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AVVERTENZE

Il presente manuale descrive gli ambienti ed i modi per eseguire ’installazione, I’aggiornamento e la configurazione di PBI nelle varie
modalita operative e fornisce all'utente un supporto all'utilizzo dell'applicazione stessa.

In esso vengono spiegate le caratteristiche e le funzioni con l'ausilio di riproduzioni delle pagine video, esempi pratici e riproduzione dei
tabulati.

Il manuale, pur essendo redatto con la massima cura, potrebbe non essere perfettamente allineato al programma a seguito di rilasci di nuove
funzioni in momenti successivi alla stesura del manuale stesso; per eventuali discrepanze fra quanto descritto nel manuale e quanto
effettivamente riscontrato nel programma, contattare il rivenditore autorizzato per i necessari chiarimenti.

Nella stesura di questo volume ci siamo posti due obiettivi: realizzare un valido strumento da
utilizzare nella fase di apprendimento iniziale del programma e fornire un supporto agli utenti
piu esperti che devono affrontare problematiche particolari.

Nella speranza di aver conseguito i risultati che ci eravamo proposti e scusandoci per eventuali
imperfezioni auguriamo a tutti i nostri utenti

Buon lavoro

Reparto Divisione Tecnica
Passepartout s.a.

Tutti i marchi registrati sono di appartenenza dei legittimi proprietari.






PASSANALYTICS — HORECA &
RETAIL EDITION

Il seguente manuale illustra la procedura d’installazione del programma PAN HoReCa & Retail (componente Server e Client) e le
funzionalita dell’applicativo che permettono di svolgere un’efficace analisi dati.

INSTALLAZIONE SERVER PAN HORECA & RETAIL
PREREQUISITI

REQUISITI HARDWARE

° CPU >= |ntel Pentium IV /3GHz;

. RAM 1 GB per o superiore (dipende dal numero di client collegati contemporaneamente);
) Video Risoluzione minima 1024x768 (monitor e scheda video adeguati);

o Mouse;

. Spazio HD >=80 MB;
. Rete Schede a 100 Mb/sec; collegamento con cavi UTP di cat.5.

REQUISITI SOFTWARE

e  Windows 2003 / XP Professional (ultimo service pack) / Vista ( sol. 16474 *) / Windows Server 2008 / Windows 7/Windows
8/Windows Server 2012;

e Rete di Microsoft Windows (se sono presenti client installati su macchine diverse);
e  Microsoft Framework .NET v. 3.5 (Service Pack 1);
e MDAC versione 2.8 o superiore (installata con SQL Server e gia integrata in Windows 2003 e Windows XP con SP 2);

e RDBMS Microsoft SQLServer 2000/SQLServer 2005/SQLServer 2008/SQLServer 2012, MSDE 2000/SQL Express 2005/SQL
Express 2008/SQLExpress 2012;

e Installazione Passepartout Retail/Menu/Welcome residente su SQL server 2000/SQLServer 2005/SQLServer 2008/SQLServer 2012 o
MSDE 2000/ SQL Express 2005/ SQL Server 2008/SQL Express 2008/ SQL Express 2012.

* Per I’installazione del server PAN su Windows Vista & necessario eseguire i suoi processi come amministratore: accedere quindi alla
cartella di installazione del server PAN , selezionare il file PANSrv.exe', entrare nelle proprieta con tasto destro del mouse e nella sezione
Compatibilita selezionare I'opzione 'Esegui questo programma come amministratore' del livello di privilegio.

LIMITAZIONI

Nel “FileConfigurazione.xml” contenuto nella cartella di installazione del server ¢’¢ la possibilita di configurare il numero massimo di client
che si possono collegare al server di PAN. Il parametro da modificare € MaxUtenti che di default & impostato a “-1”, cio¢ senza nessuna
limitazione; con valore = “0” puo accedere invece solamente 1’utente amministratore.
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Manuale UtenteN
Nel caso in cui ’installazione sia stata effettuata su Sistemi Operativi non di classe server (Windows 2003 ¢ XP Professional), il numero di
client collegati contemporaneamente non deve superare le 3-4 unita.

ATTENZIONE - Applicare ['ultimo Service Pack relativo al SO prescelto (se esistente) e tutte le patch disponibili. In
particolare in caso di utilizzo di SQL Server, il Service Pack 3 o superiore del prodotto.

SETUP INSTALLAZIONE

PassAnalytics(PAN) viene distribuito attraverso 2 setup, sotto forma di file compressi autoscompattanti .exe, uno per la componente server e
uno per la componente client.

Per la componente server, una volta eseguito otteniamo 3 files: Setup.exe, Setup.ini e SetupPANH.msi.

@ Setup.Exe

Setup. Ini
57 setupPEIH. msi

Per iniziare I’installazione fare un doppio click col pulsante sinistro del mouse su Setup.exe: partira il wizard di installazione che guidera alla
corretta configurazione dei parametri del prodotto.

In basso a ciascuna di tali finestre ci sono tre pulsanti che hanno il seguente significato:
< Indietro per spostarsi nella finestre precedente;
Avanti > per spostarsi nella finestra successiva;
Annulla per interrompere e cancellare I’installazione.

Dove non ¢ presente il Tasto “Annulla” si puo utilizzare la “X” posta in alto a destra per chiudere la finestra corrente.

Windows Installer

Freparazione dellingtallazione in corso...

Annulla

In caso di nuova installazione del prodotto comparira una finestra riportante la non riproducibilita del programma che si sta installando.
Premendo il pulsante “Annulla” si uscira dal programma di installazione; premendo “Avanti” iniziera ’installazione.

& PBI Hospitality Server

Installazione guidata di PBI Hospitality Server <3

Seguire la procedura di installazione guidata per installare PBI Hospitality Server nel sistema in uso.

AMIS0. Questo programma & tutelato dalle leggi sul copyright, dalle leagi sui dintt d'autore e dalle
disposizioi dei rattali internazionall, La fiproduzione o distibuzions non sutorizzata di questa
programma, o di parte di esso, sara perseguibile civimente e penalmente nefla misura massima
consentita dalla legge in vigore:
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PERCORSO DI INSTALLAZIONE

MANUALE UTENTE PAN

Viene richiesto di scegliere il percorso dell’installazione del prodotto e se 1’utente corrente o tutti gli utenti possono eseguire il programma:

i# PBI Hospitality Server

Selezione cartella di installazione

PEBI Hospitality Server werrd installato nefla cartella seguente.

oppure sceglisrs Sfoalia.

Lartella

Per utilizzare questa cartella, scegliere Avanti. Per scegliere un'alia cartella, specificame una

C:\ProgrammitPassepartout\PE| Hospitality Server',

(3 Tutti gli utenti

O Utente corerte

Stoglia...
Spazio richiesto su disca..

Installazione di PEI Hospitality Server per [utente comente o per tuthi ali utenti

Annulla l[ < Indietra l[

Avanti >

I percorso predefinito che viene proposto ¢ “<Cartella programmi>\Passepartout\PassAnalytics HoReCa Retail Server\”, dove <Cartella
programmi>, in un’installazione del sistema operativo effettuata sul disco C della macchina assume il valore “C:\Programmi” in italiano o
“C:\Program Files” in inglese. Nel caso in cui si voglia scegliere un percorso diverso ¢ sufficiente premere il pulsante “Sfoglia...”,

selezionarne uno dalla finestra che viene aperta e premere il pulsante “Ok”.

Premendo invece il pulsante “Spazio richiesto su disco...” comparira una finestra che indichera lo spazio disponibile su tutte le unita a disco

installate sulla macchina locale, per permettere la scelta opportuna dell’unita da utilizzare.

& Passepartout Business Intellizence Server, - Spazio su disco [‘S__<|

L'elenco seguente contiene le unita in cui & possibile installare Passepartout Business Inteligence
Server, con le relative indicazioni di zpazio libero e richiesto.

“Yolume Spazio su disco Disponibile
= KB KB
=0 74GB 51GB
=M E7GE 45GE
== 149GE 93GE
= 136GE BAGE
=2 A410GE 239GE
=40 ke OKE

Richiesta
KB
B3ME
KB

KB

KB

KB

KB

Differenza
OKB
51GE
45GE
93GB
B4GE
239GE
0KB

Per scegliere se rendere disponibile I’installazione per il solo utente che sta effettuando I’installazione o per tutti gli utenti definiti in quella
macchina si deve selezionare la voce che interessa. A default la scelta & impostata su “Tutti gli utenti”. Premendo infine il pulsante “Avanti”

inizia la copia dei files del PAN server.

1% PBI Hospitality Server

Installazione di PBI Hospitality Server

Installazione di PBI Hospitality Server in corso,

Attendere.

Annulla

Al termine della copia verra restituito 1’avviso di chiudere tutte le applicazioni eventualmente aperte prima di proseguire con I’installazione.
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PBl Server Setup

! E Chiudere tutte le applicazioni aperke prima di premere OF,
.

Premendo “OK” si aprira un’altra finestra che permettera di impostare correttamente e completamente i parametri del Server PAN e che si
sovrapporra alla prima.

PARAMETRI SERVER PAN HORECA & RETAIL

+ PBI Server Setup ._HE\PZ‘
. . . . >
Inserire i parametri per il server di PBI g-ﬁ
Inserlre i paramsi per il server di PEI
Paita 7570

In tale finestra vengono impostati la Porta attraverso la quale il server PAN rimane in attesa delle connessioni dei client PAN e alcune
opzioni “Avanzate” . Il valore di default per la porta di comunicazione ¢ 7570.

Premendo il bottone “Avanzate” viene mostrata una finestra che contiene altri parametri: “File di log” e “Connessioni”.
In “File di Log” viene configurata la scrittura da parte del programma del log di funzionamento ¢ le opzioni possibili sono:
e Nessun log: non viene scritto alcun file di log;

e Soloerrori: il file di log viene scritto con I’indicazione delle sole eccezioni bloccanti;

e  Errori e Warning: oltre alle informazioni del punto precedente vengono riportate anche le eccezioni non bloccanti;

e  Dettagli: sono riportate tutte le informazioni del programma.
Negli ultimi 3 casi si puo optare per la creazione di un nuovo log ogni volta che il server viene riavviato.

Le opzioni predefinite sono “Errori e Warning” e “Crea nuovo log al riavvio”.
Per quanto riguarda la parte “Connessione”, in essa si possono impostare due parametri di collegamento: “Criptazione” e “Compressione”.

Si puo scegliere quindi, separatamente per un collegamento Intranet e Internet, se effettuare una criptazione e con quale lunghezza di chiave
(56 0 256 bit); per la “Compressione”, si pud scegliere invece se i pacchetti di dati scambiati tra client e server debbano essere compressi
prima di essere spediti.

Naturalmente, abilitando queste opzioni, la risposta delle comunicazioni ne risente in velocitd poiché viene introdotta una elaborazione
aggiuntiva sui dati a livello locale, e in particolare per il parametro “Criptazione”, il tempo cresce proporzionalmente alla lunghezza della
chiave utilizzata; in ambito Internet si rendono tuttavia necessari per motivi di efficienza e sicurezza. Per la Intranet, a default, non sono
abilitati né “Criptazione” né “Compressione”, mentre per Internet sono abilitate la “Criptazione” con livello di sicurezza “medio” e la
“Compressione.

t PBI Server Setup

Inserire i parametri per il server di PBI ’g-’E
Inseriie i parametii per il server di FEI
Foita 7570 Imposta defaul] [ <o dvarzate |
File di log Connessione
. Intrangt | Intermet
(2 Dettaglio () Encii & warning Criptazione
Disabilitata (o} @
O Soloenoi O Nessunlog Miedia (56 bi o o
Dimensione massima (B} Alta 256 bil o) o]
Compressions O
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NOTA BENE: PAN HoReCa & Retail Server per il suo funzionamento apre la porta impostata all’atto dell’installazione nei
parametri e quella immediatamente successiva. Ad esempio se la porta impostata € la 7570, verranno utilizzate sia la porta 7570 che
la 7571 (sia TCP che UDP). Tale caratteristica deve essere tenuta in considerazione in presenza di firewall o componenti di rete attivi
che filtrino le comunicazioni tra la macchina in cui € installato il client e quella in cui ¢ installato il server di PAN HoReCa & Retail.

PARAMETRI DATABASE METADATI

In tale finestra vengono impostati i parametri attraverso cui & possibile creare e connettersi al DataBase dei Metadati che viene utilizzato per
il funzionamento del PAN HoReCa & Retail. Viene proposto il tipo di RDBMS che si utilizzera per contenere il Database, I’indirizzo o il
nome macchina che contiene I’istanza del Database prescelto, lo username e la password utilizzate per la connessione al Database. | valori di
default sono RDBMS di tipo SQLServer, IP server DB uguale a quello della macchina su cui si sta installando il server PAN HoReCa &
Retail ¢ Nome Database uguale a “MetadatiPAN”.

@ _| X
Parametri Database Metadati Ey’o

Inserire | parametri di connessione al Database contenente | metadati.

Nome Server db3axp R
Tipo Server
Nome Datzbase MetadatiPBl
Login sa
Password -
foruls ] [_<indistro ] [ Avanti>

E’, inoltre, possibile installare il programma utilizzando un’istanza nominata di SQL Server 0 SQL ExpresssMSDE per contenere i
Database: durante il setup ¢ possibile indicare se si sta installando in un’istanza nominata semplicemente selezionando la freccia del campo
Nome Server e scegliendo il Server desiderato.

(& BEE
— @

dell'instanza 3

nominata L\et .
adati

Parametri Databas

Inserire i parametri di connession

MNome Server dbm@ w
Tipo Server
Nome Database MetadatiPBI
Login sa
Password -
[ ponule | [ <indera ] [ Avarti> ]

Il nome del database inserito nel campo “Nome database” non deve esistere sul server di database indicato.

Non ¢ inoltre possibile inserire il nome di un database gia esistente, di una versione inferiore al setup lanciato, in quanto il setup non eseguira
I’aggiornamento dei database.

PARAMETRI DATABASE DATA WAREHOUSE

In tale finestra vengono impostati i parametri attraverso cui & possibile creare e connettersi al DataBase del Data Warehouse che viene
utilizzato per il funzionamento del PAN HoReCa & Retail. Si deve scegliere I’indirizzo o il nome macchina che contiene 1’istanza del
Database prescelto, lo username e la password utilizzate per la connessione al Database. | valori di default sono IP server DB, username e
password uguali a quelli prescelti per il database dei Metadati e Nome Database uguale a “DwPAN”.
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+ PBI Server Setup

Parametri Database Data Warehouse

Inserire i parametri di connessione al Database contenente il Data Warehouse

Tipo Database

Nme Daghae
Passiad b ]
[ anndla | |

Cindietrn | [ Awanti>

CODICE CONTRATTO

+ PBI Server Setup

Codice confratto

E' necessario inserie || percorsa del file del codice contiatta per esequits Fapplicazions, E'
consigiiabile inserilo ora, ma & anche possibis impostarln manusimente al lsimine

dellinstallazione.

Inserire il percorso del file del codice contratto

| [ Sfaoglia

[ aondla | [ <indete | [ Fine |

NOTA BENE: il codice contratto che si inserisce in questa schermata determina la configurazione che assumerd PAN

HoReCa

&

Retail.

A seconda del tipo di licenza, infatti, PAN HoReCa & Retail eredita la struttura tipica di PAN HoReCa & Retail Retail oppure
PAN HoReCa & Retail Menu oppure PAN HoReCa & Retail Beauty o ancora PAN HoReCa & Retail Welcome. Subito dopo,
Uinstallazione procede con la creazione dei database di PAN HoReCa & Retail (metadati e datawarehouse) e le relative

tabelle...

...termina infine con il seguente messaggio.

+ PBI Server Setup

Avanzamento installazione

completamento

Creazione tabelle metabase

ATTENZIONE: La procedura potiebbe richiedere alcuni minuti, At

tendere fino al
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i# PBI Haospitality Server

Installazione completata

PEBI Hospitality Server & stato installato.

Scegliere Chiudi per uscire

Utilizzare Windows Update per werificare l'esistenza di aggiomament critici per MET Framework.

Anrulla < Indietra

Premendo “Chiudi” il programma di installazione del Server PAN verra chiuso e si avviera il Servizio di PAN HoReCa & Retail e il relativo
Gestore.

GESTORE SERVIZIO PANSRVH
Terminata I’installazione, tra i servizi di sistema compare quello del Server PAN HoReCa & Retail (PANSrvH), che si avvia con le
credenziali fornite e in maniera automatica al riavvio della macchina.

%PBISWH Bywwiako  Aukomatico Sisterna locale

Per interagire con esso € sufficiente utilizzare il pulsante destro del mouse sopra 1’icona e nel menu pop up che compare scegliere una voce
tra quelle abilitate.

Nella tray bar compare invece I’icona del Gestore:

che indica che il gestore del server PAN & attivo.

Arresta server "
Apri gestore -
| Termina gestore !

Scegliendo “Apri gestore” si aprira una finestra che permette di interagire con il comportamento del server PAN (avvio ed arresto), di
leggerne il log o di terminarne I’esecuzione. L’apertura della finestra di gestione del Gestore puo essere ottenuta ugualmente effettuando un
doppio click con il pulsante sinistro del mouse sopra 1’icona del gestore nella tray bar.

&2 PBISivH

Gestore servizio PBISrvH

[ Aresta $EIVEI] [ Configura... l ’ A log ]

Un altro modo di avviare il Gestore nel caso in cui sia stato chiuso ¢ di agire sull’icona creata sul desktop dal programma di installazione.

A server avviato i comandi che sono abilitati nel Gestore sono “Arresta server”, “Configura” e “Apri log”.

Premendo “Arresta server” il servizio PANSrvH viene fermato e viene abilitato il pulsante “Avvia server”.
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& PBISrvH

Gestore servizio PBISrvH

Amesta server [ Configura... ][ A log J

Premendo il tasto “Apri log” si apre il file di log del server PAN e, nel caso in cui non esista gia, viene chiesto se crearne uno nuovo.

Impossibile trovare il file C:\ProgrammiiPassepartoutPassepartout Business Inteligence
Serveri TraceServer log,

Creare un nuova file?

Si I Mo | Annulla |

Premendo il tasto “Configura...” ¢ possibile impostare i parametri di funzionamento del server PAN attraverso e all’interno di una finestra
apposita.

Impostazioni di configurazione E|
Database
DBME Mame Sarver De Parta Ltente Pagsword
» | metabase WTORSAN MetadatiFBIH s "
SOLServer % | fonte YTORSAMI PassepartoutFetail sa
SOLServer % | datamart YTORSAN DrwaPhiH B
#* ~
Impostazioni senver Opzioni applicazione
Porta: Imposta default Opzione Walore
File dilog W Hospialty
Crea nuova log al riavvio TimeowDbFonte 43200
() Dettagli () Errori & warring FieldT erminator bt
) Solo emori () Nessun log FowT erminator Whn
Connessione
GifEEmS Intranet Intemet
Dizabilitata ® &
Media (56 it (@] (O]
Al (256 bi) (o] ©
Caompressione O ’ Imparta nuova codice contratto. . ] ’ ok I ’ Annulla I

Nella parte in alto sono riportati i parametri di collegamento con i Database dei Metadati e del DataWarehouse (macchina che li contiene,
tipo RDBMS, tipo di connessione, utente utilizzato e password); si possono reimpostare solamente i parametri “Utente” e “Password” di
collegamento al’RDBMS, gli altri campi risultano essere di sola visualizzazione.

In basso a sinistra vi sono i parametri di funzionamento del PAN server per quanto riguarda la porta di ascolto, il log e livello di jogging e la
comunicazione tra client e server (crittografia e compressione, diviso per rete locale e geografica).

In basso a destra, invece, vi sono i parametri di connessione relativi alla fonte dati che non dovrebbero mai essere modificati, pena il non
funzionamento dell’applicativo.

Il tasto “Imposta nuovo codice contratto” permette di sostituire o inserire (se in fase di set up non é stato agganciato) il file .lic che
determina il corretto avvio del servizio di PAN HoReCa & Retail .

Ad ogni modifica di un qualsiasi parametro delle Impostazioni di configurazione, dopo aver confermato con “OK”, viene restituito un
messaggio che ricorda di riavviare il server di PAN HoReCa & Retail per rendere operative le nuove impostazioni.

Premendo il pulsante “X” in alto a sinistra viene chiusa la finestra del Gestore ma non ne viene arrestata 1’esecuzione.

Per arrestare 1’esecuzione del gestore bisogna agire con il tasto destro del mouse sull’icona della tray bar e scegliere “Termina gestore”. Si
aprira una finestra di conferma
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Attenzione

\_‘.:'j Chiudendo il gestore non sard pill possibile amministrare il server. Continuare?

Ok ] [ annulla

Nel caso in cui si risponda “Si” il processo del gestore verra terminato ma lo stato del Server PAN rimarrd immutato: se era avviato rimarra
in esecuzione. Per lanciare il Gestore di nuovo ¢ sufficiente agire sull’icona creata dall’installazione sul desktop: il Gestore leggera lo stato
del server riportandolo nella sua finestra di gestione, il processo del Gestore riprendera posto nella tray bar e si aprira di nuovo la sua
finestra.

INSTALLAZIONE CLIENT PAN HORECA & RETAIL
PREREQUISITI

REQUISITI HARDWARE

o CPU >= Intel Pentium IV 2 GHz (o equivalenti);

° RAM 1 GB o superiore

o Video Risoluzione minima 1024x768 (monitor e scheda video adeguati);
. Mouse;

. Spazio HD >=40 MB;
. Rete Schede a 100 Mb/sec; collegamento con cavi UTP di cat.5.

REQUISITI SOFTWARE:

e Windows 2003 / XP Professional (ultimo SP) / XP Home Edition / Vista(** sol. 14542) / Windows Server 2008/ Windows 7/Windows
8/Windows Server 2012;

e  Rete di Microsoft Windows;
e  Framework .NET 3.5 Service Pack 1;

e Installazione Server PAN HoReCa & Retail raggiungibile dalla rete o sulla stessa macchina.

** Per I’installazione del client PAN su Windows Vista & necessario eseguire i suoi processi come amministratore nel seguente modo:
1) installare il client di PAN su Vista;

2) accedere alla cartella di installazione del client PAN, selezionare il file 'Start.exe’, entrare nelle proprieta con tasto destro del mouse e nella
sezione Compatibilita selezionare I'opzione 'Esegui questo programma come amministratore' del livello di privilegio;

3) successivamente avviare almeno una volta il client di PAN;

4) rientrare poi nella cartella di installazione del client PAN e ripetere I'operazione al punto 2 anche sul file 'Applicazione.exe'(che appare
nella cartella solo dopo il primo avvio del client).

ATTENZIONE: applicare I'ultimo Service Pack relativo al SO prescelto (se esistente) e tutte le patch disponibili.
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SETUP INSTALLAZIONE

PassAnalytics(PAN) client viene distribuito sotto forma di file compresso autoscompattante .exe il quale, una volta eseguito, crea 3 files:
Setup.exe, Setup.ini e SetupClientH.msi.

@Setup.Exe

Setup.Ini

ﬁ%‘ﬁetup(ﬁlient.msi

Per iniziare I’installazione fare un doppio click col pulsante sinistro del mouse su Setup.exe: partira il wizard di installazione che guidera alla
corretta configurazione dei parametri del prodotto.

In basso a ciascuna di tali finestre ci sono tre pulsanti che hanno il seguente significato:
< Indietro per spostarsi nella finestra precedente;
Avanti > per spostarsi nella finestra successiva;
Annulla per interrompere e cancellare 1’installazione.

In caso di nuova installazione del prodotto comparira una finestra riportante la non riproducibilita del programma che si sta installando.
Premendo il pulsante “Annulla” si uscira dal programma di installazione; premendo “Avanti” iniziera ’installazione:

i PBI Hospitality Client

Installazione guidata di PBI Hospitality Client 53

Sequire la procedura di installazione guidata per installare PEl Hospitality Client nel sistema in uso.

AWYISO. Questo programma & tutelato dalle leggi sul copyright, dalle legai sui diritti d'autare e dalle
dizposizioni dei trattati internazionali. La riproduzione o distribuzione non autorizzata di questa
pragramma, o di parte di esso, sara perseguibile civimente e penalmente nella misura massima
conzentita dalla legge in vigore.

PERCORSO DI INSTALLAZIONE

Viene richiesto di scegliere il percorso dell’installazione del prodotto e se 1’utente corrente o tutti gli utenti possono eseguire il programma

i& PBI Hospitality Client

Selezione cartella di installazione

PE| Hozpitality Client verré installato nella cartella sequente.

Per utilizzare questa cartella, scegliere &vanti. Per scegliere un'altra cartella, specificarne una
oppure scegliere Sfoglia.

LCartella:

C:\Programmi*Passepartout\PEl Hospitality Client' Sfoglia...

Installazione di PBI Hozpitality Client per ['utente comente o per tutti gli utenti:

() Tutti gl ubenti

() Utente comente

’ Annulla ][ < Indietro ][ Avanti »
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CONFERMA DELL’INSTALLAZIONE

Viene confermata la possibilita di installare il prodotto sulla macchina.

i PBI Hospitality Client

MANUALE UTENTE PAN

Conferma installazione

Scegliere Avanti per iniziare linstallazione.

E possibile installare PEI Hozpitality Client nel sistema in uso,

[ Annulla

][ < Indietro ][ Aoeanti >

Premendo il pulsante “Avanti” iniziera il processo di copia e configurazione

i PBI Hospitality Client

Installazione di PEI Hospitality Client in corso.

Attendere...

Installazione di PBl Hospitality Client

Axanti %
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CONFIGURAZIONE COLLEGAMENTI Al SERVER

Attraverso questa finestra é possibile configurare rapidamente i collegamenti al server o ai server PAN.

Setup Client

Configurazione del collegamento ai server

Mame || |
Indirizzo | |

Parta I:I Agaiungi
Nome Indinizzo Parta

[ Antulla ] [ Fire

| dati da inserire per ogni collegamento sono: “Nome”, che rappresenta il nome logico del collegamento, “Indirizzo”, che ¢ il nome
macchina/indirizzo IP dove risiede il Server PAN e “Porta”, che ¢ la porta di ascolto del Server PAN e che per default & posta a 7570.

Dopo I’inserimento dei dati viene abilitato il tasto “Aggiungi” ¢ una volta premuto, comparira il collegamento nella lista sottostante.

v Opzioni connessione

Configurazione del collegamento ai server

MHome | |

Indirizzo | |
Forta I:I Aagagiunagi

Nome Indinizzo Parta

Si possono aggiungere tutti i collegamenti disponibili, relativi ai server PAN installati.

Per quanto riguarda i bottoni sulla destra della lista, la “X” rossa serve per eliminare un collegamento gia presente nell’elenco mentre le
frecce verdi servono per spostare 1’ordine con cui verranno visualizzati nella lista a discesa nel momento in cui il client PAN verra avviato.
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Terminato I’inserimento di tutti i possibili collegamenti premere il pulsante “Fine” per completare 1’installazione.

MANUALE UTENTE PAN

i& PBI Hospitality Client

¢
.i

Installazione completata

L)

Ll
rrj
-

LY

FEl Hozpitality Client & stato installato,

Scegliere Chiudi per uscire.

Utilizzare Windows Update per verificare l'esistenza di aggiornamenti critici per .MET Framewark,

Per terminare il programma di installazione premere il pulsante “Chiudi”.

Sul Desktop della macchina sara ora presente una nuova icona, creata dall’installazione, attraverso cui ¢ possibile avviare il client PAN.

FUNZIONALITA’ - INTRODUZIONE

PAN HoReCa & Retail & composto da due moduli principali:

=  ETL-> Consente ’estrazione dalla Fonte dati di riferimento e il successivo popolamento dei dati in un nuovo archivio con una struttura
adatta all’analisi (datawarehouse). Questo contenitore € composto dai datamart presenti su ciascuna linea di PAN HoReCa & Retail che
costituiscono i fatti aziendali d’interesse analizzabili con Report Manager di PAN HoReCa & Retail: Conto Retail su PAN HoReCa & Retail
Retail, Conto Ristorante e Produzione ristorante su PAN HoReCa & Retail Menu, Conto Beauty e Appuntamenti Beauty su PAN HoReCa &
Retail Beauty, ecc..

= Report Manager=> E’ il tool grafico per I’analisi dei dati archiviati nel data warehouse: consente la costruzione di report e grafici
combinando liberamente gli attributi delle dimensioni (entita che descrivono: il chi, il come, il dove di un fatto, es: data, conto, elemento
portata, cliente) e le metriche (entita che “misurano” il fatto dal punto di vista numerico, es: totale importo, totale coperti, totale conto).
Ogni report puo essere ulteriormente rielaborato per ottenere nuovi risultati, estrarre ulteriori informazioni sul fenomeno analizzato, generare
e salvare cosi un nuovo report. Per ottenere cid Report manager consente 1’esecuzione di sessioni OLAP (On — line analytical Processing)
ossia di una sequenza di query complesse che permette di analizzare un fenomeno sotto diversi aspetti di interesse a diversi livelli di
dettaglio. La sequenza delle interrogazioni segue il processo di analisi: ¢ ’utente sulla base dei risultati raggiunti che pud decidere la
successiva query da effettuare. Le query della sequenza sono “logicamente” legate da operazioni di “drill-down”, “roll-up”, filtro,
ordinamento, inserimento di totali e subtotali. Il risultato di ogni interrogazione eseguita con Report manager pu0 essere esportato su MS
Excel, per consentire ulteriori elaborazioni.

AVVIO DEL CLIENT

Per avviare PAN HoReCa & Retail ¢ sufficiente cliccare sull’icona Q PAN HoReCa & Retail che la procedura di setup del client ha
inserito sul desktop.

Si aprira cosi la finestra di Login nella quale digitare Utente e Password e selezionare il server di PAN a cui accedere. L’utente con i
permessi di amministratore € admin con password admin. Per la modifica di questa password e per la creazione di nuovi utenti si rinvia alla
parte del manuale relativa alla Gestione degli Utenti.

@ Passe partout Business Intelligence login

Home utente Password Server

aditin D
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La prima volta che verra lanciato il client, dopo aver installato una nuova versione del Server PAN, prima dell’apertura dell’applicazione
apparira la dicitura”aggiornamento delle dll in corso...); in questo caso vengono lette le dll del server che permetteranno 1’aggiornamento
della versione del client corrente.

All’apertura del programma, nella finestra d’ingresso dell’applicazione compare sul lato sinistro, una sezione definita navigatore contenente
le funzioni principali dell’applicazione PAN HoReCa & Retail:

. Home page per poter accedere direttamente ai report ¢ agli ETL preferiti dell’utente considerato;

. Interrogazioni — per accedere all’analisi tramite il modulo Report Manager del fatto d’interesse considerato;

= Job - ETL per eseguire il trasferimento dati dal database della Fonte Dati (oppure tramite file csv ) al database del datawarehouse;
=  Job - Schedulazione per poter pianificare alla data e ora desiderata le schedulazioni dell’etl e dei report;

=  Job - Pubblicazione per poter pianificare I’elenco dei report che potranno poi essere schedulati;

= Job - Backup per eseguire le copie dei database di PAN;

=  Amministrazione per caricare i Data Mart d’interesse tramite la funzione di Inizializzazione e definire le impostazioni dalla scheda
Configurazione;

= Utenti — Credenziali Report e ETL per definire una lista di utenti, con relativo nome e Password, abilitati ad accedere alle varie
funzioni;

= Utenti —Protezione dati per creare eventuali protezioni sui dati da applicare ai diversi utenti (Filtri).

=  Segmentazione per creare segmentazioni/riclassificazioni al fine di creare nuove dimensioni da utilizzare nei report.

) Drill across
JB] Conto retail
5 Adtcol vendti con sconto
Cont

» ContoN
7 Incidenza percentuale per articolo
47 Paso percentuale par ticolo venduto
7 Sconti sul documentox mese
# Totale quantita vendute x articoio

J* Totali enport per punto casss.

47 Totali per anticolo por gioma settimana
27 Totali per articolo per mese

7 Totali per clente

77 Totali pes operaiore

" Totalipee tipo documento
/7 Totali per tipo pegamento
7 Venduto articol gomaliera
3 Cestino

DEn
[ Schedulazions
7 Ricerca
) Repilogo schedulazioni
# 1) Backup

3 Ameinstrazine
1) Gestone report
) Configuraziona
) Inziolizzazione
') Coent connessi
3 et
4 0) CredenzioliRapor 0 ETL
+ 0 Protezione dob
3 Segmentazione
@ [) Segmentazione Gmensione

20 conmesss ol serve ot Horptaty

WIizARD
Il wizard & una procedura guidata che permette la configurazione facilitata di PAN.

Seguendo un wizard guidato saranno gia a disposizione dell’utilizzatore, alla sua conclusione, i dati per poter creare direttamente nuovi
report o creandoli manualmente oppure importandoli direttamente dal sito di PassStore.

11 wizard si apre in automatico alla prima apertura del client, dopo I’installazione del prodotto.
E’ comunque poi sempre possibile riaprire il wizard cliccando sull’apposito pulsante.

Tale pulsante viene visualizzato solo nella Home, per quegli utenti che abbiano come modalita di visualizzazione “Touchscreen” (parametro
settabile per ogni utente da Credenziali report ed ETL ).

All’apertura del wizard compare la prima schermata nella quale deve essere indicato il tipo di ETL che si intende eseguire: Db o Replica dati.
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[ Configurazione Wizard |
Configurazione Wizard Passo 1
Inizio configurazione guidata Pass Analytics. Selezionare il tipo di ETL che si vuole eseguire:
Tipo ETL DB
Avanti
L J
In caso di ETL con la Replica Dati i parametri che vengono proposti in automatico sono questi :
[ Configurazione Wizard |
Configurazione Wizard Passo 1
Inizio configurazione guidata Pass Analytics. Selezionare il tipo di ETL che si vuole eseguire:
Tipo ETL ReplicaDati
ID Message Box RDPAN
Porta Replica dati 7573
Avanti
L J

La seconda schermata propone I’elenco dei datamart disponibili per quella installazione . Selezionando Avanti viene avviata la procedura di
inizializzazione dei datamart:

7 Configurazione Wizard [

Configurazione Wizard Passo 2

Inizializzazione Data Mart:

I [y -
L]

Conto beauty

Log operazioni beauty

M

Risorse appuntamenti beauty

Risorse beauty
Conto hotel
Disponibilita hotel

Log operazioni hotel

Pagamento hotel
Presenze hotel

Produzione hotel

U EEREEEE -
JooooOooooon

Cnntn ristnrante

Indietro Avanti

Al passo successivo ¢ necessario impostare i campi per valorizzare le fonti dati da cui I’ETL attingera per caricare i dati.
I campi da compilare nella schermata sono differenti a seconda che si imposti una fonte dati da database oppure da Replica Dati.

Per la fonte di tipo Db & necessario impostare: un nome, il tipo di fonte dati (Welcome, Restaurants, Retail o Beauty) il nome del server e
quello del database su cui risiede la fonte e I’utente e la password per collegarsi al database.
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I Configurazione Wizard =

Configurazione Wizard Passo 3

Impostazione fonte dati:

Nome Ristorantel
Provider

Nome server pass_test
Nome db Menu

Autenticazione Database

Utente sa

Password

Indietro Controlla connessione Avanti

E’ possibile salvare piu fonti dati rispondendo Si al messaggio che compare cliccando sul bottone Avanti.
In caso di fonte/fonti di tipo replica dati il messaggio riportato ¢ il seguente:

[ Configurazione Wizard Q

Configurazione Wizard Passo 3

Effettuare la configurazione della Replica Dati. Procedere con I'Aggiorna statistiche dal gestionale di
riferimento. Se si vuol continuare con la procedura di configurazione automatica l'operazione potra essere
eseguita in un secondo momento.

Indietro Avanti

Dopo aver impostato le fonte dati, queste verranno agganciate nella finestra sotto riportata automaticamente, ad ogni job presente.
Selezionando il pulsante Avanti viene eseguito ’ETL per tutti i job.

[ Configurazione Wizard =)
Configurazione Wizard Passo 4
Esecuzione ETL pertutti i job presenti: (NB: solo per i Job ai quali & associata una fonte dati valida)
Moo e
=DB Ristorante Nullo
Indietro Avanti

In caso uno degli ETL lanciati non vada a buon fine compare la schermata con 1’ avviso per cui sara necessario procedere andando dall’
apposito voce di menu e verificarne la causa.
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[ Configurazione Wizard [ = ]

Configurazione Wizard Passo 5

Uno degli ETL non & andato a buon fine. Verificare da Job - Etl - Caricamento il motivo dell'errore e rilanciare...

Indietro Fine

In caso di conclusione positiva dell’ETL il wizard guidato si conclude come da immagine.

e N
7 Configurazione Wizard (o]

Configurazione Wizard Passo 5

FINE configurazione automatica. Buon lavoro.

Indietro Fine

RICERCA REPORT

Attraverso la funzione “Ricerca report” della casella Azioni specifiche, selezionabile anche col tasto destro del mouse sulla voce
Interrogazioni del navigatore (o su ciascuno dei datamart o dei report presenti nell’installazione), ¢ possibile effettuare una ricerca veloce dei
report.

La ricerca puo essere eseguita per Datamart, Categoria ¢ Nome, all’interno delle Interrogazioni, dei Drill across o nel Cestino.

E’ poi possibile aprire il report desiderato dalla scheda Risultato tramite la funzione “Apri” oppure dalla scheda Campi tramite la funzione
“Modifica”.

Navigatore LS
r Ricerca repﬂrt Azioni documento
[ Home page Aggiorna lista report
- B Nome:  Incasso per Clienti Termina applicazione
[) Conto ristorante ‘Azioni specifiche
£ Incasso per Clienti Cerca nelle Interogazion Apri
# Incasso per Conto ristor Elimina
] o e e Dstsmart: Conto ristorante :
sporta
~ ;D boe‘“'"" Categoria: Modifica
DDEFL Ricerca report
[) Schedulazione Cerca nei Drill across
[ Backup @
[) Pubblicazione
[ Fonte dati
[) Passward

23 Amministrazione
[) Gestione report
[ Configurazione

[ Cerca nel Cestino

[) Inizislizazione Risultati ricerca
[) Client connessi Cestinato
3 Utenti

O
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REPORT MANAGER

Report Manager ¢ il tool che consente all’utilizzatore di accedere ai dati archiviati nel data warehouse, estraendone le informazioni tramite la
generazione di report e di grafici.

CREAZIONE REPORT

Per creare un nuovo report ¢ sufficiente eseguire doppio clic sull’icona presente nel navigatore che rappresenta il fatto (data mart Conto) che
si intende analizzare. Lo stesso risultato lo si puo ottenere cliccando sulla voce Nuovo della casella Azioni Specifiche dopo aver selezionato
il Data Mart da analizzare.

Si aprira cosi la finestra di lavoro di Report Manager, posizionata sulla scheda Campi dalla quale, come vedremo tra breve, poter definire gli
elementi principali che costituiranno il report. 1l titolo della finestra di lavoro sara formato dal nome del fatto (che corrisponde anche al nome
del Data Mart) e dalla dicitura Nuovo Report (es: Conto Retail: Nuovo Report).

Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni e Metriche)

| Risultato| Campi |Filtro [ Info | Soglia | 0

| e

| Grafico | Stampa|

-3 Articolo
2 AziendaCR

3 Centro produzione
=2 Cliente

-3 Conlo retail

«, Data

3 va

2 Operatore

«2 Punto cassa

-*3 Riga conto retail

W

rd
-5 Sconto {
{i., Totale importo
{i.. Totale importo nette lva L
fi. Totale pezzi (4

iz, Totale quantita

iz, Totale sconte

{i.. Totale sconto netto va
{i. Totale stoma

a a
(+ (+
(a
=
(w
MultiFiltri Esclusivi

AreaRighe

Aggiungi a

I report salvati, diventeranno, all’interno del Navigatore, sottovoce del Data Mart a cui si riferiscono; per aprire un report e sufficiente
eseguire doppio clic sulla sottovoce. La riapertura del report salvato comporta sempre I’aggiornamento della griglia risultato sulla

base dell’ultima procedura ETL eseguita.

@ Passepartout Business Intelligence

File  ‘Visuslizza Strumenti P

[+

a B
= REN— RN
Navigators L]

) Home page
-2 Interragaziori
~ [ Dril acrass

) conto rerail
7 Brtcal venduti eon sconta

- conti

7 conto N

++ /7 Incidenza percentusle per artice
- /7 Tatali importi per punto cassa
- /7 Totali per articolo per giorna set
7 Totaliper articolo per mese
7 Total per iente

/7 Total per operatore

/7 Totali per tipa documenta

+ /7 Totaliper tipo pagamento

/- Wenduto articoli giornalisro

) Cestino

) Job

DETL

| schedulazione
- [ Fonte dati
- [ Utenti

) Amministrazione

[0 Gestione report

- [0 configurazione

1) Inizializzazione

Conto retail: Totali per articols per giorno settimana

Conto retail: Totali per articolo per giorno settimana

Risukato | Campi | Fitro | Info || Soglia | Ordinamento e Subtotali | Colonne calcolate | Comando custom || Grafico | Stampa |

Categoria { Articolo ) | Bescizions  Articalo ) Tatale quantta | Totale importo

5 GK8Y nsevie un valoie per it IEKEY fnserie un valore per fivare |8 inserie un vaib |8 insedte un vak

Bewvande
Bewvande
Bevande

#cqua 1,5 Natur Sarka Croce
Farta
sprite-latt

2
1
z

N° fighe: 28 [R10,C1)

M4

Luned (1 di5)

< i | 2

PASSEPARTOUT
SINESS
INTELLIGENCE

Contesto 1

Azioni documen...(3)
Chiudi

=
Aggiorna grigha risult
Copia report
Esequi interrogazions
Esporta repart
Importa report
Fubblica report

Salvareport

Azioni contestuali (%)
Comanda custom
Creafiltro da selezione:
Mostra/Nascondi ope.
Pagina avarti
Pagina indietro
Prima pagina
Ultima paging

PS

Drill doweny

orilup

admin connesso al server client hospitality
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NOTA BENE: se si desidera riaprire un report senza eseguirlo in modo da poterlo aprire piu velocemente é sufficiente
selezionare il report desiderato, tasto destro, Modifica report.

(=2 Interrogazioni
[ Dwill across
= [ Conko retail
) Articoli venduti con sconto
! Conti
! Conto N
) Incidenza percentuale per articolo
) Tatali imparti per punta cassa
) Totali per articolo per giorno settimana
! Totali per articolo per mese
! Totali per cliente
) Totali per operatore
) Totalip Elimina
) Wendul
) Cestino orka
= -Ij Job Apri
J ETL Aggiorna lista report
[ schedulaz  Terming applicazione
) Fonte dati
) Uterti Wisualizzazione 3

L S VN

Visto che PAN consente di aprire contemporaneamente piu finestre di lavoro, é possibile gestire a video contemporaneamente piu report. Per
aprire una nuova finestra & sufficiente eseguire nuovamente la procedura di creazione vista sopra oppure aprire un report gia salvato.
L’ulteriore finestra di lavoro si sovrappone a quella che era attiva in precedenza.

@ Passepartout Business Intelligence

File  ‘isualizea  Strumenti 7

PASSEPARTOUT 1
. = A
B o & BUSINESS @
s | @ & LJ j I:“i INTELLIGENCE .‘
Conto retal: Totallimporti per punto cassa | Conto retal: Total per clerts_| Conto retall: Totali per tip 4 p x || Contesta +
Conto retail: Totali per tipo pagamento Azioni documen... (%)

2JoieBlen

Risulkato \Camm Fitra | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Colorne calcolate | Comando custom | Grafico | Stampa Chiudi

PS

= Mese (Data) Gennaio  |Mese{Data) Febbrain  Mese(Data) Aprle  Mese {Data) Glugno
Tipo pagamenta { Conto ) Tipo documenta { Conta ) | Takale importo Totale importo Takale importo Takale importo

Aggiorna griglia risult

Copia report

Es=qui interrogazione

-8 Bancomat

Bancamat

Fattura
Bancomat Seontring -
© & Contanti Pubblica report

Fattura sabvareport

Contanti Ricevuta " .
Contanti Scontring 1.225,47 599,96 146,45 217,85 ||| Acioni contestuali ()
Creafitro da selezione:

MestrafNascondi ope

Drill dowsny

Drilup

N fighe: 5 (R0, C1)

M4 > (M v

adnin connesso al server client hospitaiity

L’insieme delle finestre aperte va a comporre la barra dei titoli: per riportare in primo piano una finestra ¢ sufficiente cliccare sul
relativo titolo.

Le diverse finestre aperte possono essere disposte liberamente trascinandole dal titolo tenendo premuto il tasto sinistro del mouse: & dunque
possibile mettere in primo piano tutte (0 una parte) le finestre aperte, spostando con la stessa tecnica (0, per fare piu spazio, occultando)
anche le caselle laterali Navigatore e Contesto.

Ciascuna finestra di lavoro contiene una serie di schede che rappresentano la suddivisione logica degli elementi di base che
caratterizzano un report. La definizione della struttura del report avviene dunque compilando opportunamente ciascuna di queste
schede; i paragrafi che seguono illustreranno dettagliatamente il significato di ciascuna di esse.

CAMPI

Tramite questa scheda si definisce la struttura del report indicando gli attributi delle dimensioni e le metriche che comporranno il risultato
dell’indagine. Nella finestra Dimensioni e metriche sono presenti due categorie di elementi:

e Dimensioni ':: (articolo, , cliente, data...) che come gia anticipato, sono le entita che descrivono il “chi, come, dove, quando...” di un

fatto. Ogni dimensione contiene diversi attributi ~* legati tra loro da una gerarchia. L’attributo a granularita minima (ciog con

massimo dettaglio) normalmente da il nome alla dimensione.
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Es. la dimensione “Data” contiene gli attributi Anno (attributo a granularitd massima), trimestre, mese, giorno della settimana, data
(attributo a granularita minima).

Per visualizzare gli attributi ¢ sufficiente cliccare sul segno “+” in corrispondenza di ciascuna dimensione.

e  Metriche (totale importo, totale quantita...) che rappresentano le entita che “misurano” il fatto dal punto di vista numerico.

Per costruire il report é sufficiente selezionare gli attributi e le metriche che lo dovranno comporre, spostandole in una o piu
sezioni: Area Pivot, Area Righe, Area Pagina e Area Dati.

Gli attributi potranno essere inseriti in: Area righe, Area Pivot e Area Pagina.

In Area Righe & possibile inserire un numero illimitato di attributi mentre in Area Pivot fino a 4 attributi ( aumentabili tramite file di
configurazione).

L’attributo inseribile in Area Pivot permettera la visualizzazione del dato nella griglia risultato sotto forma di matrice (Struttura
pivoting) .

L’inserimento, invece, di un attributo in Area Pagina permette la gestione della paginazione ossia la possibilita di visualizzare un
risultato per ogni modalita dell’attributo prescelto. La paginazione crea un filtro automatico su ogni valore corrente dell’attributo
considerato. Questo filtro si differenzia dagli altri filtri creati manualmente per la tonalita grigia in cui viene indicato.

In Area Dati, invece, devono essere inserite le Metriche (fino ad un massimo di 4 per ogni report, aumentabili da Amministrazione -
Configurazione - Report).

Per creare un qualsiasi report, una volta selezionato 1’oggetto (attributo o metrica), lo spostamento avviene tramite il pulsante con
direzione a destra " * .
Per default gli attributi vengono inseriti nell’Area Righe e le metriche nell’ Area Dati.

Per spostare, invece, gli attributi in Area Colonne (o0 in Area Pagina) si puo procedere:

a) cliccando sul pulsante Area Pivot e poi selezionando Iattributo desiderato tramite il pulsante D),

b) posizionandosi nella parte bassa della videata, sotto la finestra Operandi (Dimensioni e Metriche), scegliere Area Pivot

Aggiungi a AreaPivot i L. . . . L.
29 e quindi selezionare Iattributo desiderato tramite il pulsante " *

Il procedimento € lo stesso per aggiungere un attributo in Area Pagina.

L’ordine di inserimento nella finestra Area Righe determinera 1’ordine delle colonne nella scheda Risultato. L’ordine puo essere modificato
direttamente sulla finestra Area Righe utilizzando i pulsanti superiore " e inferiore '~
Per togliere attributi e metriche dalla struttura del report é sufficiente selezionare i rispettivi pulsanti (Area Righe, Area Pivot, Area Pagina e

Area Dati), poi I’attributo o la metrica che si desidera eliminare e cliccare sul pulsante \

Es. 1: si vuole generare un report contenente il venduto suddiviso per codice articolo (attributo “codice”) e descrizione (attributo
“descrizione”’) misurato in importo (totale importo):

|[Conto retail: Nuovo Reprt| 4 b x
Conto retail: Nuovo Report
Operandi (Dimensioni & Metriche) | Risultate | Campi |Filtro [ info [ Soglia [0 blotali | [ comand | Grafico | Stampal

i

< ondaCR Area Righe Area Dat

= Gorvorodione - Cogee il . .
= Cliente v Descrizione ( Ariicolo )

3 Conto retail

“, Data - -
2 ha

«2 Operatore

=2 Punto cassa

-3 Riga conto retail

-3 Sconto »

{i.. Totale importo

{2, Totale importo netto va

1. Totale pezzi 4
|, Totale quantita
|, Totale sconto

{i.. Totale sconta netto va

1. Totale storno

-~
-
MultiFilr Esclusivi
Aggiungia  AreaDati
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Per ottenere il risultato del report generato e sufficiente selezionare il pulsante
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v oppure cliccare su Esegui interrogazione della casella

Azioni Documento. Si aprira cosi la scheda Risultato contenente le colonne selezionate nell’ordine indicato.

|[ conta retail: Nuovo Report | 4k x
Conto retail: Nuovo Report
Risultato | Campi | Filro Sogla | Crdinamento e Subtotali | Colonne caloolate | Comande custom | Grafico | Stampa
Codice  Articolo ) Descrizione ( Articolo ) 2 Tatale importo A
F|LREN e wn vaivie per fitra BKEN invesie u valore per firaie B nsenie un vaivie per i
= Tt 3
» 00000021 merito 8 cire 52,50
00000231 Rio casamia 13,60
00001234 Dixan 49,00
00001910 sc 21,00
00002100 ariel 6,00
00012503 Asse stiro atlantic 176,00
00120034 firish pastigle 25,00 =
00182418 ARAGOSTA - BISCOTTIERA 110,75
00183919 biscottiera anemoni 67,50
00184959 CHERRY - BISCOTTIERA 25,00
00191221 2552 stiro young 596,00
00191266 asse stiro metalizzato 35,00
00230021 nelsen 58,50
00345678 Finish 5,00
00428815 ARCOBALEMO-BISCOTTIERA 52,00
tric ricarica 100,00
05060109 Set da Caffe TOLEMAIDE 104,00
05060342 Tazee te bianche: 37,50
060003401 tazze date colorate 47,50
13506114 ASSE STIRO SATURNIA 171,00
4 stagioni 4 stagioni 48,50
50600341 Tazze da Te multicalor 57,99
SnAnaas et caFFR ner 2 anan L
I righe: 68 (1, C2)
M4 > (M v

Es. 2: Report con Attributo in Area pagina

Si vuole generare un report contenente il venduto suddiviso per categoria articolo (attributo “categoria”) misurato in totale importo
(metrica “totale importo”) . Inoltre, per ogni pagina si vuole visualizzare il venduto per categoria considerando i giorni della settimana

(attributo “giorno settimana”).

|[onto retail: Nuovo Repart|

>4 b x

Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni e Metriche)

o2 Aicolo B
3 AziendaCR

-} Centro produzione
«2 Cliente

Azienda

cap

Citta

Codice
Cognome
Data nascita
Indirizzo

Naziene

,

Nome
Provincia

RagioneSociale
Tipo Pagamento
3 Conto retail

-3 Data

s Anno

Data

Decade
Decade N
Giomo

Giorno anno
Giorno settimana
Giorno settimana N
Mese

Mese N
Quindicina
Quindicina N
Semestre
Semestre N
Settimana anno N

SBeftimana mese

Aggiungia  AreaPagina

| Risultato | Camei |Fitro | info | Sogia | ordi

btotali | i | Comand | Grafico | Stampa)

BT |

. Totale importo e

RagioneSociale ( Cliente ) e

MultiFiltri Esclusivi

Giomo setiimana ( Data )
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Conto retail: Nuovo Report
Risultato | Campi | Fitro | Info || Soglia | Ordinamento e Subtkali | Colonne calcolate | Comanda custom | Grafico | Stampa |

| Categoria ( Articolo ) 2| Tatale importa

3 |GKBE inseiie un valore e fifrare =| fmserte un valbre per fif

Antisettici 5,

iasse stiro 138,00
Bevande 0,50
Biscoattiere 47,00
Insetticidi 7,75
Pizze 4,60
Primi 11,40
Secondi 6,00
Set Te & Caffé 70,00

[N* righe: 10 (R1.C1)

M4 eicaqias) b v

(4

Selezionando i bottoni e e possibile modificare I’elemento dell’attributo inserito in “Area Pagina” (nel nostro esempio I’attributo

Giorno settimana); cliccando, poi su v verra eseguita I’interrogazione ed i valori ottenuti a video saranno relativi al filtro specificato.

H ‘ Lunedi (1 di 5) ) H V

Es. 3: Report con Attributo in Area pivot

Si vuole generare un report che identifica il venduto per articolo suddiviso per cliente;si posizioni I’ attributo “Descrizione” in riga
,attributo “Ragione sociale” in colonna e in Area Dati la metrica “Totale importo”.

Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni = Metriche) | Risutiato | Campi |Fitto [Info | Soglia | Ordi btotali | ioni | Comand | Grafico | Stampa)

3 Articolo o
2 AziendaCR M

Centro produciane S Wl Descrzore(anicoe) —_[HR b Tomeimporo g
“~ pr Descrizione ( Articolo) ( X I Totale importo ( X

+2 Cliente ( v
* Azienda . -

cAP ( k. &

Citia

Codice

Cognome

Data nascita

Indirize ( ;

Nazione

m

Nome -
Pravincia (4
RagioneSociale
Tipe Pagamento
3 Conto retail

“oun
Anno
Data RagioneSociale ( Clients ) f/ X

Decade
Decade N .
Giorno

Giorno anno

Giorno settimana
Giorno setiimana N MuliFilri Esclusivi
Mese

Mese N
Quindicina
Quindicina N
Semestre
Semestre N

Settimana anno N
Area Pagina
Seftimana mese i

Aggiungia  AreaPagina
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|[ conta retail: Nuovo Report | 4bx
Conto retail: Nuovo Report
Risukato | Campi | Filro | Info | Sogia | Grdinamento & Subtotal | Colonne calcolate | Comanda custom || Grafico | Stampa
 RagioneSaciale ( Cliente ) Bianchi Mario  RagioneSociale { Clients } RossiMaria  RagioneSaciale  Cliente ) Yerd Gusepps
Descrizione ( Articola ) Tokale importa Totale importo Tatale importa

7| LREN Jsesie un vaiore per fitrae |2 Insene un vaiore per filrare =| fnvenie un valose per fiiiare = [nsenie un vaiore per filfaie

» —iTotale generale H 448,18 370,23 120,00
‘Acqua 1,5 Natur Sants Croce 0,40 0,50 0,00
Articolo generico 0,82 -16,30 -2,00
Asse stiro atlantic 28,00 30,00 0,00
asse stira young 38,00 0,00 0,00
Baygon Spray 7,00 7,75 0,00
i 14,00 0,00 0,00
Draught 3,20 0,00 0,00
Fabello 8,00 0,00 om
Heritage Lager 4,40 0,00 0,00
Lager 3,80 0,00 0,00
Rio casamia 4,60 0,00 0,00
Set da Caffé TOLEMAIDE 52,00 0,00 0,00
sprite-att 0,50 0,30 0,00
4 stagioni 0,00 7,00 6,50
ARAGOSTA - BISCOTTIERA 21,00 23,00 0,00
ARCOBALENO-BISCOTTIERA, 25,00 27,00 0,00
ariel 0,00 6,00 0,00
Bella napoli 0,00 7,50 7,00
candeggina delicata 10,50 6,00 0,00
dash 0,00 6,50 0,00
Fanta n.an 1.0 nan ¥

< |

Nighs: 51 RO.CT) [

4 nespasy b 4

PASSANALYTICS — HORECA & RETAIL EDITION e 25



Manuale UtenteN

OPZIONI: “ INCLUDI TUTTII VALORI”

Tra le Azioni contestuali della scheda Campi & possibile selezionare il pulsante Opzioni per includere nella griglia risultato tutti gli elementi
di uno o piu attributi (anche se questi non sono stati movimentati) .

NOTA BENE: I’Opzione non viene applicata in presenza di Multifiltri Esclusivi

MULTIFILTRI ESCLUSIVI

Nella scheda Campi € poi presente la sezione dedicata ai Multifiltri Esclusivi, tramite la quale & possibile impostare dei filtri temporali
specifici, che verranno quindi visualizzati, relativamente alle metriche inserite in Area Dati, affiancati su piu colonne del report.

foamarmmeempe i

Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni e Metriche) Risultato | Campi |Filtro [ Info [ Sogiia | 0 piotali | IE | Grafico | Stampa)
[Astcolo]

*3 Centro produzione - QA [

= Cliente (v ( (

2 Conto retail - ~
4 Id

=, Data (- (v

a2 va

2 Operatore

=3 Punto cassa

=3 Riga conte retail B
*2 Sconto ( »
|, Totals importe. \
1, Totale importe netio va
1, Totale pezzi ( 4
{is. Totale quantita

Jis, Totale sconto

1, Totale sconto netio va

Totale st
i Temlecone
e
(a
e
[
MultiFilri Esclusivi -

Aggiungia  AreaPivot

Selezionando il relativo pulsante con il simbolo della freccia quindi, si apre la scheda “Imposta valori intervalli”, dalla quale & possibile
inserire i Filtri.

@ Imposta valori intervalli [%]
Nome Da A

»

Inizio Anteprima inizio

—

iz
E
‘ )

0 giomi
<Nessuno> eeel
0 giomi (»
Sostituisci
Fine Anteprima fine /,, [rm—
(W2
TODAY Copia filtro
0 giomi Filtro nullo
<Nessung>
0 giomi Elimina filtro
Oisoradtonss
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Nella sezione “Inizio”, si stabilira quindi innanzitutto la data di partenza del filtro, impostabile con tre differenti criteri e su ben quattro

righe:

1.

Nella prima riga, di default impostata alla data odierna col TODAY, € possibile selezionare anche tramite il Calendario una data
specifica da cui iniziera il range del filtro.
Per definire il Multifiltro ¢ sufficiente impostare anche solo questo campo e successivamente quello di “Fine” range.
In ogni caso, la differenza fondamentale tra la scelta del valore TODAY e quella di una qualsiasi altra data, scelta da Calendario, &
che nel primo caso il range temporale sara sempre aggiornato automaticamente dal programma, nel secondo caso il Multifiltro
restera invariato.

Nella seconda riga della sezione invece, ¢ possibile nel primo campo aggiungere o sottrarre “giorni”, inserendo il numero
desiderato, precededuto eventualmente dal simbolo “meno”; quindi nel secondo campo €& possibile scegliere se aggiungere o
sottrarre alla data di partenza, Giorni, piuttosto che Settimane, Mesi o Anni.

Nella terza riga, a prescindere da quanto impostato nella seconda riga, che quindi pud anche esser lasciata vuota, € possibile
selezionare una delle opzioni del combo, e quindi scegliere se il range debba partire da Inizio Settimana o Inizio Mese, Inizio
Bimestre, Inizio Trimestre, Inizio Quadrimestre, Inizio Semestre o Inizio Anno oppure da Fine Settimana o Fine Mese, ecc.

Infine la quarta riga della sezione, permette come la seconda di aggiungere o sottrarre “giorni” alla data calcolata dalle prime tre
righe e comunque riepiloga sempre il risultato delle precedenti impostazioni

Nella sezione “Fine” quindi, si stabilira la data conclusiva del filtro, impostabile sempre con i tre differenti criteri e sulle quattro righe.

Se ad esempio, si imposta il range di date come segue:

Nella prima riga della sezione “Inizio” si seleziona la data 01/03/2010 da Calendario

Nella seconda riga della sezione “Inizio”, si inserisce nel primo campo il valore “-2” ¢ nel secondo campo “Mesi”
Si lasciano “vuote” le ultime due righe della sezione “Inizio”

Si mantiene il default nella prima riga della sezione “Fine”, ovvero TODAY

Nella seconda riga della sezione “Fine”, si inserisce nel primo campo il valore “-1” e nel secondo campo “Anni”

E si lasciano “vuote” le altre due righe della sezione

(@ [x]]
Anteprima inizio Nome Da A
» Filltro esclusivo 1 01/01/2010  21/04/2010
alendario 01/03/2010
-
<Nessuno> Inserisci
0 giomi 1 Gennaio 2010 »
Sostituisci
Anteprima fine
»
TODAY Copia filtro
<Nessuno>
0 giormi 21 Aprile 2010 Elimina fitro
Norme 01/01/2010 21/04/2010
» Filtro esclusivo 1

Inserisci

»
Inserendo il Multifiltro tramite apposito pulsante “Inserisci” la colonna che sara visualizzata nella scheda Risultato restituira le
metriche selezionate in Area Dati, comprese tra da data 01/01/2010 e la data odierna di un anno fa (nell’esempio il 21 aprile ma del 2010);
quest’ultima data di fine range verra quindi sempre aggiornata in automatico dal programma.

Conto retail:: Imporio per Conto |
Conto retail: Importo per Conto

Risultato | Campi| Filiro | Info Soglia | Crdinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa

Codice Conto
YV = Inse
20,00
17.00
0.00
6.00
40.00
534
7.00
8.00

Tot. Importo 01/01/: 1/04/2010
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Se invece, si imposta un filtro come segue:

- Nella prima riga della sezione “Inizio” si lascia invariato il default TODAY
- Silascia “vuota” la seconda riga della sezione “Inizio”

Nella terza riga della sezione “Inizio”, si seleziona I’opzione del combo “Inizio anno”

- Si lascia invece “vuota” la terza riga della sezione “Inizio”

- Si mantiene il default nella prima riga della sezione “Fine”, ovvero TODAY

- Esilasciano “vuote” le altre tre righe della sezione “Fine”

Antepiima inizio o Ca L3 9.
» Fillro esclusiva 1 01/01/2011  22/04/2011
TODAY e —
(=

0 giomi
Inizio anno smre
0 giomi 1 Gennaio 2011 G

Sostituisci
Anteprima fine T

(™
TODAY Capia filtro
0 giomi Filtro nullo
<Nessuno>
0 giomi 22 Apiile 2011 Elimina filtro

Inserendo il Multifiltro, la colonna che sara visualizzata nella scheda Risultato restituira le metrica desiderata, ad esempio il Totale Fatturato,

che I’azienda ha incassato da inizio anno ad oggi (nell’esempio il 22/04/2011); ed anche in questo caso ’ultima data verra sempre
aggiornata in automatico dal programma.

[ﬁ‘ ~abx

Conto retail: Nuovo Report

Risultate | Gampi | Fitro [/ Info | Sogiia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comanda custom | Grafico | Stampa
Codice Totale importo (01/01/2011 - 22/04/2011) S
T|B inserire un valore per |21 Insenie un valore per fiftare 3
3 536 2427.10
537 2.435.00
538 910.00
539 935.00
540 97360
541 24633
542 52,00
543 5,00
544 974,60
545 280.00
546 604.00
547 2.934.30
548 1.408.20
549 290.00
550 460.00

Vi ¢ anche la possibilita di riepilogare visivamente tutti i Multifiltri inseriti all’interno del report, tramite I’opzione selezionabile “Barra del
tempo”.

Nell’esempio sotto, il Filtro esclusivol seleziona le metriche dal primo dell’anno ad oggi (22/04/2011) mentre il Filtro esclusivo2 permette
di affiancare le metriche per il range di tempo che va, da inizio anno di un anno prima, alla data odierna dell’anno prima; tramite la “Barra
del tempo” ¢ possibile quindi visualizzare e quindi verificare immediatamente, la correttezza dei Multifiltri inseriti.
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Inizio Antepiima inizio Nome L2:] A
Filtro esclusivo 1 01/01/2011 _22/04/2011
TODAY — Lilim.esclusivo2 22004/
b
a anni
Inizio anno A
0 giomi 1 Gennaio 2010 >
Sostiuisci
Fine Anteprim fine o
>
TODAY Copia filto
i anni Filtro nullo
<Nessuno>
0 giomi 22 Aprile 2010 Elimins filio
[l Barra del tempa | [ ][ ok ]
Nome 01/01/2010 22/04/2010 01/01/2011 22/04/2011
» Filtoesclusive 1
Filtro esclusivo 2

In questo modo, nella scheda Risultato, sara quindi possibile confrontare, ad esempio, per Azienda, il Totale Importo dall’01/01/2011 al
22/04/2011(data odierna in cui ¢ stato eseguito il report), con il Totale Importo dall’01/01/2010 al 22/04/2010.

|Conto retail Nuovo Report] - b X
Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Fitro | Info | Soglia | Ordinamenta & Subtotali | Espressioni | Comanda custom | Grafico | Stampa
Codice Totole importo (01/01/2011 - 22/04/2011) | Totale importo (01/01/2010 - 31/12/201~ a
Y = tnsesive un valore per fi/ NoAnUIG Sl /nserire un valore. are
» 0 1.257.400.58 140.800.47
64 1.760,00 2.484,00
74 29.449.85 2340.00
69 1.913.00 1.230.00
1045 2915.00 1.165.00
451 6.174.00 1.138.00
562 1.608,00 978,00 n
1342 17.118.00 920.00
752 8.268.00 700.00
1286 9.186.00 290.00
1341 756.00 156.00

Entrambi i Multifiltri poi, verranno aggiornati di giorno in giorno, al variare della data, poiché inseriti tramite la funzione dinamica TODAY.
Funzionalita della scheda Imposta valori intervalli:

Nome: il campo Nome relativo a ciascuna riga di filtro esclusivo inserito puo essere modificato. 1l default riportera la dicitura Filtro
esclusivo con il numero progressivo.

Default: Il pulsante permette di “ripulire” la schermata dell’inserimento dei filtri i particolare per le informazioni che
definiscono I’intervallo del filtro (Inizio e Fine).

Filtro nullo: 1l pulsante permette di impostare automaticamente un filtro esclusivo con il massimo intervallo di date
possibili; in questo caso a partire dal 1 gennaio 1900 al 31 dicembre 2048.

Questo intervallo cosi allargato in sostanza sta a significare la creazione di una colonna con il valore della metrica totale (tutti gli anni
complessivamente caricati in PAN tramite la procedura di ETL).

Ad esempio potra essere utile impostare tale valore in caso si vogliano confrontare delle metriche riferite ad archi temporali limitati con una
colonna che contiene la totalita del valore per tutto il periodo considerato.

) Nuovo filt o o . o .
Nuovo filtro: 1l pulsante | Nuovofito | oos iina riga di filtro esclusivo impostando come intervallo come data inizio la data odierna e come
data fine sempre la data odierna.

Copia filtro: Il pulsante crea un filtro esclusivo partendo da un‘altra riga di filtro gia esistente.
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Elimina filtro: Il pulsante permette selezionando la riga di filtro desiderata di eliminare il filtro esclusivo.

Ok: Il pulsante permette di salvare una o piu righe di filtro. L’operazione di conferma chiude automaticamente la finestra
“Imposta valori intervalli”.

Annulla: 1l pulsante chiude la finestra “Imposta valori intervalli” non tenendo conto delle ultime modifiche eseguite.

Tutti i Multifiltri Esclusivi impostati dalla scheda Campi, vengono riepilogati nella finestra “Espressioni di sistema”, che si apre
selezionando il pulsante “ Dettagli” posizionato in basso a destra della videata “Espressioni”.

Filtri veloci: 11 Ordinamenti veloci: ~ 0/0 Filtri esclusivi: 2/2 Dettagli
[ BIEE)
Fillro griglia ~ Tutti
MNome Formula Tipo Aggregazione

» FiltroaTODAY IntervalloData([Data_Data]. CalcolaData(FirstDateOfYear(Cal FiltroEsclusiva  Nessuna

Filtro AnnoScorse  IntervalloData([Data_Data). CalcolaData(FirstDateOfYear(Cal FiltroEsclusivo  Nessuna

Filtro veloce 1 FILTROVELOCE([Totale imparto_FiltroTODAY]. "isnotnull"} FiltroVeloce Nessuna
# 0O

Comportamento colonne di tipo MultiFiltro Esclusivo

- In presenza di piu colonne di tipo Multifiltro, se per alcune celle non é presente alcun valore, il tipo cella restituito sarda NULLO.
1l comportamento ¢ differente per le colonne di tipo Pivot, i cui valori sono sempre valorizzati con lo zero.

—~  Nel caso in cui, i valori della colonna MultiFiltro non restituiscano alcun risultato e la colonna risultante dovesse essere vuota, tale
colonna non scomparira dal Risultato, cosi come avviene invece per colonne di tipo Pivot.
Per quest’ultime colonne invece, se si desidera analizzare ad esempio il fatturato mensile, nel report saranno visualizzate di default
le sole colonne relative ai mesi in cui € gia stato realizzato del fatturato (per visualizzare anche i mesi non movimentati occorre
selezionare poi 1’Opzione Tutti i valori).

NOTA BENE: I’Opzione “Includi Tutti i Valori” non viene applicata in presenza di Multifiltri Esclusivi.

NOTA BENE: Eventuali Multifiltri Esclusivi impostati nei report, non vengono considerati ed inclusi nel Risultato del Drill Across.

RISULTATO

Questa scheda oltre a visualizzare il risultato consente un accesso dinamico ai dati in esso contenuti. Direttamente da questa griglia € infatti
possibile eseguire le seguenti operazioni:

Ordinamenti;

Filtri veloci;

Crea filtro da selezione;
Drill-up;

Drill-down;

Spostamenti delle colonne;
Esportazione su MS Excel;
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e  Proprieta cella.

NOTA BENE: per_ogni griglia risultato & possibile aumentare il nhumero di righe visualizzabili per report; a
seconda del valore impostato, superato il limite inserito, verra restituito un messaggio d’avvertimento. 1l default
¢ di 10000 righe ed ¢ modificabile da Amministrazione - Configurazione — Report. E', comunque, sempre
consigliabile mantenere un limite non eccessivamente elevato nella dimensione dei report per non
sovraccaricare troppo la macchina e incorrere di conseguenza in errori di memoria (out of memory error).

ORDINAMENTI VELOCI

I record che costituiscono il risultato del report vengono ordinati secondo il criterio crescente sulla base della prima colonna contenente un
attributo.

E’ comunque possibile ordinare i record presenti nella griglia della scheda risultato sulla base dei dati contenuti in ciascuna colonna sia essa
un attributo o una metrica. Per modificare I’ordinamento ¢ sufficiente selezionare con il mouse la testata della colonna desiderata: si abilitera
cosi un triangolo sul lato destro dell’intestazione della colonna. Cliccando sul triangolo si ottiene 1’ordinamento crescente, cliccando
nuovamente 1’ordinamento decrescente.

J Conto retail: Nuovo Report ‘ 4
Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Filtro | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Colonne calelate | Comando custom | Grafico | Stampa

-
Descrizione { Articola ) [%Tuta\e imparta

7L vabre o fliore et un vol

4 stagiori 6,50

Acqua 1,5 Natur Sarka Croce 0,30
isqustiin 6,00
isqustiin 5,50
aiax 7,00
ARAGOSTA - EISCOTTIERA 23,00
ARAGOSTA - BISCOTTIERA 44,00
ARAGOSTA - BISCOTTIERA 21,00
ARCOBALENC-BISCOTTIERA 27,00
ARCOBALENC-BISCOTTIERA 25,00
ariel £,00
#rticalo generico 268,12
articolo generico 2,00
articalo generico 0,82
érticalo generica -18,90
iasse stiro atlantic 28,00
issse stiro atlantic 52,00
ASSE STIRG SATLRNIA 42,00
ASSE STIRO SATLRNIA 42,00

M4 Lunedi (1 di 5) b V

L’impostazione dell’ordinamento veloce in modalita temporanea non viene salvata all’interno delle proprieta del report.

Se si desidera invece salvarla in modo permanente, (lato server) all’interno della scheda Ordinamenti e subtotali del report, & necessario
modificare opportunamente il File di configurazione. Nella sezione ‘Ordinamenti e rotture’ della scheda “Ordinamenti e subtotali” comparira
automaticamente I’impostazione dell’attributo o della metrica su cui ¢ stato eseguito I’ordinamento veloce con la direzione scelta.

Per rendere permanenti tali impostazioni modificare il seguente parametro nel ‘FileConfigurazione.xml’ dal valore “false” a
“true”:

<Opzione nome="IsOrdinamentoVeloceGestito" valore="true" /> -> modalita di visualizzazione permanente (lato Server)
<Opzione nome="IsOrdinamentoVeloceGestito" valore="false" /> -> modalita di visualizzazione temporanea (lato Client)

FILTRI VELOCI

Questa funzionalita consente di filtrare i dati del risultato imponendo le relative condizioni direttamente sulle testata delle colonne presenti
nella griglia. La condizione deve essere digitata nella riga sottostante la testata della colonna. Per accedervi é sufficiente selezionarla con il
mouse o premere il pulsante F3.

1l filtro delle colonne contenenti dei valori di tipo stringa funziona implicitamente con 1’operatore “like” e alla stringa digitata viene
aggiunto sempre implicitamente il carattere jolly %.
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|/ conto retait: Nuova Report | 4 x
Conto retail: Nuovo Report
Risultato | Campi | Filtro | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Colonne caleolate | Comando custom | Grafico | Stampa
Descrizione i Articolo ) Totale importo
=| een
Asse stiro atlantic 28,00
Asse stiro atlantic 58,00
ASSE STIRO SATURNIA 42,00
ASSE STIRO SATURNIA 42,00
ASSE STIRO SATURMIA 42,00
asse stiro young 38,00
asse stiro young 38,00
N*righe: 7di 89
M (4 s > (M 4

Nell’esempio sopra riportato, inserendo nella riga di filtro la parola Asse (con I’operatore Like), all’invio vengono visualizzati i soli articoli
che iniziano con la parola Asse.

Per filtrare i campi stringa sono disponibili anche gli operatori < e > “presi a prestito” dal dominio delle condizioni di where relative ai campi
numerici. L’ipotesi alla base dell’utilizzo di questi operatori ¢ che anche i valori dei campi stringa hanno un ordinamento implicito molto
simile a quello dei numeri: se 2 > 1, 500 < 600... allora anche D > C (in quanto D in ordine alfabetico ¢ pitaltodiC)e L <Z ...

1 filtro delle colonne contenenti dei valori di tipo numerico funziona implicitamente con 1’operatore “equal” oppure “=".

Possono essere impostati dei filtri contemporaneamente su diverse colonne: in questo caso I’operatore logico che li lega € sempre And.
Cio significa che tutte le diverse condizioni definite sulle diverse colonne devono contemporaneamente verificarsi.

Continuando I’esempio precedente, se al filtro relativo alla descrizione si aggiunge quello sulla metrica Totale importo (ad es. > 50) si
ottiene il seguente risultato:

J Conto retail: Nuovo Report \

Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Fitro | Info || Soglia | Ordinamento e Subkckali | Colonne calcolate | Comanda custom | Grafico | Stampa

Destrizione { Articelo ) Totale importo
» Like asse >

erale

Asse stiro atlantic 58,00

N*righe: 1di89

M4 ey b (O 4

Le impostazioni dei filtri veloci sono informazioni temporanee che vengono “perdute” nel momento in cui viene rieseguita 1’interrogazione
(informazioni memorizzate solo sul client).

Se si desidera, invece, salvare queste informazioni in modo permanente (sul server) & necessario modificare opportunamente il File di
configurazione.
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Per rendere permanenti le impostazioni dei Filtri Veloci modificare il seguente parametro nel ‘FileConfigurazione.xml’ dal valore
“false” a “true”:

<Opzione nome="IsFiltroVeloceGestito" valore="true" /> - modalita di visualizzazione permanente (salvataggio lato Server)
<Opzione nome="IsFiltroVeloceGestito" valore="false" /> -> modalita di visualizzazione temporanea (salvataggio lato Client)

In questo modo verro creata in modo automatico un’espressione (scheda Espressione) di tipo ‘FiltroVeloce’ nella cui formula sono riportati i
parametri immessi per la creazione del filtro nella griglia risultato.

L’impostazione del Filtro Veloce lato Client, invece, non viene invece salvata all’interno delle proprieta del report (scheda Espressioni); la
sua operativita, quindi, si esaurisce alla chiusura del report.

CREA FILTRO DA SELEZIONE
Nella scheda Risultato tra le Azioni contestuali si abilita il tasto « Crea filtro da selezione”.

Questo tipo di filtro permette di visualizzare solamente quelle righe che vengono selezionate manualmente: prima si selezionano con il
mouse le righe desiderate e poi si clicca sulla funzione ‘Crea filtro da selezione’. Nella scheda filtri viene di conseguenza creato un filtro
automatico sulla base dei valori relativi alla selezione effettuata.

|/ conto retait: Nuove Report | 4bx

Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Filtro | Info || Soglia | Ordinamento e Subtckali | Calonne calcolate | Comando custom | Grafico | Stampa

&
Numera { Punto cassa ) Totale importo
57 |IKEN insevie e visiore pes ditrare = insedie un vai

Cassa Al 193,48

Cassa h2 1.262,06
Cassa A3 1.525,67
Cassa (2 100,00
rion def, 234,60
N fghe: &
(4 Gospan > (M v
|/ conto retait: Nuova Report | 4 x

Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Fitro | Info || Soglia | Ordinamento e Subkckali | Colonne calcolate | Comanda custom | Grafico | Stampa

Numera { Punto cassa ) Tokale importo

7|0 valore e iliare = i
Cassafl 193,48
Cassa A2 1.262,06
N° fighe: 2
LR e ) by QO v

Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Filtro | Info Soglia || Ordinamento e Subtokali | Colonne calcolate | Comando custom | Grafico | Stampa

Campo Operatore ‘alore Paramettizzabile
b { Mumero (Punta cassa) In Cassa Al||Cassa AZ ]
*| [ L

Nell” esempio sopra riportato, sono stati selezionati i primi due elementi (Cassa Al e Cassa A2) dell’attributo Numero (Punto cassa) e,
quindi, selezionando il pulsante “Crea filtro da selezione” nella scheda Filtri verra creato un filtro che permettera la visualizzazione della
condizione impostata (Numero IN Cassa Al || Cassa A2).
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MODIFICA TITOLI COLONNE
Nella scheda Risultato, sempre tra le Azioni contestuali, si abilita poi anche il tasto ““ Modifica titoli colonne”.
Tramite tale funzionalita I' utente ha la possibilita di decidere il contenuto delle etichette delle colonne del report.

[ Conto retail: Totali importi per punio cassa |
Conto retail: Totali importi per punto cassa

RISll‘laTl?lCamp\ Filtra | Info Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comanda custom | Grafico | Stampa

REPARTO  4/Num. 4| Tot. Importo
» Simile /nserire un v [Simile inssrire un vIS] ins m valo

Per modificare il titolo della colonna del report e sufficiente eseguire doppio click sulla riga corrispondente al “Titolo colonna utente” che si
desidera personalizzare oppure selezionare il pulsante “Modifica titolo” che abilitera la parte bassa della finestra in cui sara possibile editare
il nuovo titolo della colonna.

Titolo colonna default Titolo colonna utente P
» Reparto (Punto cassa) REPARTO
Numero { Punto cassa ) Num
Totale importo Tot. Importo
Titolo colonna utente
Contralla sintassi
Default
Applica
Annulla

Il pulsante “Elimina riga” permette di eliminare quei titoli di colonna utente riferite ad attributi o metriche non piu esistenti nel report (righe
di colore grigio)

Inoltre, ¢ possibile eseguire I’operazione “Controlla sintassi” che verifica la correttezza delle informazioni inserite.

Il pulsante “Default”, invece, permette di ripristinare il titolo della colonna di default.

Il pulsante inoltre, restituisce le informazioni relative alla grammatica da inserire nel campo “Titolo colonna utente”, in modo
da facilitare 1’utente al corretto inserimento delle variabili che possono comporre il titolo.

Se ad esempio nel report sono stati inseriti, la metrica Totale importo e I’attributo in pivot Anno, nel campo “Titolo colonna default” sara
visualizzato:

Anno (Data) [Valorel] Totale importo,
mentre selezionando il pulsante, nel corrispondente campo “Titolo colonna utente”, verra visualizzato:
[Valorel][Metrica].
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Nella sezione relativa ai Titoli di Raggruppamento, & inoltre possibile personalizzare anche le etichette dei Subtotali inseriti nella scheda
Ordinamenti e Subtotali con il flag "Raggruppa”.

@ Modifica titoli [x]
Titolo colonna default Titclo colonna utente
» Categoria ( Aricolo) Cat.
Descrizione ( Articolo ) Desc. Annulla
Totale importo
Totale sconto
Elimina riga Medifica titolo
Titolo raggruppamento default Titolo raggruppamento utente Escl
» Categoria ( Articolo ) CAT ART. =]
Elimina riga. Modifica titolo
Titoko colanna utente
Controlla sintassi
Default
Applica
Annulla
I titolo del raggruppamento cosi inserito sara visualizzato direttamente nella scheda Stampa.
Conto retail: Articoli venduti con Sconti 3%
Risultato | Campi | Filtro | Info | Soglia | 0 & Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa
[R]W 65 0|9 © % S | (S| stampante: hpLaserset 1320 AL 6 (Corricol =
Gseres G0 QA ®-0wx-@ @ Droa[t oo @@ S 2 DA O AKHD
DN 1 -2 1 o4t S 16 4T B0 90 20w 1 DLet D201 D301 de 1 25 1 e160 1027, 1«10 (ISR

Articoli venduti con Sconti

- cat. Desc Totale importo Totale sconn

N CAT.ART. CAT.ART)
3 Arteoli Regao LS o
- Jrtcol Regalo Candels drom aterzpia 500 0,00
"~ Ateoli Regalo Incensi Profum ati 3500 0,00
- il Regaio set articol beauty 18,75 0,00

MODICA ORDINE

Con questa funzionalita € possibile modificare 1’ordine delle colonne del report, visualizzate nella scheda Risultato.

All’apertura viene visualizzata la regola attuale secondo la quale sono ordinate le colonne; per modificarla deve essere inserito il nuovo
ordine nel campo: “Regola ordine”.

|m Medifica ordine colenne |£|
|
Regola ordine: g
|
Annulla Ok
Regola attuale: [CAMPI] + [PIVOT_1] + [PIVOT_2] 1

Per eseguire una regola corretta, affinché si possa ordinare le colonne, vengono considerati solamente i tag compresi tra quadre e viene fatto
un controllo della sintassi, che controlla la coerenza dei tag inseriti.

| tag di sintassi sono:
[CAMPI] - colonne relative agli attributi presenti nel report
[PIVOT_1] - colonne pivot presenti nel report
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[METRICA _1] - colonne relative alle metriche presenti nel report

[ESP_1] - colonne relative alle colonne calcolate
[MULTIFILTRO_1] - colonne di tipo multifiltro

Es: se si desidera posizionare le colonne calcolate prime di altre colonne pivot 0 meno la regola da inserire sara la medesima:

[CAMPI] + [ESP_1] + [METRICA_0] + [ESP_2]

[CAMPI] + [ESP_1] + [METRICA_1] + [ESP_2] + [METRICA 2]

[CAMPI] + [ESP_1] + [PIVOT _0] + [ESP_2]

[CAMPI] + [ESP_1] + [PIVOT _1] + [ESP_2] + [PIVOT_2]

[CAMPI] + [ESP_1] + [MULTIFILTRO_0] + [ESP_2]

[CAMPI] + [ESP_1] + [MULTIFILTRO_1] + [ESP_2] + [MULTIFILTRO_2]
[CAMPI] + [MULTIP_1] + [ESP_1] + [MULTIP_1] + [ESP_2]

[CAMPI] + [ESPR_1] + [ESPR_2] + [MULTIP_0]

Lo '0" indica tutte le occorrenze di quel tipo di tag.
Es: [METRICA_0] verranno ordinate tutte le colonne a partire dalla METRICA_1

DRILL — DOWN

L’operazione di Drill — down comporta un aumento del livello di dettaglio dei dati presenti nella griglia risultato. Esistono due tipologie di
Drill Down:

Aumento del livello di dettaglio di una dimensione gia presente.

Per fare cio ¢ sufficiente selezionare la testata della colonna contenente 1’attributo che si vuole dettagliare, cliccando con tasto destro del
mouse si aprira un menu a tendina contenente la voce Drill down. Quando si seleziona tale funzione si attivera un ulteriore menu a tendina
contenente I’attributo o gli attributi del livello gerarchicamente inferiore (e dunque con maggior grado di dettaglio = minore granularita).
Dopo aver cliccato su uno dei possibili attributi , la colonna con ’attributo di partenza sara sostituita con 1’attributo con maggior grado di
dettaglio. La funzione di Drill Down si puo anche eseguire cliccando sulla rispettiva voce della sezione Azioni contestuali.

Inserendo una nuova dimensione di analisi.

In questo caso non si approfondisce I’analisi su un attributo della stessa dimensione, ma inserendo nel report un attributo di un’altra
dimensione. Per ottenere questo tipo di Drill down € necessario accedere nuovamente alla scheda Campi e aggiungere 1’ulteriore attributo
nella finestra Colonne report.

|/ conto retait: Nuove Report | 4bx

Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Fitro | Info || Soglia | Ordinamento e Subtckali | Colonne calcolate | Comanda custom | Grafico | Stampa

Categaria { Articalo )

Mostrafiascondi operandi
Ammorbidenti Crea fitra da selezione 100,00
Anticalcare 52,50
Antisettici 223,37
Asse stiro 978,00
Bevande 35,47

Biscattiere 255,25
Ragaruppalivells
Cere

Espandilivello
Chiare Raggruppa tutto
Dgeoad Espandi tutto
Insetticici 122,70
Lucidanti

Orill down

non def,
Pizze

Primi
Shiancanti 53,50
Scure 48,50
Second 30,50
Set Te & Caffé 328,37
Stovigle 137,50
Tarmicidi 9,95

Tesauii
N* righe: 22

4 geapas ) v

DRILL —UP

L’operazione di Drill — up comporta una diminuzione del livello di dettaglio dei dati presenti nella griglia risultato. E’ in sostanza 1’opposto
del Drill — down ed esistono anche in questo caso due tipologie di Drill - up :
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Per fare cio ¢ sufficiente selezionare la testata della colonna contenente Iattributo che si vuole accorpare, cliccando con tasto destro del
mouse si aprira un menu a tendina contenente la voce Drill up. Quando si seleziona tale funzione si attivera un ulteriore menu a tendina
contenente 1’attributo o gli attributi del livello gerarchicamente superiore (¢ dunque con minor grado di dettaglio = maggiore granularita).
Dopo aver cliccato su uno dei possibili attributi , la colonna con I’attributo di partenza sara sostituita con I’attributo con minor grado di
dettaglio. La funzione di Drill Up si pud anche eseguire cliccando sulla rispettiva voce della sezione Azioni contestuali.

Rimozione di una dimensione di analisi.

Per ottenere questo tipo di Drill down é necessario accedere nuovamente alla scheda Campi e rimuovere ’attributo dalla finestra Colonne
report.

ESPORTAZIONE SU MS EXCEL

Il contenuto della griglia risultato pud essere esportato sul foglio elettronico di MS Excel tramite queste due modalita:

-1
e utilizzando il pulsante vengono esportati tutti i dati presenti in quel momento sulla griglia risultato. Al termine dell’esportazione
si avvia automaticamente MS Excel,

e trascinando con il mouse il risultato incollandolo su di un foglio Excel gia aperto. Per fare cio é sufficiente posizionare il mouse sulla
cella vuota di forma quadrata in alto a sinistra della griglia (a fianco dell’intestazione della prima colonna). Premere il pulsante sinistro
del mouse e contemporaneamente spostare il cursore su di un foglio excel rilasciando la griglia risultato nel punto desiderato del foglio
elettronico.
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PROPRIETA’ CELLA

All’interno della scheda Risultato del report (ed anche nella griglia del Drill across) tramite 1'azione "Proprieta Cella", selezionabile tramite
tasto destro del mouse, € possibile visualizzare tutte le proprieta della cella scelta.

JCnntorstorante:]nmssoper(nntoriﬂorante‘ [ dbx
Conto ristorante: Incasso per Conto ristorante
Risultato | Campi | Filtra | Info Soglia | Ordil & Subtotali | Esp Comando custom | Grafico | Stampa
Codice { Conta ristorante ) | Tipo documento| Tipo pagamento Totale incasso
52|B inserire un valore per filtrare SRR insesire un v T Inserire un vIBD Inserire un vala
3 Todegewmol || 1w
4 Scontrina Cantanti .
3 5 Scontrina Contanti
7 Scontring Contanti
9 Scontring Contanti
11 Scontrino Contanti
12 Scontrino Contanti
13 Scontrino non def.
15 Fattura ricevutat Contanti
16 Scontring Contanti
17 Scontring Contanti
Copia valore Contanti
v Fitro veloce Contanti
C I
encelarnE Contanti
Contanti
MostraNascondioperandi || oo
Crea filtro da sel
rea filro da selezione N x|
Contanti
L R Nome colonna: Tipo pagamento ( Conto ristorante )
Contanti Tipo operando rappresentato: Attributo
& Contanti Posizione riga: 0
o = Tipo dato logico: Stringa
Raggruppa livello ontanti Tipo datto fisico: VARCHAR
Espandilivello Tipo dato grigia: System.Siring
R it valore: [Contant]
agruppa Lunghezza: 8
Espandi tutto
rromemats ——— o ]
Drill down 3
N righe: 20 (R2. C3)
Attributo pagina
M (4 bV
Paginazione (45 righe)
M (4 Pagnaid3 » (M ("4

FILTRO

Tramite questa scheda é possibile impostare dei filtri sul risultato del report. In sostanza tramite i filtri & possibile escludere dalla griglia
risultato tutte le righe che non rispettano determinate condizioni. Le “condizioni di where” immesse da questa finestra faranno parte

delle proprieta del report e risulteranno salvate con esso. Per inserire un filtro ¢ sufficiente inserire una riga all’intero della griglia

compilando i campi Campo, Operatore, Valore:

e  Campo: in questo campo a selezione multipla deve essere inserito ’attributo della dimensione o la metrica su cui si vuole imporre la
condizione. Si possono scegliere anche attributi non inseriti all’interno del report (nella scheda campi):

J Conto retail: Nuovo Report |

Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Filro | Info

Campo

Soglia | Ordinamento e Subtotali

Cperatore

Colonne calcolate | Comande custom || Grafico | Stampa
Parametrizzabile

*i[]

Walore

]

e  Operatore : in questo campo a selezione multipla deve essere inserito 1’operatore logico della “condizione di where”;

e Valore: in questo campo deve essere inserito il valore della condizione. E’ accettato il carattere jolly %, tipico del linguaggio SQL. A
differenza dei filtri veloci visti in precedenza, non viene implicitamente inserito il carattere jolly alla fine della stringa digitata;
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e Arrichiesta: selezionando la casellina si abilita la parametrizzazione della riga di filtro selezionata; in questo modo ogni volta che si
eseguira il report, comparira una finestra in cui poter eventualmente modificare il campo Valore del filtro senza cosi dover rientrare
nella scheda Filtri:

Descrizione Valore
» Filtro: Codice conto ( Conto retail ) Uguale 486

Per attivare il filtro & necessario cliccare sulla casellina presente sull’estrema sinistra della riga ; per disabilitare un filtro (senza
rimuoverlo definitivamente) ¢ sufficiente eseguire 1’operazione inversa. Per rigenerare il risultato del report tenendo conto del filtro &
necessario cliccare su Aggiorna griglia risultato oppure su Esegui interrogazione della casella Azioni documento.

NOTA BENE: caratteri speciali nella sintassi dell'operatore 'Like' usata nei filtri
% (percento) corrisponde ad una stringa di zero o piu caratteri
Es:
[Categoria (Articolo)] Like '%beva%' trova tutti gli articoli la cui categoria contiene la stringa 'beva’;
[Categoria (Articolo)] Like 'beva%' trova tutti gli articoli la cui categoria inizia per 'beva’;
[Categoria (Articolo)] Like '%beva’ trova tutti gli articoli la cui categoria termina con 'beva’;

_ (underscore) corrisponde al singolo carattere
Es:

[Ragione sociale (Cliente)] Like '_ario Rossi' trova tutti i clienti la cui ragione sociale é di undici caratteri di cui gli ultimi dieci sono 'ario
Rossi', come '‘Mario Rossi' e '‘Dario Rossi';

[Ragione sociale (Cliente)] Like ' ' trova tutti gli articoli la cui categoria statistica e di quattro caratteri;
[1 (parentesi quadre) corrisponde ad un singolo carattere compreso nell’intervallo o nell*insieme specificato
Es:

[Codice (Articolo)] Like 'Cabernet9[0-9]' trova tutti gli articoli il cui codice & 'Cabernet9' piu una cifra finale, come Cabernet9l o
Cabernet98, ma esclude ad esempio Cabernet01;

[Codice (Articolo)] Like 'Cabernet9[89]' trova tutti gli articoli il cui codice ¢ 'Cabernet9' pit una cifra finale che pud essere solo 8 0 9,
quindi Cabernet98 e Cabernet99, ma esclude ad esempio Cabernet91.

Il filtro LIKE non e sensibile alle maiuscole/minuscole, il risultato di [Ragione sociale (Cliente)] Like '_ario Rossi' & uguale a quello di
[Ragione sociale (Cliente)] Like '_ario rossi'.

Utilizzo filtri

Es1: Si vuole applicare un filtro sulla base del campo Codice articolo, limitando il risultato ai soli articoli il cui codice inizia con la lettera
C. Per ottenere cio é sufficiente inserire Codice articolo nella prima cella, Like nel campo operatore, e C% nel campo Valore
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|/ conto retail: Nuova Report |

RIS

Risultato | Campi | Fitro | Info

Campo

Conto retail: Nuovo Report

Soglia | Ordinamento e Subtotali

Operatore Valore

» Codice (Articola)

Colonne calcolate | Comanda custom | Grafico | Stampa

Parametrizzabile

Like v |

* 0

n ~
TsHoERull
Tshull

Like %
Maggiore

MaggioreUgusle v

m]

Valori calcolati mediante ’utilizzo di formule

Il valore di riferimento del filtro pud essere impostato anche mediante I’utilizzo di formule (opzione ‘Componi formula’ delle azioni
contestuali disponibile anche da tasto destro del mouse) che si avvalgono delle stesse funzioni disponibili sulle Colonne Calcolate.

Per I"'impostazione delle formule si devono rispettare i seguenti standard:

- gli operatori delle funzioni devono essere preceduti dal simbolo ?’ (ad es. ?CalcolaData);

- le date all’interno delle formule si devono racchiudere tra due simboli # (ad es. #01/01/2007#);

- per indicare valori numerici con decimali si deve utilizzare il punto (ad es. 25.50);

- i valori di tipo stringa devono essere indicati tra doppi apici (ad es. “giorno” ).

OPZIONE IMPOSTA VALORI FILTRI/SOGLIE

Con I’opzione ‘Definisci Valori Filtri/Soglie’ (disponibile anche da tasto destro del mouse) é possibile indicare direttamente uno o pit valori
a partire dall’elenco di tutti quelli disponibili per I’attributo considerato. Utilizzando tale opzione € reso piu veloce I'inserimento dei Filtri, in
particolare la gestione dei filtri sulle Date, con o senza intervalli, con ’utilizzo anche del Calendario.

La finestra contiene sempre tutti i valori disponibili per 1’operando selezionato, e permette inoltre di effettuare due tipologie di operazioni:

1. Selezionando la funzione “Applica valori al singolo filtro” il sistema utilizza i valori selezionati nella griglia per comporre il

Filtro.

Ad esempio, se viene inserito un singolo valore, il filtro che verra creato in automatico utilizzera come operatore 1’'uguale, mentre se
vengono inserite piu righe, con valori differenti ma omogenei tra di loro, 1’operatore utilizzato sara I’IN (e i valori saranno indicati

separati dalla stringa || ( doppio pipe) )

Valori disponibili
Data (Data ) ~

7|8\ Inserire un valo

» 07/01/1900
01/01/2007
02/01/2007
03/01/2007
04/01/2007
05/01/2007
06/01/2007
07/01/2007
08/01/2007
09/01/2007
10/01/2007
11/01/2007
12/01/2007
13/01/2007
14/01/2007
15/01/2007
16/01/2007
17/01/2007
18/01/2007
15/01/2007
20/01/2007 ~

N° righe: 1462 (R1. C1)

Sostituisci
»
Aggiungi

4

® Applica valori al singola filtro/soglia

Valori
» 08/11/2010

27 28 29 3
3

Da

novembre 2010

bd

w

ha R
o BN E -

pndo

- [5]x]]

Per includere uno a piu valori relativi al filtro desiderato &

“Sostituisci” elo il pulsante “Aggiungi”.
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2. Selezionando la funzione “Sostituisci tutti i filtri dell operando ” il sistema abilita la griglia degli Intervalli e popola le righe in cui i
campi Da e A contengono entrambi il valori selezionati tra i valori disponibili. Tale griglia & editabile ed & comunque possibile
inserire manualmente il valori del filtro nei campi DA e A.

Valari disponibili O Applica valori al singolo filtro/soglia
Data (Data ) »~ s
TE Sp— Valori
= I » 250972010 v
» |o1/0312010
» [02/03/2010
» |03/0312010
» | o4jozy2010 Sostituisci
» |0s/0312010 ,
» | 06/03/2010 N righe: 1 (R1. C1)
» |07/03/2010 )
08/03/2010 Aggiungi @ Sastituisc tutti i filtri/soglie dell'operanda
09/03/2010 "
10/03/2010 — 3 Inle:\é;\\ \e divalori — .
11/03/2010
R '\2;03}2010 » [AND 0170372010 077032010
OR1 12/03/2010 17/03/2010
» | 1310372010 = 2103 103
» | 14/03/2010 —
»|15/03/2010 —
+|18/03/2010 = o
»|17/0312010
18/03/2010
18/03/2010
20/03/2010
210372010, A4
N righe: 1462 (R1168. C1)
|| Conto retail: Total impori per punio cassa | ~apx

Conto retail: Totali importi per punto cassa

Risultato | Campi| Filro [Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafice | Stampa

Campo Operatore | Valore Arichiesta A
» Data (Data) == 01/03/2010 [}

Data (Data) <= 07/03/2010 [}
* 0O O

v

Fito [o0R |oR |OR |oOR

Campo Operatore | Valore Arichiesta

» Dsta (Data) >= 12/03/2010 [E]
Deta (Data) <~ 17/03/2010 [m]

* O 1]

Nell’esempio sopra riportato, selezionando tra i valori disponibili nella finestra “Definisci Valori Filtro/Soglia” due intervalli di tempo (DA
01-03-2010 A 07/03/2010 e DA 12-03-2010 A 17/03/2010), vengono create 4 righe di filtro: le prime due relative al primo intervallo di
tempo nella prima scheda Filtro ( valori in AND tra di loro) e le altre righe di filtro in una seconda scheda in OR rispetto alla prima scheda.

FILTRI'IN AND E IN OR

Nella scheda filtri & possibile impostare pit di una condizione sul risultato di uno stesso report inserendo semplicemente ulteriori righe
all’interno della stessa griglia. L’operatore logico che lega le diverse righe di filtro é sempre And. Cio significa che tutte le diverse
condizioni imposte devono verificarsi affinché la riga possa venire inclusa nella griglia risultato.

Esempio: avendo un report che mostra il venduto per articolo, si vuole limitare il risultato ai soli prodotti il cui codice inizia con la lettera C
e le cui vendite superano le 100 euro di importo.
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|/ conto retail: Nuovo Report | 4 x
Conto retail: Nuovo Report

Risultato | Campi | Fitro | Ifo | Sogha | Ordinamento e Subtotali | Colonne calcolate || Comanda custom | Grafico | Stampa

Campo Operatore Valore: Parametrizzabile

Cadice (Articolo) Like %
3 iTotale importa + Maggiore 100 [
* O ]

E’ possibile anche aggiungere dei filtri combinati tra loro dall’operatore logico Or. Si ricorre a Or quando e sufficiente che si verifichi anche
solo una delle due (o piu) condizioni che si stanno combinando per fa si che una data riga venga inclusa nella griglia risultato. Dopo aver
inserito una prima condizione, per aggiungerne un’altra legata alla prima dall’operatore or ¢ sufficiente cliccare su Aggiungi filtri in or
(casella delle Azioni contestuali). Si aprira cosi una nuova tabella, nella parte bassa della videata, molto simile alla prima nella quale inserire
I’ulteriore condizione.

® Passepartout Business Intelligence

File ‘Visualzza  Strumenti  ?

| g o gUSINESS (7] |
~ ~ = £
T @ & LJ ._D E* INTELLIGENCE I
|[ conta retait: Nuavo Report | R (Comeso ?
= =
¢ |Conto retail: Nuovo Report Azioni documen... (%)
§ || Risukato | campi | Filro [1nfo | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Colonne calcolate || Comanda custom | Grafica | Stampa chiudi
3
Campe Operatars Valore Parametrizzabile ~ -
b Codice (Articalo} Like v % "] i Aggiorna griglia risult...
* 0O O Copia report

Esequiinterragazione:

Pubbiica report

Salva report

Azioni contestuali (A)

Aggiungi filkri in OR

— | B Copia filtrifsoglie sele...

Incalla filijsogie

Tagla filrijsogi sl
S

Cancella riga

~

Fio on  |or [or  |oR
Campo Operatare valare Parametrizzahile
b Categoria (Articolo) Uguale surgelati L]

* 0O O

adiin connessn &l server clent hospitalty 1.

Nell’esempio sopra riportato le 2 condizioni di filtro impostate sono in Or tra di loro. Cio significa che affinché la condizione venga
soddisfatta vengono considerate tutte le righe il cui codice articolo inizia con la lettera ¢ (indipendentemente dalla categoria articolo a cui
appartengono) e tutte quelle righe la cui categoria articolo risultata essere surgelati (indipendentemente dal fatto che i relativi codici articolo
inizino per c).

E’ possibile aggiungere ulteriori condizioni in or, accedendo sempre alle schede Or della parte inferiore della videata.
La combinazione di pit condizioni puo essere anche molto articolata visto che;

e all’interno di ogni scheda tutte le condizioni sono combinate tra loro in And;

e traloro, le schede vengono combinate in Or.

NOTA BENE: non & possibile impostare filtri in OR quando sono stati selezionati filtri che utilizzano delle
metriche.

Per velocizzare 1’utilizzo e la creazione di nuove righe di filtro, dalle Azioni contestuali della scheda Filtri, & possibile tramite il pulsante
“Copia filtri/soglie selezionati” copiare righe di filtri o soglie gia esistenti. L’operazione risulta molto utile per copiare tutte le condizioni
presenti nella scheda principale dei filtri direttamente nella scheda in or.

INFO

La scheda contiene i campi anagrafici del report che devono essere compilati dall’utente prima di eseguire il salvataggio:
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TITOLO REPORT - nome arbitrario del report attribuibile dall’utente. Dopo il salvataggio, il nome costituisce assieme al nome del Data
Mart il titolo della finestra di lavoro contenente il report. Il nome comparira all’interno del navigatore, come sottovoce del Data mart a cui si
riferisce se non ¢ stata definita nessuna categoria.

NOTA BENE: esiste un controllo sui caratteri speciali inseriti nel titolo dei report; per questo motivo non € possibile salvare
un report se nel titolo & presente un carattere speciale non gestito.

| caratteri speciali ammessi sono:

[TES()=""[15,:._-

CATEGORIA - nome della cartella nella quale verra salvato il report. Per ogni Data mart, da questa voce, & possibile creare delle sotto
cartelle nelle quali salvare i report con caratteristiche comuni .

I Report vengono salvati in ordine alfabetico anche all’interno delle categorie.

DESCRIZIONE - descrizione del report attribuibile dall’utente.

Nome report Articoli venduti con sconto
Categoria - nessuna categoria -

Descrizione

Ultima modifica 07/05/2015 104533
Pubblicazione
Formato pubblicazione HTMLDrillDown [Z] Mantieni storico
[T Tutte le pagine da Area Pagina
Pubblica sul server PBI
Cariella pubblicazione C:\Programmi\PassepartoutiPBl Hospitality Serverireport
[ Tutte le pagine da Paginazione automatica

([ Invia e-mail

Indirizzo del destinatario

PUBBLICAZIONE:
FORMATO PUBBLICAZIONE - tramite questa finestra e possibile scegliere il tipo di pubblicazione del report:
e Pdf;

e Excel;
e Rtf;
e Html;

e Htmlpaged: utilizzando questo formato viene generato un documento html con il page break;

e  Htmldrilldown: utilizzando questo formato viene generato un documento html per il quale & possibile implodere\esplodere i
raggruppamenti di righe operati tramite i subtotali;

e  Html Interpretato: utilizzando questo formato viene generato un documento html simile all’ Htmldrilldown, che interpreta e visualizza
correttamente eventuali righe aggiunte nella stampa scritte in linguaggio HTML.

NOTA BENE: affinché la schedulazione report venga eseguita correttamente e necessario per quel report aver
precedentemente impostato un percorso di pubblicazione valido.

NOTA BENE: se la pubblicazione del report avviene tramite il tasto “Pubblica report” e quel report é composto da
pil pagine (funzione paginazione) la pubblicazione avviene solo sulla pagina corrente del report (al contrario della
pubblicazione del report tramite la funzione di Schedulazione che riporta sempre in ogni caso tutte le pagine del
report).
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MANTIENI STORICO - Con questa opzione, la schedulazione pubblica il report in aggiunta agli altri report gia esistenti (mantenendo
quindi lo storico del report); il nuovo report manterra lo stesso titolo dei precedenti e conterra in piu la data e ora e di pubblicazione. di
mantenere lo storico dei vari report pubblicati. L’opzione pud essere impostata per tutti i report da Amministrazione — Configurazione —
Pubblicazione.

TUTTE LE PAGINE DA AREA PAGINA - Tale parametro permette la pubblicazione di tutte le pagine del report per quelle
interrogazioni costituite da uno o piu attributi in Area Pagina. La pubblicazione del report riportera, infatti, tutti gli elementi dell' attributo/i
inseriti in "Area Pagina".

PUBBLICA SUL SERVER PAN

CARTELLA DI PUBBLICAZIONE — nome della cartella sul server di PAN, all’interno della quale verranno pubblicati i report eseguendo
I’operazione Pubblica report attivabile dalla casella Azioni documento.

La cartella nella quale avverra la pubblicazione pud essere indicata dall’utente dalla voce di meni Amministrazione — Configurazione; questo
percorso verra proposto come default per ogni pubblicazione. E’ comunque possibile modificare tale percorso manualmente dalla Scheda
Info — Cartella di pubblicazione.

TUTTE LE PAGINE DA PAGINAZIONE AUTOMATICA - Tale parametro permette la pubblicazione di tutte le pagine del report e
non solo di quella in visualizzazione, direttamente dalla scheda Risultato o dalla scheda Stampa del report.

INVIO TRAMITE E-MAIL
Tramite questa funzione é possibile inviare la stampa del report tramite e-mail.

Preventivamente occorre aver impostato in Configurazione — Pubblicazione i parametri necessari al corretto invio tramite posta elettronica
(SMTP, Mittente e Testo mail).

Destinatario — indirizzo di posta elettronica a cui sara spedita la stampa del report.

Iriwia e-mail

Destinakario  matio.rossi@bokmail.com

E’ possibile inviare la mail contemporaneamente a piu di un indirizzo utilizzando come separatore il ;

Dopo aver compilato il campo Destinatario, 1’e-mail sara inviata cliccando su “Pubblica report” dalle Azioni Documento.

Pubblica report

3 1l report & skato inviako al destinatario,
Destinatario: info@passepartaut, sm

CONFIGURA DESCRIZIONE LAYOUT

Tramite 1’Azione Contestuale, “Configura Descrizione Layout”, ¢ possibile selezionare i seguenti campi aggiuntivi da visualizzare
direttamente nella Stampa:

1. Descrizione del report

2. Nome del Data Mart su cui si € creato il report

3. Datacreazione e di ultima modifica del report

4.  Utente che ha modificato e creato il report

5. Numero massimo di righe, impostato nella scheda Ordinamenti e Subtotali (Top Righe)
6. Data e ora corrente (di sistema)

7.  Filtri, filtri veloci e filtri a richiesta

8. Soglia

9. Ordinamenti e Ordinamenti Veloci

10. Espressioni

11. Utente collegato e nome della macchina su cui & stato eseguito il report
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13. Numero di pagine, numero di righe per pagina e numero di righe totali del report

Una volta selezionati tali campi € possibile modificarne i testi di default (campi: TestoPre e TestoPost) inserendo la dicitura desiderata.

Il tasto “Default” permette di ripristinare il testo originario.

Il tasto “Anteprima” invece permette di visualizzare 1’elenco dei campi cosi come saranno proposti nella Stampa.

Il flag “Abilitato ” indica se la funzione selezionata & usata nel report (ad esempio: un filtro esistente nella scheda Filtro ma non abilitato)

Abilitato | Tipologia Nome TestoPre Valore TestoPost -~

» Dy Dy : Totali degliimporti

O Interrogazione  NomeDM NomeDM: Conto retail

O Interrogazione  DataCreazione DataCreazione: 29/09/201010.36.4

] Interrogazione  UtenteCreazione  UtenteCreazione: admin

rrogazion Datal Datal 29/09/2070 10.36.4

O Interrogazione  Utentel Utentel admin

O Interrogazione  TopRighe TopRighe: 1]

Filtro Primaria Predicato  Filtro: Anno ( Data ) Uguale 2010

Ordinamento  Numero ( Punto cas Ordinamenta: Numero ( Punta cassa ) ASC

Ordinamento  Reparto ( Punto cas Ordinamenta: Reparto ( Punta cassa ASC

] Info Data Data corrente: 29/09/2010

O Info DataOra Data e ora corrente: 29/09/2010 10.48.0

m] Info Utente Utente admin

O Info Macchina utente  Macchina utente: espadazzi

O Info FiltroProtezioneDat Filtra protezione dati

] Info NumeroRigheTotali Numero righe totali 2 v
Descrizione: Totali degli importi suddivisi per punto cassa
DataUltimaModifica: 28/08/2010 10.36 41
Filtro: Anno ( Data ) Uguale 2010
Ordinamento: Numero ( Punto cassa) ASC
Ordinamento: Repario ( Punto cassa ) ASC

Successivamente quindi, dalla scheda Stampa, in Modalita designer, sara possibile impostare tali campi nella stampa del report, tramite la
funzione “Aggiunge un campo”, dalla voce Voci testate - Descrizione layout (vedi esempio riportato nel paragrafo relativo alla Stampa).

SOGLIA

Tramite le impostazioni definibili dall’interno di questa scheda & possibile evidenziare all’interno della griglia risultato delle righe che
rispettano una o piu condizioni. La dichiarazione delle condizioni avviene con una procedura e una logica molto simili al quelle viste a
proposito della scheda Filtri a cui si rinvia per una trattazione completa. Le soglie impostate tramite questa scheda vengono salvate assieme
al report.

Le righe della griglia risultato che rispettano “la condizione di where” vengono evidenziate dal colore giallo, le righe che non la
rispettano vengono invece visualizzate normalmente all’interno della griglia risultato.

Es: in un report contenente il venduto suddiviso per tipo documento si vogliono evidenziare le righe per cui 'importo é superiore a 50 euro.

J Conto retail: Nuovo Report I 4
Conto retail: Nuovo Report
Soglia | Ordinamento & Subtotali

Cperatore
Maqggiore

Risultato | Campi | Fitro || Info Colonne calcolate | Comanda custom | Grafico | Stampa
& Parametrizzabile

@
]

Campo Valore
» Totale importa

¥ 0O

50,000

Per rigenerare il risultato del report tenendo conto della soglia &€ necessario cliccare su Aggiorna griglia risultato oppure su Esegui
interrogazione della casella Azioni documento.
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|/ conto retail: Nuovo Report | 4 x
Conto retail: Nuovo Report
Risultato Campi | Filtro | Info Soglia | Ordinamento e Subtotali | Colonne calcolabe | Comando custom | Grafico | Stampa
Tipo documento { Conto ) Tatale importo
b |[BREN (rvenie un valoie per filiae =
Fattura 19,00
Ricewta 8,50
Seontring 80,40
N righe: &
M (4 Gosgan > (M 4

A differenza dei filtri, la condizione pud essere imposta solo su Attributi e Metriche presenti nella struttura del report e non su tutti gli
attributi e le metriche disponibili per il Data Mart analizzato.

Come e stato gia detto per i filtri, anche per la soglia la condizione pud essere anche la risultante di diverse sottocondizioni combinate tra
loro con gli operatori:

e  And: all’interno di ogni scheda tutte le condizioni sono combinate tra loro con questo operatore logico;

e Or: tra loro le schede vengono combinate in Or (per aggiungere nuove schede é sufficiente cliccare su Aggiungi soglie in or - casella
delle Azioni contestuali.

Anche per I’impostazione dei valori di soglia sono attive le modalita ‘Valori calcolati tramite formule’ e ‘Imposta filtri/soglie da valori
caricati’ gia descritte nella sezione dedicata ai Filtri.

ORDINAMENTO E SUBTOTALI

Tramite questa scheda & possibile definire ordinamenti e subtotali che sono due fondamentali caratteristiche della griglia risultato
specialmente per i report piu complessi.

ORDINAMENTO

Le righe che costituiscono il risultato del report vengono ordinate come default in direzione ascendente sulla base della prima colonna
contenente un attributo.

Esempio: nel report contenente Codice articolo, totale quantita, i record vengono ordinati per codice articolo ascendente.

Tramite le impostazioni inseribili dall’interno di questa scheda € possibile definire per il report in oggetto un ordinamento diverso da quello
di default. Detto ordinamento verra salvato assieme al report stesso. Sulla sinistra della scheda Ordinamento e Subtotali & presente la finestra
Operandi (la stessa della scheda Campi) contenente le Dimensioni e le Metriche disponibili nel Data Mart. Per impostare un ordinamento,
dopo aver selezionato I’attributo o la metrica secondo cui si intende ordinare le righe, ¢ sufficiente spostarlo nella finestra accanto

(Ordinamenti) utilizzando il pulsante ¥ In questo modo comparira una riga nella finestra ordinamenti, sulla quale impostare la direzione
dell’ordinamento, Ascendente o Discendente.

|[Conto retail: Nuovo Report| -4 x
Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni e Metriche) Risultato | Campi || Filtro || Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Gomando custom || Grafic € *

® =3 Articolo -~ Numero massime di righe 0
*3 AziendaCR

Centre produzicns Ordinamenti & rotiure

# * Clients v Campo Direzione Raggruppamento | Esclusivo
#.%3 Conto retail ¥ | Giomo ssttimana ( Data ) ASCENDENTE v O O
cR pata ASCENDENTE

* Anne DISCENDENTE

® Data

* Decade

@ Decade N

° Giomo

* Giormnc annc ’

® Giorne settima

* Giomo setiima 4

° Mese

s MeseN

® Quindicina

* Quindicina N

® Semestre

° Semestre N

+ Setiimana ann Calcola Totale generale
® Settimana mes Subibtali
* Settimana mes
* Trimestre
° Trimestre N

&« Operatore

« Pun

[ix. Totale importo

< >

Aggiungia  AreaDati < s
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Spostando piu di un elemento nella finestra Ordinamenti si ottiene un ordinamento complesso di tipo gerarchico: le righe verranno ordinate
prioritariamente sulla base del primo campo presente nella lista, a parita di valore del primo campo verranno ordinate sulla base del secondo
campo, a parita di valore del secondo campo verranno ordinate sulla base del terzo... e cosi via. Per modificare I’ordine gerarchico delle

righe presenti nella finestra ordinamenti ¢ sufficiente utilizzare i pulsanti superiore " ed inferiore '™ sulla destra della scheda.

Per visualizzare il risultato del report secondo I’ordinamento impostato ¢ sufficiente cliccare su Aggiorna griglia risultato, su Esegui
interrogazione della finestra delle Azioni documento, oppure cliccare sul pulsante centrale v della pulsantiera.

Esempio: si desidera ordinare un report per categoria articolo e quindi per descrizione articolo.

@ Passepartout Business Intelligence FEX

File Visualizza Stumenti  ?

" = & AT PN
= -8 80> BUSINESS (i3
|| Conto retail: Nuovo Report| ~ 4 b x| Contesto 3
Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni & Metriche) Risultate | Gampi | Filtro | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom || Grafice | £ ¢ * Chivd
judi

B3 Articolo A Numero massimo dirighe 0 -

° Aliquota VA
@ Aliquota IVA pe Ordinamenti e roture

INTELLIGENCE

Azioni documento @)

alojebiaen

Categoria v Campo Direzione Raggruppamento | Esclusiv

° Categoria stati Tipo documento ( Conto retail ) ASCENDENTE
* Codice

Dimensioni report

¥ | Descrizione ( Ariicolo ) ASCENDENTE v O O
@ Costo standarc
. || N Eseguiinterogazione
* Fine validita
o Importa report
° Inizio validita »
= Nonvendiblle
° Quantita minin Pubblica report
° Quanita prede 4
* Sempre dispor
@ Tipo centro prc Salva report
® Unita misura p
o Unita misura p 'Azioni contestuali @
AziendaCR
Centro produzions (=)
Cliente Caloola Totale generale Rimuovi
Conto retail Subtotali

Data
Operatore
Punto cassa

Riga canto retail
*3 Sconto
{ls, Totale importo
[z, Totale pezzi -
i, Totale quantita
[N

< | m

Aggiungia  AreaDati

|~
|~

admin connesso al server clent hospitalty

Esiste anche la possibilitd di inserire un ordinamento predefinito che in sostanza adotta gli attributi delle dimensioni inseriti nel report,
nell’ordine gerarchico implicitamente dichiarato nella struttura del report, ciascuno ordinato in direzione ascendente. Per attivare
I’ordinamento predefinito € sufficiente cliccare sulla voce Ordinamento predefinito della casella azioni contestuali.

Azioni contestuali @

Mostra/Mascondi operandi
Crdinamento predefinit
Subkotale predefinito \fF_n)

Numero massimo di righe
Nel campo ‘Numero massimo di righe’ € possibile definire quante righe includere nella visualizzazione del risultato del report.

Per esempio, se si imposta un ordinamento discendente sul Totale Importo, inserendo il valore ‘5°, nel risultato del report verranno
visualizzate solo le 5 righe che presentano gli importi piu alti.

Quando il campo e impostato a 0, nella scheda risultato vengono visualizzate normalmente tutte le righe.

Opzione Raggruppamento

Quando si inserisce un ordinamento, la selezione del campo Raggruppamento comporta una generazione automatica di raggruppamenti e
subtotali.

Nel caso in cui nel report non sia inclusa nessuna metrica, viene automaticamente impostato un raggruppamento sulla base dell’attributo/i
considerato/i per I’ordinamento; ad esempio se il report contiene solo gli attributi Categoria Statistica Articolo e Codice Cliente, e viene
Ordinato per Categoria Statistica Articolo..

Se invece nel report € inclusa almeno una metrica, 1’opzione Raggruppamento da origine all’impostazione automatica anche dei Subtotali.
Questi subtotali vengono calcolati su tutte le metriche incluse nel report e si basano sulle stesse funzioni di aggregazione con cui sono state
create le metriche in oggetto; se ad esempio il report contiene gli attributi Categoria Statistica Articolo e Codice Cliente e la metrica Totale
Importo, e viene ordinato per Categoria Statistica Articolo, in questo caso 1’opzione Raggruppamento crea anche un Subtotale sulla base
della funzione di aggregazione ‘Somma’.
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Opzione Esclusivo

Selezionando il parametro “Esclusivo” nella scheda Ordinamenti e subtotali, ¢ possibile visualizzare nella griglia Risultato e, quindi anche
nella scheda Stampa, solo i Raggruppamenti del report; tale parametro modifica infatti la griglia dei risultati in modo che gli attributi non
raggruppati non vengano inclusi nella griglia e nelle stampe.

Conto ristorante: Chiusura giornaliera | 4px
Conto ristorante: Chiusura giornaliera

Operandi (Dimensioni  Metriche) Risultato | Campi | Filtro | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa

= AziendaRC Numeromassimodiighe 0

= Cliente

< Conto ristorante Ordinamenti e rotture

*3 Data .

< Operatore v Campo Direzione Raggruppsmento | Esclusivo a

=2 Tavolo ¥ Tipo documento ( Conto ristorante ) ASCENDENTE

fio. Totale abbuoni
[i.. Totale conto /
fis. Totale coperti v
fi.. Totale documenti
[o. Totaleincasso
fis. Totale sospesi

Calcola Totale generale
Sublotali

Nome Raggruppamento Aggregazione Metrica
# 0

Aggiungia  AresRighe

Es: Report con: Tipo documento, Tipo pagamento, Sala, Totale incasso, Totale abbuoni e Totale sospesi.

Numero massimo di righe 0
Ordinamenti & rotture

Campo Direzione Raggruppemento | Esclusivo

Tipo documento ( Conto ristorante ) ASCENDENTE L] 1
» Tipa pagamento ( Conto ristorante ) ASCENDENTE I | [ |

Sala ( Tavolo) ASCENDENTE O O

L
[ 1 rx

Conto ristorante: Chiusura giornaliera
Risultato | Campi| Fitto | Info | Soglia| Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa

o)

Tipa documento| Tipo pagamento| Sala (T

S Y —— — -y N
T — po 0w oo
Fattura Contanti Asporto 30.00 0.00 0.00
» Fattura Contanti Risto 1050 0.00 0.00
Fattura Visa Risto 31.50 0.00 0.00

| = Poomaros s )

ProformaHo AddebitoHotel  Risto 52,50 0.00 0.00
= Rcowaris 00 o)
RicevutaHol AddebitoHotel  Risto 0.00 0.00 73.50
Scontrino  Bancomat Risto 10.50 0.00 0.00
Scontrine  Contanti Abbigliamento 425,92 1.69 0.00
Scontrino  Contanti Asporto 1.082,00 0,00 0,00
Scontrino  Contanti Risto 9.931.05 13.30 0.00
Scontrino  dollaro Abbigliamento 1257 0.00 0.00
Scontrino  non def. Abbigliamento 0.00 0.00 0.00
Scontrino  non def. Risto 0.00 0.00 17.26

N righe: 12 (R2. CT)
Attributo pagina:

L NC T —

La visualizzazione con il flag “Esclusivo” sull’attributo Tipo documento sara la seguente:
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Numero massimo dirighe 0

Ordinamenti e rotture %
Campo Direzione Raggruppamento Esclusivo
» Tipo documento ( Conto ristorante ) ASCENDENTE -
-

|[ conto ristorante: chiusura giornaliera | 4 x
Conto ristorante: Chiusura giornaliera
Risultato | Campi | Filtro |Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa
Tipo documento| Totale incasso | Totale abbucni | Totale sospesi
57|l /nserire un v B Inserire un valo Bl inserire un valoBl Inserire un valo
= Totale generall ___11.586.54
Fattura 72,00 0.00 0.00
Proformatiotel 52,50 0.00 0.00
RicevutaHotel 0.00 0.00 73.50
» | Scontiino 1146204 14.99 17.26
N"righe: 4 (R4. C1)
Attributo pagina
K (4 IO

SUBTOTALI

I Subtotali sono delle righe aggiuntive che vengono inserite all’interno della griglia risultato che rappresentano il raggruppamento di righe
che presentano lo stesso valore di un attributo (molto frequentemente) o di una metrica (meno frequentemente). Nella maggior parte dei casi
questo si traduce nella somma (da qui il nome “subtotali”) del valore delle metriche contenute nelle righe dello stesso gruppo, anche se la
funzione di aggregazione puo essere un’altra (media, conteggio, devianza,...). Ovviamente 1’aggregazione di righe sulla base del valore di un
attributo diventa possibile se dette righe sono ordinate nel rispetto dell’attributo stesso; diversamente la leggibilita sarebbe invece
compromessa dalla distribuzione disordinata delle righe componenti 1’aggregato stesso. Per questo motivo i subtotali sono strettamente
interconnessi con gli Ordinamenti.

L’inserimento dei subtotali deve essere eseguito all’interno della tabella che si attiva nella parte inferiore della finestra di lavoro dopo aver
definito ’ordinamento: ogni riga, con i relativi campi, inserita in detta tabella rappresenta un subtotale. Vediamo il significato di ciascun
campo:

NOME - Nome arbitrario del subtotale.

RAGGRUPPAMENTO - Campo a selezione multipla in cui inserire I’attributo o la metrica il cui valore caratterizzera gli appartenenti
all’aggregato. Gli attributi e le metriche inseribili in detto campo sono solo quelli utilizzati nell’Ordinamento.

AGGREGAZIONE - Campo a selezione multipla in cui inserire la funzione di aggregazione (somma, conteggio, media, devianza...) che
verra utilizzata per valorizzare il subtotale in oggetto, combinando tra loro i diversi valori della metrica definita al campo seguente.

METRICA — Campo a selezione multipla in cui inserire la metrica (selezionandola tra quelle presenti nel report) i cui valori di ciascuna riga
del risultato sono alla base del calcolo del subtotale.
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|[ Contoretail: Toale per aricolo per mese |
Conto retail: Totale per articolo per mese

Operandi (Dimensioni ¢ Metriche) Risulato | Campi | Filtro | Info | Soglia | Ordinamento & Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa |

vqpx

o} Atieslo ~ Numero massimo di righe 0
7 AziendaCR
3 Centro produzione || Ordinamenti & rotiure
5 Cliente v Campo Direzione Ragaruppamenta | Esclusivo “
3 Conto retail » Categoria ( Articolo) ASCENDENTE O O &
B%5 Data Descrizions ( Articole ) ASCENDENTE O (]
* Anno Giomo settimana ( Data ) ASCENDENTE O O 7
° Data =
* Decade
® DecadeN
® Giomo ( »

* Giomoanno
* Giomo setima
* Giomosetima [ ( 4
° Mese

* MeseN

* Quindicina

* Quindicina N
° Semestie

* Semestie N

+ Setimanaann Caloola Totale generale

® Seftimana met Subtotali
o et <
: Te \mina me: Nome Raggruppamento Agaregazions Metrica
N T”‘“”f M Qi per categoria Categoria ( Articolo ) Somma Totale quantita
rmeste » Importo per categoria Categoria ( Articolo ) Somma Totale importo &
3 Operatore

3 Punto cassa L * 0
3 Riga conto retail
3 Sconto

{is, Totale importo

B Tatmim mnmmi
< | o

Aggiungia  AreaDati

I~
|

Nella figura sopra riportata sono inserite due righe di subtotale calcolate sullo stesso attributo (raggruppate per categoria articolo) e riferite
rispettivamente alle metriche: Totale pezzi e Totale importo. La funzione che permette 1’aggregazione delle righe comuni € la somma.

Il report che si ottiene sara il seguente:

|[ conto retaik: Totali per articolo per mese | 4
Conto retail: Totali per articolo per mese

Risultato | Campi [ Filre | Info | Segia | Ordinamente = Subtotsl || Colonne calcolate | Comanda custom || Grafica || Stampa |

Categaria ( Articalo ) Descriziong { Articolo ) 4 Totale pezzi Totale importa
5| Lkel| ioverie un vabre pe it K8 mesie un valore pelS) Imsiie un valoie per 12 frsarie o vak

N righe: 25 (A1, C2]

M g 2 M9 v

Sopra la tabella in cui si definiscono i subtotali & presente il parametro Calcola Totale Generale. Detto parametro € abilitato di default su
tutti i report, anche per quelli sprovvisti di ordinamenti e subtotali. Il totale generale viene inserito nella prima riga della griglia risultato e in

sostanza rappresenta 1’aggregato di tutte le righe presenti. I valore numerico del totale generale che sintetizza i valori delle metriche di tutte
le righe della griglia risultato puo assumere diversi significati:

e se nel report non sono stati definiti subtotali, il totale generale & la somma dei singoli valori delle metriche di ciascun riga della griglia
risultato;

e e nel report sono stati definiti subtotali, il totale generale utilizza come funzione di aggregazione dei valori delle metriche di ciascuna
riga della griglia risultato, quella definita nel subtotale.

In entrambi i casi il subtotale viene valorizzato aggregando direttamente tutti i valori di ciascuna riga della griglia risultato e non
aggregando i valori di eventuali subtotali.
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Tramite questa scheda & possibile creare tre tipologie di Espressioni: COLONNE CALCOLATE, FILTRI e SOGLIE

Nella finestra “Operandi (Dimensioni e Metriche)”, sulla sinistra della schermata, sono presenti due categorie di elementi :

|[Conto retail: Nuovo Report]

vdarx

Conto retail: Nuovo Report

Operandi (Dimensioni e Metriche)

Risultato | Campi | Filtro | Info | Soglia | 0

biotal [

| Grafico | Stampa|

2 Articole
3 AziendaCR
2 Centro produziene
«3 Cliente
2 Conto retail
-
2 ha
*3 Operatore
2 Punto cassa
-3 Riga conte retail
=7 Sconto
Totale importo
Totale importo netto va
Totale pezzi
Totale quantita
Totale sconto
Totale sconto natto va

FPFPrPP

Totale storno

Aggiungia  AreaPagina

Operandi Calonna

Funzioni

Operatori Aritmetici
- Funzioni matematiche
Funzioni di Aggregazione:
& Operatori Logici
Funzioni Logichs

& Operatori Testo
Funzioni Testo

[#1- Operatori Cenfronto
Funzioni Lookup
Funzioni Data
Funzioni Conversione

f41- Altre funzioni

I

Espressioni
Nome Formula
* 0O

Filtri veloci: 0i0 Ordinamenti veloci:

Tipo

0/0 Filtri esclusivi 0i0

Aggregazione

Controlla sintassi
Dettagli

attributi e

metriche che potranno essere inseriti nella formula che andra a definire il contenuto delle righe della colonna calcolata.

Nella finestra “Operandi colonne”, al centro della videata, sono riportate le metriche relative ai valori degli attributi che sono stati inseriti
nell” Area Colonne (metriche del pivot).

Nella finestra “Funzioni”, sulla destra della schermata, sono riportate, invece, le funzioni e gli operatori da utilizzare per la creazione delle

formule.

Per creare un’espressione € necessario:

1. assegnare il titolo della colonna nel campo “nome”. Se il nome non viene indicato viene proposto di default “Nuova colonna 1” (dove 1
€ il numero progressivo dell’ultima colonna creata);

2. definire la struttura della formula all’interno del campo “formula”. Nel costruire la formula si potranno inserire metriche e attributi
definiti nelle sezioni “Operandi” e “Operandi colonne” e le varie funzioni definite, appunto, nella sezione “Funzioni”. Una volta

selezionate, metriche, attributi o funzioni saranno inserite nel suddetto campo tramite il pulsante
formula valori numerici o valori costanti.

. E’ possibile anche inserire nella

L’espressione viene abilitata spuntando 1’apposita casella ; leffetto nella griglia risultato si manifesta invece cliccando su ‘Esegui

Interrogazione’.

a; Articolo

a; cliente

“7 Conto

o Dats

7 Operatore

w0 Punto cassa

7 Sconte
[iu. Tatale imparta
[k, Totale pezzi
[l Totale quantita
[k, Totale sconto

iggiungi s AreaRighe

7 Certro produzions

|| Conto retail: Incidenza percentuale per articolo |

Conto retail: Incidenza percentuale per articolo

Operandi (Dimensioni & Metriche) Risultato | Campi | Fitro | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotal

Operandi Colonna

Colorne calcolate
Home: Formula

Colonne caleolate | Comando custom | Gral ¢ *

Funzioni
Operatori Aritmetici
- Funzioni matematiche
Funzioni di Aggregazione
- Operatori Logici
Funziori Logiche
Operatori Testo
Funziori Testo
Operatori Confronto
Funzioni Lookup
Funzioni Data
Altre funziori

Controlla sintassi

b Peso percentuale art [Tatale importo]j SOMMA(Tokale importaly*100

*| [
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Per agevolare I’immissione e la modifica della Formula ¢ attivo tra le “Azioni contestuali ” il tasto “Componi formula” che permette
I’apertura di una finestra di editor:

Manuale UtenteN

@ Componi formula El

[Totale importa]d SOMMA[[T atale imparto]]*100

Contralla sinkassi

Annulla

Il tasto “ Controlla sintassi ”, invece, permette di verificare se la formula creata € sintatticamente corretta. 11 messaggio restituito, in questo
caso, sara dunque il seguente:

Controlla sintassi g|
.
\11) Le Formule sono corrette,

Le colonne generate nella griglia risultato dalle espressioni sono posizionate sulla destra delle colonne gia presenti.
Le espressioni vengono salvate insieme ai dati del report (anche quelle create ma non incluse nella griglia risultato in quanto disabilitate).

COLONNE CALCOLATE

Le espressioni di tipo Colonne Calcolate rappresentano delle colonne aggiuntive a quelle che si possono definire nell’Area Colonne della
scheda “Campi”; per crearle ci si puo avvalere degli Operandi (metriche e attributi) e di funzioni predefinite di vario genere. Queste colonne
mostrano dei risultati differenti a seconda della funzione utilizzata ( valori numerici, valori booleani, stringhe,...).

Per la creazione di una colonna calcolata, dopo I’inserimento di una formula semplice o complessa, € necessario scegliere 1’opzione Colonna
calcolata nel campo Tipo. Se si seleziona inoltre una funzione nel campo Aggregazione, sulla colonna calcolata vengono automaticamente
attivati anche i Subtotali e il Totale generale.

NOTA BENE: sulle colonne calcolate non € possibile eseguire operazioni di drill.

Es: colonna calcolata che mostra il peso percentuale per articolo.
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& Passepartout Business Infelligence:

File  ‘Visualzza  Strumenti P

. . = s PASSEPARTOUT 1
A 2@-880 susiiess ()|

|[ conta retail: Pesa percentuale per articolo venduto | 4 p x| Contesto L)
= : "
& |Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto Azioni documento (%)
e P o ————
S || ©perandi(Dimensioni & Metriche) Risultato | Campi | Fitro | Info | Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comando custom | @raficc ¢ # | & Chiudi
3
= waticoln Operandi Colonna Funzioni -
Aggiorna grigla risultako
a; Certro produzians [#)- Operatori Aritmetici
Controlla sintassi
«2 Cliente Funzioni matematiche
=2 Corta retai "4 {+)-Fungioni d Aggregazions Copis repart
=2 Data Operatori Logici
' Operatore [#- Funzioni Logiche
2 Punto cassa Cperatori Testa Esequiinterrogazions
7 Riga conto retail [+ Funzioni Testa
«2 Sconto Operatori Confronto
[ls, Totale importo (- Funzioni Lookup
- Totale pezzi » Funzioni Data Pubblica report
{is, Totale quantita [+ Funzioni Canversione
[l Totale sconto (1 altre Furaioni SHIBHEER
Azioni contestuali (%)
Aggiungi Funzione
Componi farmuia
(B 4 (B 4 Controlla sintassi
MastrafNaseondi operandi
Hore: Farmula Tipo Agagregazione Cancellariga
» Peso pereentuale art! [Totale importa]! SOMMA( Totale imparta]y*100 | ColonnaCalcolata Messuna
*0
< |
Aggiungia - AreaRighe <
admin connesso l server hospitaliy
|[ conto retail: Peso percentuale per articolo venduto | 4px
Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto
Risultato | Campi | Fitro | Info | Sogia | Ordinamenta e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa
Codice ( Articolo ) | Descrizione { Articolo ) Totale pezei | Totale importo Tatale sconto | Pesa percentuale art ~
un v[SiMiE Inscrie un valere per fvai |1 Inserie un (2] Jnsedie un = inserbe un vakre per
- 3
» 00000021 metitn 6 cifre 10 1,493
00000231 Rio casamia 3 0,352
00001234 Dixan 14 2,476
00001910 alax & 1,034
00002100 aiel 1 0,183
00012503 Asse stira atlantic 7 5,258
00120034 Fiish pastiglie 5 0,804 |
00152418 ARAGOSTA - BISCOTTIERA B 2,827
00153919 biscottiera anemoni 4 2,284
00184559 CHERRY - BISCOTTIERA 2 0,638
00191221 asse stiro young 18 16,233
00191266 asse stiro metallizzato F 1,736
00230021 nelsen 8 1,493
00345678 Finish 2 0,255
00426815 ARCOBALENO-BISCOTTIERA 3 1,965
Oiric ricarica 1 2,582
05060109 Set da Caffé TOLEMAIDE 2 2,654
05060342 Tazze te bianche 1 0,508
06000340 tazze da te colorate ] 2,106
06001018 sottopiatto legno 2 1,276
13906114 A3SE STIRO SATURNIA 4 4,365
4 stagioni 4 stagioni 10 1,417
snennaat Tarze da Te milticoinr A 5 1as L]
e righe: 71 (R1, C2)
(M) (4 (ry (M "4 (o

N.B. Nelle espressioni si pud calcolare, in maniera dinamica, sempre il totale dei valori delle colonne pivot, presenti nella scheda risultato
del report.

La funzione da inserire nella formula &: “SOMMACOLONNEPIVOT” (sempre tra apici)
E’ possibile parametrizzate anche i valori impostati utilizzati nei filtri e nei multifiltri all’interno del report.
Le variabili da inserire nella formula sono:

- “FILTROESCLUSIVO(numeroFiltroEsclusivo, numeroDataFiltro(0 o 1))” (0 o 1 é da inserire a seconda che il valore del multifiltro
siaDao A)

- “VALOREFILTRO(numeroFiltro)”
Queste formule sono utilizzabili anche all'interno di espressioni SQL sempre nelle Espressioni : es. "SQL(... \"VALOREFILTRO(1)\")"

FILTRI E SOGLIE

Le espressioni di tipo Filtro e Soglia hanno gli stessi effetti di quelle impostate nelle schede Filtro e Soglia.
Dalla scheda espressioni si possono pero impostare dei Filtri e delle Soglie che vanno ad agire anche sui valori relativi alle colonne calcolate.

A tal fine, una volta creata un’espressione di tipo colonna calcolata, ¢ sufficiente impostare un’ulteriore espressione di tipo Filtro o Soglia
che abbia una condizione sulla stessa formula utilizzata per la colonna calcolata.
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& Passepartout Business Intelligence

File  ‘Visualzza  Strumenti P

AE-3 30 st 67

Ji

LLIGENCE
Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto et "
g Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto Azioni documento (%)
5 | Operansi timensiniastrire) Risulato | Campi | Fitro | Info | Sogie | Ordinaments = Subtota | Espresson | Comanda custom | arafics ¢ # | || Chiudi

= waticoln Operandi Colonna Funzioni -

Aggiarna gridla risultato
' Operateri Aritmet)
e Centro produzions [#)- Operatori Aritmetici [Contrala simcasst |
Funzioni maketmatiche:

«2 Cliente
- Funzioni di Aggregazione

;' Cortaretal (V
Operatori Logici

=2 Data

Aggiungi

Copia repart

Elimina segmentazions

' Operatore [#- Funzioni Logiche
3 Punto cassa Operatori Testo Esequi interrogazione
7 Riga conto retail [#)- Funzioni Testo Esporta report

«2 Sconto

Operatori Canfronts
peratar Confronta Imparta report,

{is, Totale importo /- Funzioni Lookup
{i, Totale pezzi (} Funzioni Data Pubbiica report
{5, Tokale quantita [#- Funzioni Conversione Salva per segmentazione

Salva report

{i, Totale sconto (., altre funzioni

Azioni contestu;

Agaiungi funzione
Componi Formula
( Controla sintassi

MastraNascond operandi

G

Home Farmula Tipa Aggregazione:
Peso pereentL [Totale importa]f SOMMA([Totale importa]y*100 ColornaCalcolata Messuna
peso pere sigr [Totale imperta]/ SOMMA( Totale impertaly*100=1  Filre

Cancellariga

~ Messuna

] il I

Aggiungia  preaRighe

a8 i

admin conness &l server hospitality
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In questo modo il risultato del report, continuando I’esempio precedente, mostra la colonna calcolata con i soli articoli con un ’incidenza
percentuale maggiore dell’ un percento.

& Passepantout Business Intelligence

File  ‘Visualzza  Strumenti P

= REN= RN, ssiiess (|

|[ conta retail: Pesa percentuale per articolo venduto | 4 p x| Contesto L)
g Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto Azioni documento (%)
% Risultato | Campi | Filre | Info | Segiia | Crdinamento e Subtotali | Espressioni | Comands custom | Grafico | Stampa | Chiudi

Codice { Articolo ) | Descrizione { Articolo ) Totale pezzi | Totale imparte Totsle sconto | Peso percentusle art 4! A =
7 [Sitile srseire un v (SIS frsenie un vatbre per i =) [nsedie un v |2 dmsene un valoe pe =) fnsenie un val=) fnsanre un valore per Aggiarna griga risultato
= Totale generake 24,
» 00001910 sl & 40,50 0,00 1,034 Ea R
Orval Orval 9 42,75 0,00 1,091
India Pale Al India Pale Al 8 44,00 0,00 1,123
Esequi interragazions.
Baygon Spray  Baygon Spray 6 45,75 0,00 1,168
Wezze penne all, Mezes penne allarrabbiata 9 49,90 0,00 1,274
06001015 sottopiatto legno 2 50,00 0,00 1,276
Bavarialager  Bavarialager 12 50,00 1,00 1,276 Pubblca rephy
Canneloni cannelloni 8 51,00 0,00 1,302
4 stagioni 4 skagioni 10 55,50 14,00 1,417 SiEER
Kmak Kmak 10 55,50 0,00 1,417
00000021 merko & cifre 10 55,50 1,00 1,493 Azioni contestuali (%)
00230021 nelsen 8 58,50 1,00 1,493
Judas Judas 12 59,60 0,40 1,521
191268 asse stiro metalizzato F 66,00 0,00 1,736 Geaie ez
00428815 ARCOBALENO-BISCOTTIERA 3 77,00 0,00 1,965 Mostraftiascondi operandi
06000340 taeze da te colorate 5 82,50 2,00 2,106 b
50600341 Tazze da Te mukicolor 3 85,99 0,00 2,195
00183919 biscattiers anemani 4 89,50 0,00 2,284
Agustijr Agustijr 15 89,50 0,00 2,284
Lysoform Lysoform 17 93,37 0,03 2,363
Baygan BAygon ] 94,00 2,00 2,399 -
00001234 Dixan 14 97,00 0,00 2,476 Drill donn
i i 10000 non P | M orilue
herighe: 32 (R1, C6)
{0 (4 (»r (M ("4

admin conness &l server hospitality

NOTA BENE: le espressioni possono essere trasformate modificando semplicemente il campo ‘Tipo’

Es. volendo trasformare l’espressione di tipo Filtro dell esempio precedente in una di tipo Soglia, si dovrebbe modificare solamente il
campo Tipo da Filtro a Soglia:

& Passepantout Business Intelligence

File  Visualzza  Strumenti  ?

PASSEPARTOUT 1
EI=ERGIE susitess ()|

J Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto ] 4 p x| | Contesta r
z . -
% |Conto retail: Peso percentuale per articolo venduto Azioni documento (%)
g — P S (R
& | Operandi (Dimension & Metriche) Risultato | Campi || Fitro | Info | Sogia | Ordinamenta e Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafizc ¢ > | 1 Chiudi
@
= Articolo Operandi Colonna Funziorni =
Aggiorna grigla risultako
;' Centro produzione [+ Operatori Aritmetici ConTE| ]
«2 Cliente P Funzioni matematiche:
2 Corta retai "4 %) Funzioni d figaregaziane Capia repart
=2 Data Operatori Logici
;' Operatore [#- Funzioni Logiche
3 Punto cassa Operatori Testo Esequi interrogazione
;' Riga conto retail (- Funzioni Testa
«2 Sconto Operatori Confronto
[is, Totale importo (- Funzioni Lookup
[i.. Totale pezzi (» Funziani Data Fubblica report
{is, Totale quantita [+ Funzioni Canversione
[ Totale sconto Altre funzioni Salva report
Azioni contestuali (%)
Aggiungi furzione
Componi Formula
[ [ Controlla sintassi

MostrafNascond operandi

Home: Farmula Tipo Aggregazione: EmEhE
Peso pereentL [Totale importa]f SOMMA([Totale importa]y*100 ColornaCalcolata Messuna

> peso perc sigr [Totale importal! SOMMATatale mportoly*100=1 | Filra + Messuna

*0 ColonnaCalcalata
Filtro
Filtrotelace
Ordinamentoyelore
Soglia

< I

QOLnGia BSSRINE e <

admin connesso 4l server haspitalty

ESPRESSIONI DI SISTEMA

Nella finestra “Espressioni di sistema”, che si apre selezionando il pulsante “ Dettagli” posizionato in basso a destra della videatata, Sono
riepilogati:

- i Filtri Veloci, nella cui formula sono riportati i parametri immessi per la creazione del filtro nella griglia Risultato, inserita
automaticamente nel caso sia impostato, il valore dell’Opzione IsFiltroVeloceGestito a “true”(nella finestra “Impostazioni di
configurazione” del Gestore)

- gli Ordinamenti Veloci, eseguiti su metriche con multifiltro, su colonne in pivot e sulle colonne calcolate ed inseriti
automaticamente nel caso sia impostato, il valore dell’Opzione IsOrdinamentoVeloceGestito a “true”(nella finestra “Impostazioni
di configurazione” del Gestore)
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- e Filtri Esclusivi, che riepilogano tutti i Multifiltri impostati dalla scheda Campi

|[ Conto hotet: FiLTRI | vdqbx
Conto hotel: FILTRI
Operandi (Dimensioni & Metriche) Risultato | Campi | Filro | Info | Soglia | 0 & Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa
= Operandi Colonna Funzioni
-~ B, Totale importo (FitroTODAY)
- iz, Totale imperto (Filtra AnnoScorso)
<
- W
=
159
159
B ® Espressioni di sistema
B
B Filtro griglia
» Nome Formula Tipo FiltroEsclusivo
3 FiltraTODAY IntervalloData([Data_Data). CalcolaData(FirstDateOfY FiltroEsclusivo | OrdinamsntoVeloce
[ Filtro AnnoScorso  IntervalloData([Data_Data]. CalcolaData(FirstDateOfY: FiltroEsclusivo  |FillroVeloce
4 Ordinamento veloce 1 ORDINAMENTOVELOCE([Totale_importo_FiltraTODA O Nessuna
Filtro veloce 1 FILTROVELOCE([Totale importo_FiltraTODAY], "isnc FiltroVeloce: Nessuna
# 0O
Espress]
* O
Controlla sintassi
Aggiungia  AreaRtighe Fitriveloci:  1/1 Ordinamenti veloci Filtri esclusivi Dettagli

FUNZIONI ED OPERATORI

OPERATORI MATEMATICI

[=)- Operaton Antmetic
+

FUE S

+

- operatore somma;

-> operatore sottrazione;
* - operatore moltiplicazione;

~

-> operatore divisione o rapporto.

Per operatore % s’intende, non il percentuale, ma il modulo, cioé¢ il resto della divisione.

FUNZIONI MATEMATICHE

[=)- Funzioni matematiche
Divisione{@dividendo, @divisore, @se

Divisione(@dividendo, @divisore, @seDivisoreZero): questa funzione € da utilizzare al posto dell'operatore / quando il divisore pud
essere pari a zero (pertanto ¢ utile all'interno della funzione IIF (funzione logica), altrimenti la funzione restituisce NULL in quanto ambedue
le espressioni sono valutate).

FUNZIONI DI AGGREGAZIONE
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=1 Funzioni di Agaregazione
MEDIA[Ecolonna)
COMTEGGIO[@colanna)
Ma[Ecalonnal
MIM[{Ecolonna)
SOMMA[Rcolonna)

La funzione “MEDIA” & quella funzione che permette di calcolare la media dei valori relativa alla colonna inserita in [@colonna].

La funzione “CONTEGGIO” effettua il conteggio delle righe relativo alla colonna inserita in [@colonna].
La funzione “MAX” riporta il valore massimo della colonna prescelta indicata in [@colonna].

La funzione “MIN” riporta il valore minimo della colonna prescelta indicata in [@colonna].

La funzione “SOMMA ” calcola la somma dei valori relativi alla colonna inserita in [@colonna].

-

Es: si scelga la funzione di aggregazione somma , SUM (@colonna), e la si trascini con il pulsante nel campo formula. Si selezioni,

v

quindi, I'operando desiderato dalla finestra “Dimensioni e Metriche” e la si trascini con il pulsante nel campo formula. Il carattere @
permettera di inserire ’operando scelto all’interno della funzione di aggregazione. La colonna calcolata aggiunta conterra cosi, come
risultato, la somma dei valori dell’ operando prescelto.

OPERATORI LOGICI

=I- Operatori Logici
A
OR
NOT

Questi operatori permettono di verificare se la condizione impostata risulta Vera o Falsa. Se la condizione é soddisfatta risultera spuntata la
casella mentre, se la condizione non sara soddisfatta, la casella indicata risultera vuota D.

FUNZIONI LOGICHE

=J- Funzioni Logiche
lIF[@condizione, @xetera, @sefalza)
lsMull[@espressione)

IIF: Questa funzione logica permette di verificare se ¢ stata soddisfatta una determinata condizione e ne restituisce un risultato a seconda che
sia vera o falsa.

Es: IIF([Totale importo]> 1000, "buono”, "scarso") . Cio significa che se l'importo é maggiore di 1000 euro sara classificato, nella colonna
calcolata aggiuntiva, come “BUONQO” mentre in caso contrario come “SCARSO”.

Il carattere:
¢ & da utilizzare per le stringhe ; es: “BUONO”;

# & da utilizzare per i campi di tipo Data ; es: #01/01/2005# (vedi dettagli in “Funzioni data”).

IsNull(@espressione): questa espressione restituisce “true” se 'espressione € nulla.
q p p

OPERATORI TESTO

= Operatari Testa
+

Questi operatori permettono di aggiungere parti di testo all’interno delle righe delle colonne aggiuntive.
Es: “Cliente” + [ Ragione sociale cliente];

In questo modo verra creata una colonna calcolata con la dicitura cliente e a fianco, per ogni cliente, sara riportata la relativa Ragione
sociale .
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FUNZIONI TESTO

=I- Funzioni Testo
Len[tEstinga)
M id[{@ztringa, @inizio, @lunghezza)
Trirn[(2stringa)

Len = lunghezza. Questa funzione calcola la lunghezza dei caratteri della stringa inserita.
La funzione Trim toglie gli spazi esterni in una stringa;

Mid = sub stringa;
Es. 1: Mid ([Ragione sociale], 1,3)

In questo caso la funzione Mid considera le prime 3 lettere della Ragione sociale cliente riportandole nella colonna calcolata creata.

OPERATORI CONFRONTO

=- Operatori Confronto

Questi operatori confronto (minore, minore uguale, maggiore, maggiore uguale, uguale, diverso) permettono di verificare una condizione
che se soddisfatta risultera Vera (nella colonna calcolata sara riportato ) altrimenti Falsa (nella colonna calcolata sara riportato O ):
Es: [Totale importo] < 5000;

FUNZIONI LOOKUP
La funzione InLista permette di stabilire se una precisa stringa appartiene ad uno o piu elenchi di valori considerati.
Es: InLista(“Rossi Alfredo”, [Cliente_Ragione sociale]). In questo caso la stringa da trovare é Rossi Alfredo; la funzione verifica che
“Rossi Alfredo” appartenga effettivamente all elenco di valori dell attributo Ragione Sociale.
FUNZIONI DATA
FORMAT (@data, @strFormato): funzione necessaria per convertire una data in una stringa:

es. di strFormato: "dd/MM/yyyy";

dove "dd" indicano le 2 cifre del giorno;

"MM" le 2 cifre del mese;

"yyyy" le 4 cifre dell'anno;

Invece per ottenere una data a partire da una stringa occorre scrivere:;

“'#giorno/mese/anno#".

DiffData(@datal, @data2, @strintervallo): formula necessaria per calcolare una differenza di date in un intervallo di tempo, dove
strintervallo puo essere: "giorno”, "ora","minuto”, "secondo"; al posto invece di @datal e @data2 sara necessario inserire i 2 attributi data
desiderati.

CalcolaData(@data, @numlntervalli, @strintervallo): formula necessaria per calcolare una data in un intervallo di tempo, dove
‘numlntervalli’ pud essere un valore numerico positivo o negativo a seconda che la data da calcolare sia nel futuro o nel passato e

nn non

‘strintervallo’ puo assumere i valori "giorno", "ora","minuto", "secondo".

TODAY(): considera la data di sistema e la si puo utilizzare ad es. come data di riferimento per il calcolo delle altre funzioni di tipo data

(@data).
es. DiffData(TODAY(), [Data_Data], "giorno").

YEAR, MONTH, DAY (@data): queste tre funzioni restituiscono rispettivamente 1’anno, il mese ¢ il giorno relativo alla data indicata tra
parentesi .

(ad es. MONTH(#02/05/20074),...YEAR(TODAY())....)

Month e Day restituiscono valori numerici, mentre Year una stringa.
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IntervalloData(@data, @inizio, @fine): con tale funzione vengono marcate tutte le righe che rientrano in un certo intervallo di data:
nella prima parte dell’argomento si inserisce la data di riferimento e in quelle successive I’inizio e la fine dell’intervallo (la data di inizio &
compresa nell’intervallo mentre quella di fine viene esclusa)

MANUALE UTENTE PAN

Esempio: IntervalloData([Data_Data], #15/03/2006#, #15/06/2006#)

ALTRE FUNZIONI

=I- Altre Funzioni
PROGRESSIVO()
PROGRESSIVO(@inizia)
SOMMAPARZIALE(@colonna)
SOMMAPARZIALE(@colonna, @raggr

La funzione PROGRESSIVO() permette di creare una colonna calcolata contenente, per ogni riga, il numero progressivo delle righe
visualizzabili dalla griglia risultato partendo dal valore zero in avanti.

La funzione PROGRESSIVO(@inizio) permette di creare una colonna calcolata contenente il numero progressivo delle righe visualizzabili
dalla griglia risultato, partendo dalla numerazione inserita manualmente nell’argomento(@inizio).

La funzione SOMMAPARZIALE(@colonna) é utile, invece, per ottenere una somma progressiva di una determinata metrica.
La funzione SOMMAPARZIALE(@colonna, @raggruppamento 1, @raggruppamento2,... )

& simile alla funzione precedente con la differenza che tiene conto anche di eventuali raggruppamenti definiti nel report: se infatti si inserisce
nell’argomento della funzione I’attributo o gli attributi sui quali sono stati impostati dei raggruppamenti, la somma progressiva viene
calcolata separatamente per ciascuna modalita della variabile di raggruppamento considerata.

FORMULE ESPRESSIONI: QUERY SQL

Nel campo “Formula” & possibile anche inserire delle query seguendo la sintassi del linguaggio SQL in modo da estrapolare i dati
direttamente dai database di PAN.

SINTASSI SQL IN ESPRESSIONI:
Nelle Formule delle Colonne calcolate, la sintassi di SQL dovra essere la seguente:

In particolare:

1. All'interno di una formula € possibile dichiarare una query tramite la nuova funzione "SQL", ad esempio:
"SQL(select count(*) from DIMData)".

2. E' possibile comporre formule composte da Operandi colonna e Funzioni presenti in PAN e da query SQL innestate ricorsivamente.

3. All'interno della funzione SQL ¢ possibile utilizzare le variabili disponibili in PAN, per comporre una query che utilizzi i valori di riga
correnti; per fare questo le variabili devono essere dichiarate tra "#", ad esempio:

ToString(SOMMA([Totale importo])) + " - " + "SQL(select count(*) from DIMData where mese = ‘#[Data_Mese]#')"
dove #[Data_Mese]# puo essere a sua volta il nome di una Colonna Calcolata.

FUNZIONI DI GESTIONE REPORT

CASELLA AZIONI SPECIFICHE

La casella azioni nodo, presente nella finestra Contesto contiene le azioni per la creazione, modifica, apertura, cancellazione di un report.
Detta casella si attiva nel caso di selezione di uno dei Data Mart o di uno dei Report salvati; le stesse funzioni sono accessibili tramite il tasto
destro del mouse (tramite un menu popup) dopo aver selezionato uno di questi elementi. Vediamo di seguito il significato di ciascuna azione.

Nuovo

Questa azione, da utilizzare per creare un nuovo report, si attiva dopo aver selezionato un Data Mart; come visto in precedenza, lo stesso
risultato lo si ottiene eseguendo doppio clic.
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Nuovo da file

Questa azione, da utilizzare per creare un nuovo report, si attiva dopo aver selezionato un Data Mart; da questa voce € possibile importare un
nuovo report (file.rep).

Apri

Questa azione si attiva selezionando un report salvato posizionato a livello di sottovoce del Data Mart all’interno del navigatore. All’apertura
del report la finestra di lavoro mostra sempre la griglia risultato aggiornata con i dati presenti in quel momento sul Data Warehouse.

Elimina

Questa azione sposta il report selezionato all’interno della voce Data Mart, nel Cestino presente nel navigatore. La stessa azione per un report
gia inserito nel cestino comporta la sua eliminazione definitiva e si attiva dopo aver selezionando un report all’interno del navigatore.

Esporta

Questa azione si attiva selezionando un report salvato posizionato a livello di sottovoce del Data Mart all’interno del navigatore. La funzione
permette di esportare il report selezionato.

Modifica

Questa azione si attiva selezionando un report salvato posizionato a livello di sottovoce del Data Mart all’interno del navigatore. L’apertura
del report avviene con maggiore velocita rispetto all’azione “Apri” in quanto i dati non vengono aggiornati con quelli presenti al momento
sul Data Warehouse.

Ripristina
Questa azione ripristina il report selezionato, spostandolo dal Cestino e reinserendolo nel Data Mart per cui era stato creato.

CASELLA AZIONI DOCUMENTO

Le voci contenute nella casella Azioni documento presente all’interno della finestra Contesto, consentono una completa gestione del report.
Nel caso di apertura contemporanea di piu finestre di lavoro, le azioni documento vengono sempre applicate sul report contenuto nella
finestra di lavoro attiva.

@ Passe partout Business Intelligence

Fie  ‘Wisualizza  Strumenti  ?

— 7 ] PASSEPARTOUT
ERE-RNNAE siess (7
Conto retaik: Yenduto articoli giornaliero Comizin -
Conto retail: Venduto articoli giornaliero Azioni documento  (3)

Risukato | Campi | Fitra | Info | Sogia | Ordinamento & Subtotal | Colanne calcolate | Comando custom | Grafico | Stampa)| Chiudi

2uceBimen

Categoria ( Articoln ) Descrizione { Articoln) | Totale pezei | Totale importo | Totale scanto = =

Aggioma grigha risultato

T LRED fnwerie un valore per il LRE insedie un valore pe |2 insedie un v (= lovenie un 1 Jrrzerie ur va

Copia report
Esequiinterragazions
Esparta report
Imports report;
Pubblica report

Sabva report

Azioni contestuali B)
Comanda custom

Creafilktro da selezione
MastrafNascondi operandi
Pagina avanti

Pagina indietro

Prima pagina

Ultima pagina
PS

Drill dawvn

Drill up

N* fighe: 72 (R1, C5)

¥
- ®
— sl R NSk 5| = =

M4

v

admin connesso al server dlient hospitaily

Vediamo di seguito il significato di ciascuna azione documento.

Chiudi

Tramite questa funzione ¢ possibile chiudere la finestra di lavoro contenente il report attivo.
Aggiorna Griglia Risultato

Tramite questa funzione viene eseguito 1’aggiornamento del report senza ricorrere ad un accesso ai dati archiviati nel Data Warehouse ma
semplicemente riorganizzando i dati gia presenti sulla griglia risultato. Questa funzione risulta piu efficiente e veloce nel caso di
rigenerazione del risultato del report dopo aver inserito Ordinamenti e Subtotali dall’apposita scheda; in questo caso per rigenerare la griglia
risultato non ¢ necessario ’accesso al Data Warehouse visto che sono sufficienti i dati gia presenti sulla griglia del client. Nel caso in cui si
utilizzi questa funzione riguardo ad un report per il quale non & ancora stato eseguita la funzione Esegui interrogazione, il programma non
trovando 1 dati sulla griglia risultato esegue 1’accesso al Data Warehouse restituendo ugualmente il risultato.

Copia Report
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Tramite questa funzione & possibile copiare il report con tutte le sue caratteristiche, generandone una copia in una nuova finestra di lavoro.
La copia puo essere fatta partendo anche da un report ancora non salvato. La copia € un report a tutti gli effetti, puo essere dunque modificato
e salvato.

Dimensioni report
Tramite questa funzione & possibile visualizzare una finestra con il numero di righe (e colonne) del report.
Esegui Interrogazione

Tramite questa funzione viene eseguito un completo aggiornamento del risultato del report eseguendo 1’accesso ai dati archiviati nel Data

Warehouse. L’operazione si conclude sempre con la visualizzazione della griglia Risultato aggiornata a prescindere dalla scheda attiva in
precedenza.

Esporta Report
Tramite questa funzione & possibile esportare un report da un’installazione ad un’altra e, quindi, da un metabase ad un altro.

I tasto risultera abilitato solo se il report é stato precedentemente salvato, chiuso, riaperto e salvato nuovamente in apertura report.

@ Esporta report §|

Marme complzto del file

Wenduto articoli giormaliero.rep

-i'i—

Nella finestra “Esporta Report” il nome del file riportato sara quello del titolo del report stesso con estensione .rep.

.+ Y s - - - - N - -
Ciccando sul pulsante “scarica file” == ¢ possibile scaricare il report sulla macchina e nel percorso desiderato. Inoltre é possibile modificare
anche il nome del file impostato.

Importa Report
Tramite questa funzione é possibile importare un report precedentemente esportato.

Il pulsante “Importa report” risulta abilitato solo in apertura di un nuovo report.

& Im porta report

]

Marme camplzto del file
I =

Ty

Selezionando il pulsante “aggiunge un nuovo file” = & possibile scegliere il file da importare. Si abilitera a questo punto il pulsante Ok
che conclude 1’operazione di importazione.

Permessi Utenti

Tramite questa funzione l'utente amministratore ha la possibilita di concedere i diritti del report creato ad uno o piu utenti di quella
installazione e quindi di risparmiare tempo nel caso abbia molti utenti
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Pubblica report

Tramite questa funzione avviene la pubblicazione della stampa del report.

Questa puo avvenire :
1. sul server PAN nel percorso dichiarato all’interno della Cartella di pubblicazione (opzione “Pubblica sul Server PAN”);
2. suWeb Shop (opzione “Pubblica su Web Shop”);
3. tramite E-Mail (opzione “Invia e-mail”).

NOTA BENE: le impostazioni e quindi le formattazioni delle pagine pubblicate, infatti, sono quelle visualizzate
nell’anteprima di stampa di PAN.

Salva Report

Tramite questa funzione viene eseguito il salvataggio del report presente nella finestra di lavoro attiva. All’interno del navigatore, il report

salvato diventa sottovoce del Data mart a cui si riferisce. Per aprire un report salvato ¢ sufficiente selezionare detta sottovoce all’interno del
navigatore.

STAMPA PAN

Questa scheda permette di stampare i dati contenuti nella griglia risultato di ciascun report. Grazie al Designer delle stampe € possibile
personalizzarle completamente e renderle conformi alle proprie esigenze.

Selezionando questa scheda comparira a video I’anteprima di stampa della griglia risultato selezionata.

Jconto retail: Totali per tipo documento } 4rx
Conto retail: Totali per tipo documento
Risultato | Campi || Fitro | Info | Sogia | Grdinamento & Subtotal | Colanne calcolate || Comando custom | Grafico | Stampa
Y|4 g i
Fsemps g 0 3 [0® QA H BE@=E DR
~
Tipo dacumento ( Corko ) Tipo pagamento { Canto ) Tatale importa
‘ e Tot per dacument]
328,1
Fattura Barcomat 53,10
Fattura Conkant 275,00
nicents Tot per document]
234
Ricerta Cortanti 23460
Stortrito Tot per document]
12875
Saniino Barcomat 62,05
Seonting Conkant 1.22547
Tot, Gen, Totake imparto
180,22
v
< >
100% v |@l1ot1 | [Ready

H
E’ possibile modificare le impostazioni dell’anteprima “# e, quindi, della stampa tramite i pulsanti presenti nella parte superiore della
videata; vediamo il significato di ciascuno di essi.

PULSANTI DELLA TOOLBAR ANTEPRIMA

@) = O | | | Stampante: hp Laserlet 1320 PCL 6 (Redditi) -
Sstampr DA R~ 1005 - @ @ @ Pagina 1 26 @@ = 23 AABAE)A & E

=1
=% Anteprima. Pulsante che permette di visualizzare I’anteprima della stampa creata.
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% Modalita designer. Selezionando questo pulsante si entra in modalita designer ed in questo modo, e possibile personalizzare ed
adattare la stampa alle proprie esigenze.

Jtnnln retail: Totali per tipo documento }
Conto retail: Totali per tipo documento

Risuleato | Campi | Filro | Info | Saghs | Ordinaments = Subtatali | Coknne cakelate | Comando custom | Grafics | Stampa |
@e g 8

oo a0 H|6RE & ad=mnRa-

3

Totali per tipo documento

[rpnpagamulni Conto ] ’Tﬁeumpmn
xtira Tok per dcuments
328,10
Fattura Barcomat 53,10
Faltura Contanti 275,00 1
p— Tot per dorwnen{b|
23460
Ritenta Contant 234,60
Scontiing Tyt
12078
Seontino Barcomat 82,05
Seontino Contant 122547

Tot. Gen. Totale importol

1.850,27]

Bl100n v (W11 v [Feady

d Ricalcola il layout. Pulsante attivo solamente se viene precedentemente selezionato il tasto “Modalita Designer”. Selezionando
“ricalcola il layout” verra restituito il seguente messaggio:

Attenzione

Sei sicuro di valer ricalcolare il layvout? Tutte le impostazioni verranno perse,

Si H Mo

Rispondendo ‘Si’, andranno perdute le vecchie impostazioni di Stampa e saranno inserite quelle correnti.

Il ricalcalo si rende ad esempio necessario se sono state aggiunte al report nuove colonne (nuovi attributi o metriche); in questo modo, pero,
ricalcolando il layout, andranno perdute le personalizzazioni di stampa eventualmente inserite (con la modalita Designer).

NOTA BENE: il messaggio riportato dopo aver aggiunto uno o piu attributi dalla scheda Campi, ritornando nella Stampa, €
il sequente:

Attenzione

1 dati sono stati modificati. Muoi ricalcolare il layout (Tutte |z impostazioni verranno perse)?.

|

Se da un report dovesse essere eliminato (dalla scheda Campi), invece, uno o piu attributi , ritornando nella Stampa 1’applicazione restituira il

seguente messaggio:
Dati modificati

La fonte dati & stata modificata, E possibile scegliere
tra una di queste opzioni:

(%) &ggiorna i dati mantenendo il layout

() Ricrea il layout
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Quindi, in questo caso, & possibile scegliere se aggiornare i dati mantenendo il layout di stampa precedentemente creato oppure ricreare un
nuovo layout perdendo le vecchie impostazioni.

9 Annulla (freccia indietro). Pulsante attivo solamente se viene precedentemente selezionato il tasto “Modalita Designer”. Tramite la
freccia e possibile annullare le modifiche alla stampa del report.

in Ripristina (freccia avanti). Pulsante attivo solamente se viene precedentemente selezionato il tasto “Modalita Designer”. Tramite
questa freccia e possibile ripristinare delle modifiche eseguite precedentemente sulla stampa del report. Il pulsante si abilita se si & eseguito
almeno un Annulla.

Manuale UtenteN

l...*

-id Esporta il report. Tramite questo pulsante ¢ possibile salvare il documento all’interno di una cartella delle risorse del computer su
cui ¢ installato il client di PAN. Il salvataggio puo essere fatto nei seguenti formati: Excel, Html, Htmlpaged, Htmldrilldown, Pdf, Rtf, Text,
Tiff. Utilizzando il formato Htmldrilldown, viene generato un documento html per il quale & possibile implodere\esplodere i
raggruppamenti di righe operati tramite i subtotali.

Questa funzione ha lo stesso scopo del “Pubblica report” sul server PAN ma con pit formati. Il Pubblica ha invece solo 4 formati ma
ha il vantaggio di poter essere schedulato.

Stampa su file 2]
Sakain |59 db v O m
Y
Document
recenti
-
Deskiop
Documenti
-
59
Risorse del
computer FDF
_ RTF
Mome file: Test Sal
Risorse direte | Salva come: Excel v Annulla

=)
= Stampa. Tramite questo pulsante si apre il print manager per poter avviare la stampa dopo aver selezionato la stampante, I’intervallo
di stampa e il numero di copie.

H

Impostazioni di stampa. Per definire le impostazioni relative alle dimensioni e all’orientamento del foglio di stampa e dei margini.

Imposta pagina X

Foglia

Fome -
limentazione: | Auto Select v
Orientamento Margini millmetri)

(@ Verticale Sinistror | 25.4 Destio: |25.4

O Orizzoniale  Superiore: 26,4 Inferiore: 26,4

ok | [ Annda | [Stempante.

ﬂ Visualizza miniature. Cliccando su questo pulsante si attiva sulla parte sinistra della videata una finestra posizionata sulla scheda
Pagina che mostra le miniature di ciascuna pagina del report; cliccando sulla miniatura si accede direttamente all’anteprima di quella
pagina. Attivando invece la scheda Mappa documento viene mostrato 1’albero con 1’indicazione dei raggruppamenti generati dai subtotali
della griglia risultato. Cliccando sulle voci dell’albero si accede direttamente all’anteprima della pagina che contiene 1’aggregato (subtotale)
selezionato.

|E| Strumento mano. Tramite questo pulsante si attiva lo strumento mano utilizzabile per spostare (tenendo premuto il tasto destro del
mouse) il foglio di anteprima nel caso in cui la dimensione della finestra non riesca a contenere I’intero foglio.

";' -

% Zoom. Tramite questo pulsante si incrementa (Zoom in) o diminuisce (Zoom out) la dimensione di visualizzazione di ciascun foglio
di anteprima. Dopo aver cliccato su Zoom in & anche possibile definire attraverso il mouse (tenendo premuto il tasto sinistro) con precisione
I’area rettangolare che vuole essere ingrandita.

Un altro sistema per utilizzare lo zoom & quello di utilizzare il campo a selezione multipla presente in basso, a sinistra, nella finestra di
anteprima.
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----- i Seleziona il testo. Tramite questo pulsante € possibile selezionare del testo presente nelle pagine del documento mostrato in
anteprima. La selezione consente cosi di utilizzare i comandi Copia - Incolla (CRT C - CTRL V) messi a disposizione dal sistema operativo
per trasferire il testo negli appunti e utilizzarlo per altri programmi.

i)

Trova testo. Pulsante che permette la ricerca all’interno della stampa.

H Prima pagina. Pulsante che permette di visualizzare la prima delle pagine costituenti la stampa.

4 Pagina precedente. Pulsante che permette di ritornare alla pagina precedente.
b Pagina successiva. Pulsante che permette di andare alla pagina successiva.
H Ultima pagina. Pulsante che permette di visualizzare I’ultima pagina della stampa.
= Dimensione corrente. Il pulsante permette la visualizzazione della stampa utilizzando le dimensioni correnti (esempio 100% oppure
50 %).

L‘g Pagina intera. Il pulsante riporta la visualizzazione delle stampa come pagina intera.

0

Larghezza di pagina. Il pulsante riporta la visualizzazione della stampa con la massima larghezza di pagina.

-

Pagine affiancate continue Il pulsante permette la visualizzazione della stampa fino a quattro pagine.

= b

Blocca i campi. Il pulsante permette di bloccare i vari campi che costituiscono la stampa.

FUNZIONALITA’ DEL DESIGNER

Con questa modalita % & possibile modificare il layout di stampa e personalizzare le varie impostazioni di stampa.

Selezionando il tasto della funzionalita designer la barra degli strumenti si modifica e viene visualizzata in questo modo:

QS D EA| 9 ™| 6% G
[l de abl 6 |=- @} g8 N O05  [#EH D% 2 &2 T ST 24dH

Con questa modalita la struttura del documento viene visualizzata suddivisa per sezioni di stampa.

|[ conto retail: Totali per tipo documento | arx
Conto retail: Totali per tipo documento

Risulteto | Campi | Fltro_|| Info_| Sogia | Ordinamento e Subtatall | Colonne cakolate | Comando custom | Grafico | Stampa |

N HEEEEE IO

(] Ae abl 6 (=~ @} 88 N O 2 [FE %%

Proprieta  t  z .= 4 . & . & 7 i % . § . 10 11 . 1 13 . 14 158 . I} . 5~

Conta_Tipo_documenta - Intestazione documento

Testo verticlle  Nommale !

Totali per tipo documento

Campo Conto_Tipo_docum

Font Tahoma; 8,25

RTF Intestazione pagina

Alinsamento testa =] 4 meta a sinistra H Fipn ‘documento [ Conto ] ‘lTipn pagamento [ Conto ] ”Tnlale importo

WMargine destra o

Margine sinistra 100 Intestazione ragaruppamento 1 Gante_Tipo_docurnento (Gorte,_Tips_dacurnente)

Margine superiore 0 ’7 TP — rafperdarmenm:
Margine inferiore 0 Bt Sum(Totale_importoy]
Stile bordo —| Dettagl

Spessore borde [ —] H Zoto_Tipo_dacumentn Zonto_Tip_pagamerts Totale_mporto

Colore bordo | Pi di raggruppamento 1 Conto_Tipo_decumento (Conte_Tips_decumenta)

Stile sfondo Fieno D

Colore disfonds [

Colore deltesro | | |
O

O

(]

Forza page break
Ridudi al contenuto

"Paqina " & Page & " di " & Pages

Pié: di documento

Adatta al contenutc Tot. Gen. Totale importo

Surn{Totale_importo)

Ancora campo Ao

Alrezza 500
Larghezza 9591
Posizione x 100 «
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La parte sinistra della videata € costituita dalle Proprieta del Designer

Proprieta

| Confo_ FHpo_documento ~ |

mentre la parte destra ¢ composta dall” Area Designer.

Testo verticale Mormale

# capo automatico

Campo Conta_Tipo_docurm

Font Tahaomna; 8,25

RTF 3]

aAlineamento testo =] & metd a sinistra

Margine destro 0

Margine sinistro 100

Margine superiore 0

IMargine inferiore 0

Stile bordo [——1

Spessore bordo [——1

Colore bordo ]

Stile sFondo Piehio

Coloredisfondo [ ]

Colore del testo ]

Forza page break O

Riduci al conkenuto E

Adatta al contenute O

Ancora campo Alta

Altezza 500 —

Larghezza 9591

Posizione x 100
[ 1 2 s 4 B 7 08 9 w1 13 0 14 0 15 0 16 1

Intestazione documento

Inkestazione pagina

"T ipo pagamento [ Conto ]

"T otale importo

Inkestazione raggruppamento 1

Caonta_Tipe_decurnenta (Conto_Tipo_docurnenta)

’7 | ITipo documento [ Conto ]
I
l Confo_Tipa_ documenta

{ ]
Tot per dbcumenta)
SurniTokale. imporko}

Dettagli

|—| Zonto_Tipo_documento
Fi& di raggruppamentao 1
Fi& di pagina

Zonto_Tipo_pagamenka

Conto_Tipo_docurnents (Conte_Tipo_docurmenta)

Totale_importa

Pié di documnento

"Pagina " & Page &" di" & Pages

Tot. Gen. Totale importo
Sumi{Totale_importo)

Le Proprieta del Designer visualizzano le proprieta dell’elemento selezionato nell” Area del Designer.

Es: Scegliendo nel combo un elemento della sezione Intestazione documento (es. Articolo_Categoria_Statistica) questo campo viene
selezionato nell’Area Designer e in basso vengono elencate le sue proprieta (es. Testo, Font, Margine, Colore, Altezza, larghezza, ecc...) che

risultano completamente modificabili .

Posizionandosi invece, col mouse, sull’ Area del Designer ¢ possibile modificare direttamente i campi interessati.

La struttura del documento & suddivisa, quindi, in Sezioni.

(Es: Intestazione documento, Intestazione di pagina, Intestazione di Raggruppamentol, Dettagli, Pié di Raggruppamento, Pié di pagina,

Pié di documento).

Ogni Sezione é costituita a sua volta da elementi che possono essere campi calcolati oppure semplici etichette.

(Es. Gli elementi di una Intestazione di pagina potrebbero essere: Articolo_Categoria, Totale_importo, Totale_quantita ).
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In ogni sezione del documento ¢ possibile anche aggiungere:

Ae .
. Una etichetta;

. ab Un campo;
. 2 Un check box;
{a}
e —= Uncampo calcolato;
. ﬁ Una immagine;
. ™ Una linea;
. = Un rettangolo;
r_—'l
e ™ Un page break.

Tramite la funzione “Aggiunge un campo”, dalla voce Voci testate - Descrizione layout, & possibile anche impostare i campi aggiunti
precedentemente dall’ Azione Contestuale della scheda Info, “Configura Descrizione Layout™:

Conto retail: Totali importi per punto cassa

Risultata | Campi | Filto | Info | Soglia | O e Subtotali| Espre | comando custom | Grafico | Stampa

DMEE 0 9 ™ % @ (= stmpnt:

(k] A abl 7 =- o gg N\ O S8 S %[ E & ST |50 % T 3

Proprie| Voci testata > ‘ Descrizione layout, = =+ 5 s 7 & s w . o uo .o 0 @

Desq Punte 4 ‘ Totale_importo Ex“m‘?”tﬂ

Visibile A

Testoverticale Nermale | = "

A capo automati 5| Descrizione: Totali degli importi suddivisi per

Testo punto cassa

- | satavitimaModifica: 29/09/2010 10.36.41 &
Font Tahoma; 3 3| Filtro: Anno ( Data ) Uguale 2010
RTF m] ordinamento: Numero ( Punto cassa ) ASC
= ~| ordinamento: Reparto ( Punto cassa ) ASC

Allineamento tes=] Default a|.& a £

Margine destro 00| |[- - . =

Marginesristo oo [ Totali importi per punto cassa
Margine superio 0.0

Margine infericre 0.0 Intestazione pagina

Stiebordo  Trasparente r Cogice | Punto czssa ) Numers { Punte ezss ) Reparto { Punts cassz ) Tetale
Spessore bordo [———

Cobrebordo N |  Detogi

Stlesfondo  Trasparente rl Punte_cassa_Codee Punte_casz_Humers Punto_czssz_Repemo Tetaie_in
Coloredisfondos[ | Piédipagina

Colore del testo [N ||

Forea page brea g "Pagine ” & Page B di ' & Pages

Riduci al conten O Pi di documento

Adatta al conten O p
Ancora campo  Alte

Posizione x

Posizione y

Larghezza

Altezza

Codice a barre  Nessuno

CheckBox [m]

Infine, altri pulsanti che & possibile utilizzare, e si abilitano solo in modalita Designer, sono:

H

Visualizza la griglia. Il pulsante permette di visualizzare la griglia nell” Area del Designer;

:'-gt Aggancia alla griglia. Il pulsante permette di trascinare il campo selezionato in maniera non libera ma secondo dei “passi” definiti
dal righello dell” Area del Designer;

h Porta sopra. Il pulsante permette di portare “sopra” il campo selezionato rispetto ad altri campi;

%

Porta sotto. . Il pulsante permette di portare “sotto” il campo selezionato rispetto ad altri campi:

B & ST o |50 80 e 0% 2 2 &

Questi tasti si abilitano solamente se sono stati selezionati contemporaneamente pit campi della stampa. In questo modo € possibile,
rispettivamente: allinearli a sinistra, allinearli al centro verticalmente, allinearli a destra, allinearli in alto, allinearli al centro orizzontalmente,
allinearli in basso. Inoltre e possibile impostargli stessa larghezza, stessa altezza, stessa dimensione, stessa distanza orizzontale, aumentare la
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distanza orizzontale, diminuire la distanza orizzontale, stessa distanza verticale, aumentare la distanza verticale, diminuire la distanza
verticale.

GRAFICO INTEGRATO NELLA STAMPA

All’interno della scheda Stampa, tramite la funzione “Aggiunge un grafico”, é possibile aggiungere Grafici in ogni sezione del documento,
personalizzabili e sempre aggiornati all’ultima esecuzione del report di PAN.

Selezionando 1’icona e posizionandosi nell’area della stampa desiderata, viene visualizzata la finestra “Grafico” che permette di
impostare le specifiche per la creazione del grafico in oggetto.

La scheda Template contiene diverse tipologie di grafico (Barra, Linea, Torta, Istogramma, Area...) che ¢ possibile selezionare.

Grafico = |9 28
Template ‘ Asse X | Asse Y | Opazioni ‘
320,0000 - Template
300,0000 < ;
280,0000 30 -
260,0000 -
240,0000 20 3
220,0000
10

200,0000
180,0000 - [ T T b
160,0000 - 2 4
140,0000 -
120,0000 -
100,0000 -

80,0000

60,0000 -

! 100%

40,0000 - 5

20,0000 - bl =

0,0000 50% - 1] —

G 8 G R T, —
% P d
o "”@/ Q‘s,;-v‘,p ?9%6% 0% o
& ey 5 0o 10 20 30
B Annc 2014 [ Anno 2015 il
Vi sono poi diversi campi attivi nella creazione del grafico:gra
Nella scheda Asse X:
Grafico S| IET e

Template | Asse X | Asse Y [ Opzioni

320,0000 - Asse X
300,0000 Minima|-0,50 auto Colonna
i:g,:g:g: Massimo 5,50 auto Articolo_Categoria
. [7] Data_tnno_2014_rm_perctdTotale_importa
240,0000 - Intervalla| 0,00 auto |7 Data_Anno_2015_rn_perctdTotale_importo
;::::::g : Origine 0,00 auto
180,0000 [ Scala logaritimica
160,0000 Aspetto
140,0000 [#] Asse visibile
120,0000 -
100,0000 Etichetta
80,0000 - valori
60,0000
40,0000 Decimali 0 -
20,0000 Suffisso
0,0000 =
A v
b N T, 9
3 [ visibile

[ 1n primo piano

I Anno 2014 [ Anno 2015

Colonna: Campo a selezione multipla in cui definire il nome della metrica o dell'attributo dimensionale che verra rappresentato sull'asse delle
ascisse del grafico selezionandolo tra quelli presenti nella griglia risultato

Minimo: valore minimo dell’asse della x
Massimo: valore massimo dell’asse della x
Intervallo: intervallo tra le linee, tra i valori del grafico

Origine: ¢ possibile impostare come origine, un valore dell’attributo visualizzato nel grafico (ad esempio, in un grafico con Categoria
statistica articolo sull’asse x, per impostando “0” verra posizionata all’origine la prima categoria in analisi, impostando “1” verra posizionata
all’origine la seconda categoria, ecc).
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Questi campi possono essere anche impostati e quindi calcolati in Automatico dal programma.

Scala logaritmica: se sull’asse x vengono riportati dei valori numerici ¢ possibile utilizzare una scala logaritmica

Nella sezione Aspetto:

Asse visibile: permette di visualizzare o meno 1’asse x

Etichetta : eventuale descrizione che verra riportata sul grafico per I’asse X

Nella sezione Valori:

Decimali: selezione dei decimali nel caso sull’asse x vengano riportati dei valori numerici
Suffisso: suffisso per i valori indicati nell’asse x nel caso vengano riportati dei valori numerici

Rotazione: rotazione dei valori indicati nell’asse x

Nella sezione Griglia:

Visibile: permette di visualizzare o meno la griglia del grafico, in corrispondenza dei valori indicati nell’asse della x

In primo piano: permette di visualizzare in primo piano la griglia del grafico

Nella scheda Asse Y:

D
Template | Asse X| Asse Y | Opzioni
320,0000 AsseY
300,0000 - Funzione Serie
280,0000
! Minima 0,00 Fl
260,0000 - auto
240,0000 Massimo |320,00 auto
2200000 Intervallo (0,00 Fi
200,0000 - ervallo auto
180,0000 = Crigine |0,00 auto
160,0000 -
| 140,0000 [£] Scala logaritimica
Aspeto
100,0000 - Asse visibile B Serie
80,0000 Etichetta Colonna Data_Anno_2014_m_p
60,0000 Colore Il 0:0:255
40,0000 Valori Etichetta Anno 2014
Opacita 100
20,0000 = Decimali| = Sp bl Dot
0,0000 imeolo
G, % % 0. C R Suffisso I
%, 0y % %, %, Colonna
% N e ¢ Rotazione 0 Colonna di dati sssociata slla seris.
¥ G/D L I
Griglia
[ visibile
I Annc 2014 [ Anno 2015 [ In prima piano |

Serie: attraverso il tasto “Aggiungi” & possibile aggiungere le metriche che verranno rappresentate sull’asse delle ordinate del grafico

Nel caso vi sia un attributo in pivot (ad esempio 1’Anno) ¢ possibile aggiungere i diversi valori della metrica presente nel report per ogni
valore dell’attributo indicato in pivot (ad esempio Totale fatturato 2015, Totale fatturato 2016, ecc)

Per ogni Serie € poi possibile modificare i seguenti campi:
e Colonna: dove ¢ possibile selezionare la metrica che si desidera rappresentare sull'asse delle ordinate
e  Colore: colore della colonna rappresentativa della serie
e  Etichetta: eventuale descrizione che verra riportata con la Legenda del grafico per la Serie
e  Opacita: opacita del colore associato alla serie

e Simbolo: simbolo associato alla serie in caso di template di tipo lineare

Occorre poi definire:

Funzione: funzione di aggregazione scelta per i valori della Serie
Minimo: valore minimo dell’asse della y

Massimo: valore massimo dell’asse della y

Intervallo: intervallo tra le linee, tra i valori del grafico

Origine: ¢ possibile impostare come origine per ’asse delle y, un valore diverso dallo 0
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Scala logaritmica: ¢ possibile utilizzare una scala logaritmica per I’asse y

Nella sezione Aspetto:

Asse visibile: permette di visualizzare o meno I’asse y

Etichetta : eventuale descrizione che verra riportata sul grafico per I’asse y

Nella sezione Valori:

Decimali: selezione dei decimali dei valori numerici riportati sull’asse y

Suffisso: suffisso per i valori indicati nell’asse y

Nella sezione Griglia:

Visibile: permette di visualizzare o meno la griglia del grafico, in corrispondenza dei valori indicati nell’asse della y

In primo piano: permette di visualizzare in primo piano la griglia del grafico

Nella scheda Opzioni:

Grafico - Ll_%
Template | Asse X | Asse Yl Opzioni |
320,0000 = Opzioni
300,0000
Legenda

280,0000
260,0000 [¥] visibile
220,0000 B

| y Etichette
200,0000 et
10,0000 [ wisibili
160,0000 < Connesse

140,0000 -
120,0000 -

Posizione | Messuna

100,0000 - Distanza |20
] Decimali|?
60,0000
40,0000 - Suffisso
20,0000 Bordo
= 7] visibile |
% 9, 2. C, %
U ('% O,I‘.. b oda
G %, o, T 95, ¥
< 06’0

[ Anno 2014 [ Anno 2015

e

Nella sezione Legenda:

Visibile: permette di visualizzare o meno la legenda del grafico

Posizione: permette di posizionare la legenda a Nord, Sud, Est o Ovest del grafico

Nella sezione Etichette:

Visibile: permette di visualizzare o meno le etichette con i valori delle serie rappresentate nel grafico
Connesse: etichetta connessa alla propria colonna o parte di grafico

Posizione: posizione dell’etichetta rispetto alla propria colonna o parte di grafico

Distanza: distanza dell’etichetta dalla propria colonna o parte di grafico

Decimali: selezione dei decimali dei valori numerici, riportati per ogni colonna o parte di grafico

Suffisso: suffisso del valore riportato per ogni colonna o parte di grafico

Nella sezione Bordo:

Visibile: permette di visualizzare o meno il bordo del grafico

INDICATORE INTEGRATO NELLA STAMPA

All’interno della scheda Stampa, tramite la funzione “Aggiunge un indicatore”, ¢ possibile aggiungere un Indicatore in ogni sezione del
documento, personalizzabile e sempre aggiornato all’ultima esecuzione del report di PAN.

70 e PASSANALYTICS — HORECA & RETAIL EDITION



MANUALE UTENTE PAN

(] .
Selezionando Iicona e posizionandosi nell’area della stampa desiderata, viene visualizzata la finestra “Indicatore” che permette di
impostare le specifiche per la creazione dell’indicatore in oggetto.

La scheda Template contiene diverse tipologie di guage che & possibile selezionare.

",

1027888

00000001

Vi sono poi diversi campi attivi nella creazione dell’indicatore:

Nella scheda Soglie:

Template | Soglie | Opzioni

Soglie
Automatiche
T —
O Serie
Colore Bl 255:0:0
Opacita 100
I Valore 0
A !
\ ’
~ -
- -
-
o
=1
_ o
S Colore
1027888 8 Colore associato zlla soglia.

Questo sara valida 2 partire dal valore della _
soglia stessa fino 3l valore di quella successiva

Aggiungi | [ Rimuovi

E’ possibile definite Soglie Automatiche, indicandone il Numero oppure aggiungerle indicandone:
e  Colore: colore associato alla soglia (valido a partire dal valore della soglia fino al valore di quella successiva)
e  Opacita: opacita del colore associato alla soglia

e Valore: punto di partenza della soglia. Puo essere indicato un valore numerico, una colonna numerica selezionata tra quelle
presenti nel report oppure anche un’espressione in VBScript

Nella scheda Opzioni:
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Indicatore |£@il
[ Template [ Sogle | Opziori |
Opzioni
Minimo 0 E
Massimo 100 =
Valore 40 ]
o 30 g Etichette saglie
o\ (I , 7] Etichette © Seglic fase
,\9 \\ c% Intervalle 10 ) Soglie dinamiche
~ - . 7 .
.s h: ,/‘g Decimali Etichette
- . _ Distanza 85 Distanza |0
o — — 9 | Tacche Valore
40 © | & Principai 9] Visibile
Intervalle 10 Decimali |0 =
Secondari Suffisso
Indervalla |5 Distanza |-1

Minimo: valore minimo, di partenza, dell’indicatore

Massimo: valore massimo dell’indicatore

Valore: valore che verra indicato nell’indicatore. E’ possibile scegliere anche tra le colonne presenti nel report

Nella sezione Etichette:

Etichette: permette di visualizzare o meno le etichette con i valori delle tacche

Intervallo: valore dell’intervallo tra le tacche dell’indicatore

Decimali: decimali dei valori delle tacche

Distanza: distanza dell’etichetta dalla relativa tacca

Nella sezione Soglie:

Soglie fisse: permette di visualizzare tutte le soglie definite nella scheda Soglie

Soglie dinamiche: visualizza solo le soglie che raggiunge I’indicatore dell’indicatore

Etichette: permette di visualizzare o meno le etichette con i valori delle soglie (se il tamplete dell’indicatore lo prevede, altrimenti il
parametro é disabilitato)

Distanza: distanza dell’etichetta dalla tacca della soglia

Nella sezione Tacche:

Principali: permette di visualizzare o meno le tacche principali dell’indicatore
Intervallo: intervallo tra le tacche principali dell’indicatore
Secondari: permette di visualizzare o meno le tacche secondarie dell’indicatore

Intervallo: intervallo tra le tacche secondarie dell’indicatore

Nella sezione Valore:

Visibile: permette di visualizzare o meno il valore dell’indicatore
Decimali: selezione dei decimali dell’indicatore
Suffisso: suffisso per il valore dell’indicatore

Distanza: distanza dell’etichetta dell’indicatore dall’indicatore (se il template dell’indicatore lo prevede, altrimenti il parametro &
disabilitato)
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Nell’esempio sotto riportato, per un report contenente 1’Importo per Categoria articolo, negli anni 2014 e 2015, dalla modalita Designer, sono
stati aggiunti:

e  Un grafico nella sezione “Intestazione documento”, riportato quindi in testata, che visualizza il confronto del Totale Importo sui
due anni in analisi, per le diverse Categorie articoli

e  Due indicatori nella sezione “Intestazione raggruppamentol”, uno relativo all’ Importo dell’anno 2014 ed uno relativo Importo
dell’anno 2015, che vengono quindi riportati per ogni raggruppamento e visualizzano ’andamento dell’ Importo raggiunto nei due
anni per ogni Categoria articolo

Conto retail: Categorie | Corfigurazione

£} Contesto 1 " .
Contoretail: Categorie | v | 3 |
_ Risultato | Campi | Filro  |Info | Soglia | Ordi Subtotali ioni | Comando custom | Grafico| Stampa
S 0|9 | % 52 @ | = | stempante [samsung Universal rint rive -]
Chiudi . = [ = =
Dlasv|=odae NOSEE|D%|E L 2T w2
- Propriets T+ o ® 3 % .5 & 7 s 5
Campo3, -l Intestazione documento
Copia report Nome: Campo3 R c atego ri e
Dimensioni report Mt e e e
Visibile
Testoverticale  Normale 2
Esegui interrogario.  copoutematce | o
= Font ‘Segoe Ul Semibe| |3 50,0000
Formato 4 80,0000
RTF [m] n 70,0000
Allineamento testo =] Predefinita | || - 60,0000
Allineamento ] A meta centr| |5 50,0000
Margine destro 000 ||| - 40,0000
Modalita tochscreen Margine sinistro 00| |le 30,0000
Margine superiore 000l - 20,0000
Margine inferiore 00| |7 10,0000
Pubblica report Stile bordo Trasparente ] 0,0000
Spessore bordo  [——T]|||s v e s v s e > e 5 g4
Colorebordo | || -
Salva report Stile sfondo Pieno. 5
Coleredisfonco [ |- B Anno 2014 [ Anno 2015
ot 5 & Caloredeltesto [ ||+
Forza page break o Intestazione pagina
=] Riduci al contenutc o Categoria ( Articolo) Ao (Data) 2014 Totale im porto Ao (Data) 2015 Totale im porto
- rdstmaicontente [ -
Ancora campo Alte Dettagli
=, Posizione x 1 Articolo_Categoria Data_fno_2014_m_perctéTotale imports  Data_Anno_2015_rn_perctfTotale_importo|
Posizione y 083 N >
v o
® P | " p
fezza . %
Codicezbarre  Nessuno ‘
@ CheckBox a A - —%
Nascondi duplicati [ 4
Interlinea 100 Piede pagina
a H Pagina” Page & "d " &Pages _
” Tot. Gen. Anno ( Data) 2014 Totalzimporto  Tot. Gen. Anno ( Data) 2015 Totaleimporto

Il relativo layout di stampa € quindi il seguente:

‘Conto retail: Categorie
onto retail: Categorie

_ Risultato | Campi | Filtro  |Info | Soglia | Ordi Subtotali | Espressioni | Comando custom | Grafico | Stampa
@ o 0|9 [ & 5 ] (=] stompante: Samsung UniversalPrint Drive +

Chiudi 20®| =20 ang

Gserpa WD 2 R-07449-@ @ @ Pag. 1

Copia report
Dimensioni report
Categorie

Esegui interrogazio...

Modalita tochscreen

Pubblica report

. Areo 014 [ Anno 2015

Salva report Ty —— T e ——

Azioni contestuali

La

™

- : . 4*‘

&
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HOME PAGE

All’apertura di ogni Client, se precedentemente definito in fase di creazione dell’utente, ¢ possibile visualizzare una schermata
personalizzata in cui definire una specifica operativita immediata.

L’Homepage puo essere visualizzata o con la visualizzazione classica (solo da PC) o con la modalita touchscreen (sia che si apra PAN su
dispositivo mobile sia che lo si avvii tramite PC sia che si utilizzi un client Web).

Homepage personalizzata con modalita Touchscreen

el
-

Memo:

18-01: Presentazione report alla Direzione
30-01: Backup dei DB

aggiomamento S.0| [ .i

PASSEPARTOUT

A WELLERCE

= Totali importi /./‘ B
Categorie e
per punto Do
a G - i oo ment
aO
X

s
]

) rassemamrout

Se I’Homepage viene avviata con modalita touchscreen, da Client Web oppure da client Windows, la modalita di visualizzazione sara la
medesima:

e In alto nella Sezione “Memo” ¢ possibile inserire e salvare promemoria o informazioni utili all’utente;

o Nella parte centrale della schermata, tramite la pulsantiera, & possibile importare report e/o cruscotti ed impostarli per ogni
bottone.

e Nella parte bassa della schermata, tramite la pulsantiera, ¢ possibile settare per ogni bottone I’apertura della scheda ETL,
pubblicazione e schedulazione.

Eseguendo tasto destro su un bottone dell’Home, si apre la finestra tramite la quale ¢ possibile eseguire diverse operazioni:

-

Configura: ¢ possibile, dopo aver impostato dalla Gestione Utenti dei Report “preferiti” siano essi dei report “semplici”, dei report
personalizzati (con estensione .xml) oppure dei Drill across o dei Cruscotti, inserirli in Home page assegnando, in maniera opzionale, al
bottone anche un colore personalizzato di sfondo oppure inserire un’ immagine aggiuntiva.

Inoltre & possibile assegnare delle opzioni relative alla visualizzazione dei bottoni della pulsantiera (numero dei tasti per riga, dimensione, se
si desidera mandare a capo i bottoni e se si desidera riempire 1’area con le dimensioni dei bottoni presenti).
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Configurazione bottone B1 x

Titolo: Categria Cuscini (Gr1) [=] &3 Interrogazioni -
[=] [ Conto retail
Immagine + Importi x Categoria Articolo(Gauge)

4 Articoli venduti con sconto
/' Categoria Cuscini {Gr1)

Colore sfondo: _ = 2

# Conti
Colore testo _ - J Conto N

+ Importi x Categoria Articolo

4 Importi x Categoria Articolo{Gauge)
Opzioni di gruppo &

# Incidenza percentuale prime Categorie del =
MNumero tasti: 4 Dimensione Grande 47 Incidenza percentuale prime Categorie del =

+ Peso percentuale per articolo venduto
Andata a capo: 1] Riempimento totale /4 Sconti sul documento x mese

Tatnla ~iiantita vimmeliba v arbicals e
(0 = automatica) 4 N
oK Annulla

Elimina configurazione bottone: annulla le impostazioni precedentemente settate del bottone
Importa cruscotto: permette di importare per il bottone selezionato il file con estensione . cru relativo ad un cruscotto.

Importa cruscotto e report relativi: permette di importare il file .zip contente il file del cruscotto (. cru) e i vari report che compongono il
cruscotto (. rep)

Importa report: permette di importare il file .rep corrispondente ad un qualsiasi report.
Importa report personalizzato: permette di importare il file .xml corrispondente ad un qualsiasi report personalizzato.
N.B. I cruscotti e/o i report possono essere scaricati dal sito passstore.passepartout.net .

L’accesso a tale link puo avvenire direttamente dal client Windows di PAN dal navigatore Apri menu (rotella in alto a sinistra) Strumenti —
PassStore.

Facendo doppio click su ogni pulsante della bottoniera della Home page il report/cruscotto si apre direttamente con la visualizzazione delle
scheda Stampa, quindi anche con grafici o indicatori se salvati.

Homepage personalizzata con visualizzazione Classica

Tramite ’Home page in modalita classica l'utente ha la possibilita di lanciare direttamente, senza dover andare nelle apposite voci di mend,
gli ETL e i report marcati come preferiti dalla Gestione Utenti.

Per tutti gli utenti, ad esclusione di Admin, in apertura client I’applicazione si apre sulla schermata dell” Home page se essa contiene delle
impostazioni.

Home page | » 2 |
Interrogazioni
T T

o |
Totell per cliente
|| Totali per operatore Conto retail
| Totali per tipe documento (Gr} Conto retail
| Venduta articol giomaliers Conto retail
| | Copia di Total per tipo pagamento Conto retail
] Import per categoria ultimi 2 Anni Conto retsil
B Incidenza percentuale prime Categorie del 2015 (c1]  Conto retail
[ | Venduto giomaliero x primi articoli 2015 (c1) Conto retail
Venduto giomaliero x primi articoli 2015 Conto retail
I Listini Listino retail

Dalla sezione Job ¢ possibile selezionare un passo dell’ETL, precedentemente impostato per quello specifico utente, come preferito (flag
“home” dalla gestione Utenti).
v

Dopo aver scelto il passo dell’ETL da lanciare, cliccando sul pulsante ' oppure sull” “Esegui ETL” dalle Azioni documento viene avviato

il trasferimento dati.
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Cliccando sul pulsante “Aggiorna” sara possibile monitorare se 1’etl risulta in esecuzione; al termine dell’etl, dopo aver cliccato su
“Aggiorna”nel campo Stato del Job comparira la dicitura Terminato.

Dalla sezione Interrogazione ¢ possibile scegliere quale report “preferito” lanciare. E’ possibile selezionarne anche piu di uno; cliccando sul

v

pulsante oppure su “Esegui interrogazione” verranno aperti i report selezionati.

Dalla sezione Drill across ¢ possibile scegliere quale drill across “preferito” lanciare. E’ possibile selezionarne anche piu di uno; cliccando

v

sul pulsante oppure su “Esegui drill across” verranno aperti i drill across selezionati.

Per decidere se un job, un’interrogazione oppure un drill across debbano essere visualizzati nella home page devono essere inclusi nei
dettagli della gestione utenti per quello specifico Utente. E’ solamente I’utente Admin che dispone dei permessi per indicare se, ad esempio,
un job debba essere incluso o meno nella Home page.

Nelle immagini sotto riportate, per I’utente 1 sono indicati i report che si desidera visualizzare nella home e i job preferiti dell’ETL.

Utente: <nuovo> |~ | b |

Nome utente

Nuova password Conferma password
Finestra predefinita all'awio Nessuna
Modalita visualizzazione  Auto

Predefinito

DM Report [ETL | Jab Drill across | Report personalizzati | Cruscotti

[losamsn " contolo compieo |Mositee —Jesamione [proaaonecar |
B n

Nessuno

Nessuno

[l conto beauty

[l conto hotel

[l conto retail

[l conto ristorante

[l oisponibilita hotel
B uistino retail

[l Pagamento hotel

[ Presenze notel

[l Produzione hotel

[l Produzione ristorante

Nessuno

Nessuno
Nessuno
Nessuno
Nessuno
Nessuno

Nessuno

Nessuno

[y

[l Risorse appuntamenti beauty Nessuno

[l Risorse beauty

OoDoOooooooooag
OoDooooooooood

«

Nessuno

Utente: <nuovo>

Nome utente

Nuova password Conferma password
Finestra predefinita all'avwio Nessuna
Modalita visualizzazione Auto

Predefinito

DM Report | ETL Job Drill across | Report personalizzati | Cruscotti
T o

RD Retail2
RD Retail
CSV Retail2
CSV Retail
DB Retail2
DB Retail

Ooooooo

76 o PASSANALYTICS — HORECA & RETAIL EDITION



MANUALE UTENTE PAN

DRILL ACROSS

L’obiettivo del Drill Across ¢ quello di poter “incrociare”, e quindi confrontare, i dati di due interrogazioni differenti appartenenti sia ad uno
stesso Data Mart che a Data Mart diversi.

Con questa funzionalita e possibile, ad esempio, ricercare dei trend comparando dati del venduto su distinti periodi d’anno.
E’ possibile eseguire il Drill Across solo se le interrogazioni sono costituite da una o pit DIMENSIONI COMUNI

Facendo doppio click sulla voce del Navigatore Drill Across si apre la finestra di selezione per la creazione di una nuova interrogazione.

{[rit across <nuove> | 4

Drill across <nuovo>

Dril across | Risultato | Colonne calcclate || Stampa | Grafico || Pubblicazions

Home

Descrizione

Ultima modifica

Mame inkerrogazions Tipa dijoin  Principale
*i v

Partecipal Home dimensione:

Nome: - campo in cui assegnare il nome per il salvataggio dell” interrogazione del Drill Across.

Nome interrogazione: - tramite la lista ad albero selezionare 1’interrogazione desiderata. Dalla lista & possibile infatti visualizzare tutti i
Report salvati.

La prima interrogazione scelta sara identificata di default come quella PRINCIPALE.

Il Drill Across lavora incrociando esclusivamente gli attributi delle Dimensioni comuni che appartengono all’
interrogazione PRINCIPALE.

Per la seconda interrogazione € necessario scegliere invece il Tipo di Join che determina il contenuto dei dati visualizzati nella scheda
Risultato del Drill Across.

Significato dei Tipo Join

Principale: si tratta dell’interrogazione in base alla quale vengono incrociati gli attributi delle dimensioni comuni. Il risultato del drill
ereditera gli ordinamenti, subtotali, filtri e soglie di questa interrogazione.

Intersezione: vengono considerati nel risultato del Drill across solo i valori in comune ad entrambe le interrogazioni.
UnionePiena: vengono considerati nel risultato del Drill across tutti i valori di entrambe le interrogazioni.
Unione: vengono considerati nel risultato del Drill across solo i valori dell’interrogazione Principale.

Esclusione: vengono considerati nel risultato del Drill across solo i valori che compaiono nell’interrogazione principale ma che non sono
presenti in quella secondaria.

INCLUDI/ESCLUDI DIMENSIONE

E’ possibile per ogni interrogazione escludere oppure includere una o pit dimensione del risultato del drill. 1l risultato conterra sempre gli
attributi delle dimensioni condivise dell’interrogazione principale mentre il valori della o delle metriche della secondaria saranno variate in
base alle nuove dimensioni condivise. (esempio: se il dato & aggregato per mese -dimensione data-, escludendo la dimensione data dal
risultato del drill, il fatturato riportato nell’interrogazione secondaria restituisce i valori non suddivisi per mese ma su ogni riga, per
esempio, il dato globale relativo a tutto I’anno considerato).

Pattecipa Nome dimensione
Articolo

Centro produzione
Cliente:

Conto

Data

Cperatare

Punta cassa

o e o o

Sconto
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ESEMPIO DRILL :

Interrogazione 1 (Principale ) : “Articoli venduti primi 15 gg di giugno 2006
Data Mart 1: Conto

Dimensioni: Articolo e Cliente

Interrogazione 2 : “Articoli venduti primi 15 gg di giugno 2007”
Data Mart 2: Conto
Dimensioni: Articolo e Data

Il Drill Across lavora sulle Dimensioni comuni: incrociando le due interrogazioni verranno visualizzate nel Risultato gli attributi
delle Dimensioni comuni: Articolo e Cliente.
In particolare:

L’ interrogazione 1 ¢ composta dai seguenti attributi:

Categoria (Articolo), Codice (Articolo), Ragione sociale (Cliente) e dalla metrica: Totale importo.
L’ interrogazione 2 & composta dai seguenti attributi:

Codice (Articolo), Anno (Data) e dalla metrica: Totale importo.

L’incrocio degli attributi viene eseguito sui campi della Principale che appartengono alle Dimensioni comuni.

Categoria | Codice Ragione sociale | Totale importi (1) | Totale importi (2)
(Articolo) | (Articolo) (Cliente)

11 contenuto dei dati dipende infine dal tipo di Join prescelta (Inner, Full e Left) mentre le colonne estratte saranno sempre
le medesime.

J Drill across: Vendite 1-15 giugno per anni 2006 & 2007 | 4bx

Drill across: Vendite 1-15 giugno per anni 2006 e 2007

Drill across | Risultato | Colonne calcolate | Stampa | Grafico | Pubblicazione:

Nome  Yendite L-15 giugno per anni 2006 & 2007

Descrizione

Ultima modifica  13/6/07 11,35

Home interrogazions Tipadijoin | Principale
1 {Conto retail.- nessuna categoria -1 Principale
» 2 {Conto retail,- nessina categoria -} inner  TUTTTTY

* ]

Partecina Nome dimensione
Articolo

»

Centro produzione
Cliente

Conto

Data

Operatars

PURtD cassa

O0000ROEE

Sconto
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Drillacross: ¥endite 1-15 giugno per amiz006e 2007 | aix|
Drill across: Vendite 1-15 giugno per anni 2006 e 2007
Dril across | Risukets | Colonne calcolats | Stampa | Grafico | Pubblicazione |
Categoria (1) Codice (1) |RagioneSociale { 1 ) Totaleimporto (1) | Totale importa £ 2 )

3 |GKEE inserie o valor: KB insevie BR8N inzerie un vatre |8 fnserie wn valoe p 8| inserie un vatore pi
= 7

N° fighe: 168 (R1.C1)

Gli attributi visualizzabili nella scheda Risultato saranno quelli che appartengono alle Dimensioni comuni dell’interrogazione principale, in
questo caso Categoria, codice articolo e ragione sociale cliente.

Le metriche saranno tutte visualizzate: sia quelle della principale che quelle dell’interrogazione secondaria (visualizzabili dopo quelle della
principale, sulla destra).

I codici articolo inclusi nella griglia risultato sono quelli che compaiono in entrambi i report poiché il tipo di join prescelta ¢ ‘Inner’.

Per ogni interrogazione creata con il Drill across € possibile impostare il relativo grafico e la Stampa. Entrambe le impostazioni sono
salvabili con il drill across.

Drill Across: Colonne calcolate
Per ogni report creato con il drill across € possibile inserire una o pit colonne calcolate.

Gli operandi (attributi e metriche) che possono essere inseriti nella formula della colonna calcolata sono quelli che compongono i due report
confrontati; e possibile aggiungerli selezionandoli dalla finestra sulla destra della videata Operandi colonna.

L’operativita relativa alle colonna calcolate € la stessa di quella utilizzata per ogni singolo report. Per maggiori dettagli sulle funzionalita
delle colonne calcolate si rimanda alla voce del manuale Report manager — Colonne calcolate.

Drill across: Vendite 1-15 giugno per anni 2006 e 2007

Drill across | Risultato | Colonne calcolats | Stampa | Grafico | Pubblicazione |

Qperand colonina Funziori

ER Operatori Armetici
=2 Clierte Funzioni di Aggregazione
*fis, Totale mportn Operatari Lagici

8z Furiiani Logiche
*fis, Totale mportn Operatori Testa

Furiziani Testo
Operatari Confronta
Furizioni Lookup
Funziani Data
- Altre funzioni

v A4

Home Formula

Drill across - Pubblicazione
Da questa scheda é possibile selezionare le impostazioni relative alla pubblicazione del report con drill across.

Le impostazioni sono le stesse di quelle di un qualsiasi report. Per maggiori dettagli sulle funzionalita si rimanda alla voce del manuale
Amministrazione - Configurazione — Pubblicazione.
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J Drill across: Yendite 1-15 giugno per anni 2006 e 2007 I 4 b x
Drill across: Vendite 1-15 giugno per anni 2006 e 2007

Dril across || Risultato | Colonne calcolate || Stampa | Grafico | Pubblicazione

Formato
pubblicazione HTML [[] Martieri starico

Pubblica sul server PBL

puh%igt:z\i\nent c partout|PEI Hospitality P

[[]Pubblica su web Shop.
Ll Sito
Mome cartella Drill across
Amministratore agent: Agerte Wieb Shop:
Lagin Home
Password Cognome

Codics Mexal
] 1rwia e-mail

Destinatario

CONFIGURA DESCRIZIONE LAYOUT

Tramite 1’Azione Contestuale, “Configura Descrizione Layout” dalla scheda Pubblicazione, ¢ possibile selezionare i seguenti campi
aggiuntivi da visualizzare direttamente nella Stampa (cosi come avviene per il Report):

1. Descrizione del report

2. Nome del Data Mart su cui si € creato il report

3. Data creazione e di ultima modifica del report

4. Utente che ha modificato e creato il report

5. Numero massimo di righe, impostato nella scheda Ordinamenti e Subtotali (Top Righe)
6. Data e ora corrente (di sistema)

7. Filtri, filtri veloci e filtri a richiesta

8. Soglia

9.  Ordinamenti e Ordinamenti Veloci

10. Espressioni

11. Utente collegato e nome della macchina su cui é stato eseguito il report

12. Filtro protezione dati

13. Numero di pagine, numero di righe per pagina e numero di righe totali del report

Una volta selezionati tali campi € possibile modificarne i testi di default (campi: TestPre e TestoPost) inserendo la dicitura desiderata.
Il tasto “Default” permette di ripristinare il testo originario.
Il tasto “Anteprima” invece permette di visualizzare 1’elenco dei campi cosi come saranno proposti nella Stampa.

Il flag “Abilitato” indica se la funzione selezionata & usata nel report (ad esempio: un filtro esistente nella scheda Filtro ma non abilitato)

Successivamente quindi, dalla scheda Stampa, in Modalita designer, sara possibile impostare tali campi nella stampa del report, tramite la
funzione “Aggiunge un campo”, dalla voce Voci testate - Descrizione layout (vedi esempio riportato nel paragrafo relativo alla Stampa).

CRUSCOTTI

Tramite questa funzione é possibile unire in una unica Stampa i dati e/o i grafici e gli indicatori provenienti da piu report.

Eseguendo un doppio click sulla voce del navigatore Interrogazioni — Cruscotti, viene aperta la finestra di creazione del nuovo cruscotto:
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Cruscotto: <nuovo> v | % |

Azioni documento  + | Copia

Aggiorna dati ~ Cancells,

cancele - Salva e chiudi
Chiudi P
Nuovo || i ~

Salva Info pubblicazione

Stampa Importazione layout

s Bl (1 Appuniamenti per giomo per centro (Appuntamenti beauty)
copia Bl O =t (Contoretail)

B ) Aricolivenduti con sconto (Conto reai)

B (1 cotegorie (Conto retai)

Tutts

Design
Esegui

Info pubblicazione

Rigenera layout Bl O Chivsure per sala coperti (Conto ristorante)
Salva e chiudi W O Conti(Conto retoiy

B () Conti per Nasione (Conts hots)

B 1 Conti per Tipo anagrefica (Conto hotel)

Bl (1 Conti per Tipo Doc. (Conto hotel)

W O conto N (Conto et

Bl 1 Document emessi (Conte hote)

B (] Elemeni prodotti (Preduzion fistorante)

B O Erori (Produzione ristorante)

B 1 impieghi per risorsa per periodo (Risorse beauty)
B (1 impiego risorse Mensile (Risorse beauty)

Bl [ incidenzs percentusle articoli  trattamenti {Conto beauty)

Azioni contestuali <

| 8 Q

B O incidenza percentuale per articole (Conto retail)
B (1 Pagamenti per Tipologia ento hotel)
Bl (1 Peso percentuale pera

Filtri 2 richiesta

® X D

Dall’elenco “Report e drill Across disponibili” presente nella scheda é quindi possibile scegliere i report che andranno a comporre il
cruscotto e compilare i seguenti campi:

Nome - nome del cruscotto

Descrizione - descrizione del cruscotto

Importazione layout — importazione dei layout dei report selezionati per la composizione del cruscotto, che prevede 3 opzioni:
- Grafici: per importare dei diversi report solo i relativi grafici e/o gauge salvati
- Tutto : per importare dei report tutto, dati e grafici/gauge salvati
- Niente : per non importare nulla dei layout dei report che comporranno il cruscotto

N.B. Il tipo di Importazione layout non viene memorizzata al salvataggio del cruscotto, per cui alla riapertura dello stesso, il valore del
combo é impostato sul default “Niente”.

Per ogni cruscotto, una volta scelto il tipo di impostazione layout, per poteria modificare é necessario eseguire 1’Azione Documento:
“Rigenera Layout”.

Inoltre se si aggiunge un ulteriore report ad un cruscotto gia salvato, questo puo essere eseguito secondo uno qualsiasi dei valori del combo
di Importazione layout, indipendentemente dal valore specificato per i precedenti report.

Con i pulsanti nella parte destra della schermata é inoltre possibile:
e  Copiare il cruscotto creato
e  Cancellare il cruscotto
e  Salvare e chiudere il cruscotto

e Annullare le modifiche relative al cruscotto

11 pulsante “Info pubblicazione” permette di impostare il formato di pubblicazione e 1’indirizzo per la pubblicazione del cruscotto.
© Info -
Fermato pubblicazione HTMLDrillDown -

[] Pubblica sul server PBI
HTMLInterpretato

HTMLPaged
PDF
RTF

Cartella pubblicazione

[ Invia e-mail

Indirizzo del destinatario

Ok Annulla
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Nella parta bassa della videata, per i report selezionati, vengono riportati i filtri a richiesta presenti nei rispettivi report:

Cruscotto: nuovo> |

Cruscotto: <nuovo> | v | d |
Nome Copia
Descrizione Cancella

Salva e chiudi

Report e Drill Across disponibili

[seifiome repor/ britacoss————
=) EEE are

Totale Appuntamenti Mensili per Risorsa (Risorse appuntamenti beaut

Totale conti (Conto beauty)

Totale per cliente (Conto beauty)

Totale per operatore (Conto beauty)

Importazione layout:

L
O

Tutto

Totale quantita vendute x articolo (Conta retail)
Totali conto per tipo pagamento (Conto beauty)
Totali importi per punte cassa (Gr) (Conto retail)
Totali per articolo per gioma settimana (Conto retail)
Totali per articolo per mese (Conto retail)

Totali per cliente (Conto retail)

Totali per operatore (Conto retail)

Totali per tipo documento (Gr) (Conto retail)
Totali per tipo pagamento (Conto retail)
Trattamenti con sconto (Conto beauty)
Trattamenti per cliente (Appuntamenti beauty)
Trattamenti per giorno settimana (Conto beauty)
Trattamenti per mese (Appuntamenti beauty)
Uscite per mese in tabella (Produzione ristorante)

N I IO B
0000000000 0000O0O000

Venduto articoli giornaliero (Conto retail)

liero ¥ primi articoli 2015 (Conto retail)

iesta
ort / Drill Across \ Val. predefinito |[Nome

Venduto giomaliero x primi articoli 2015 NI = s [ ]
[l Venduto giomaliero x primi articoli 2015 (1) Anne ( Data) > 2005

Per ogni riga di filtro € possibile definirne un Nome.

Assegnando il medesimo Nome ai filtri uguali, sul medesimo attributo, appartenenti a diversi report, sara poi possibile dalla scheda di
Anteprima di Stampa, modificarli contemporaneamente assegnando un unico Valore predefinito.

Filtri a richiesta

l Venduto giomaliero x primi articoli 2015 Anno ( Data ) -m

lVenduto giornaliero x primi articoli 2015 (c1) Anno ( Data) <= 2015 ANNI

Il pulsante “Esegui” visualizza quindi la Stampa del cruscotto e se i report che compongono il cruscotto includono dei filtri a richiesta, la
visualizzazione della stampa sara la seguente:
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[A)6 0|9 | 4 Ha (| (£ | stampante: Microsoft XPS Document Wit =
Gsomp A1 B Q-0 &% -® @ OPn1 onOO| =2 DEOAESE
PR o2 04 05 0807 0 B0 s 10011012 013 014015 016 0 17 o 12 (SN

P16 151141 131121011101 91 81 71615141 31

WS 25 22z e

Per modificare il valore dei filtri a richiesta & possibile cliccare sul relativo valore, precedentemente assegnato e selezionare poi un altro
valore tra quelli caricati su PAN tramite ETL:

Cruscotto: Cruscotto X Mauro

Pt AES| 9 | 4 ' | | Semeani | Micorst 93 Docmertant
Fladm|=@ipa|\O|ESEDE || e & 3|7 0|5 60E| 5% § 4
Layout . t.z .3 . %, T 7 , & , § | 16 , i1 , 1z , 13 , 14 , 1§ ,

Intestazione documento
—

Acquisti x Categeria Stat

Oppure ¢ possibile indicare un valore manualmente cliccando sui puntini a destra del valore precedentemente salvato:
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REIE| 9 ©[ % 5 @l | Sampantc [Micosoh 5 ocument i -
[labli|s-o@pga|\OESER | D% & ST 0|3 68| 58] 348
Layout I Tt , z , 3 , 4 , 5 ,%& , 7 @& &% W 1 1z @13, 1@ ,6 15 6 1& b6 17 & 13 k6 2,

Intestazione documento

Acquisti x Categoria Stat Il
Vendite x Categoria Stat Intestazione pagina

Propriets

Nessuna seleziene -

2 ; ; ; ; ;
_ e bl - [vendr

Nuovo valore m

Imposta valore Custom

Design ‘ ‘ Esegui

Selezionando poi la Modalita designer ¢ possibile, partendo dalla pagina del report Principale, I’aggancio con tutti i report selezionati
nell’elenco “Report e Drill Across disponibili” e la creazione cosi di una Stampa che inglobi tutte le informazioni fondamentali per la
creazione della dashboard personalizzata:
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REES |9 o] % & @]l | stampante
.[E|A¢ab\l2|2-ﬂﬁlgﬁ!‘\lj\’%@ﬁ‘ﬁﬁ\l% £ o | B E | n ] R R

. 4 , & , 6 , 7 , 8 5§ 0 1,6 1z 13 1@, 15, 1

Layout

Principale

Acquisti x Categoria Stat
Vendite x Categoria Stat

Proprieta

Nessuna selezione

Microsoft XPS Document Writ -

Design

Esegui

[ 7

Intestazione documento

Intestazione pagina

Principale

Dettagli

Pié di pagina

Selezionando il pulsante
cruscotto.

|

Pié di documento

, in modalita designer ﬁ , & possibile agganciare al Report principale i sottoreport per creare la stampa del

Una volta selezionato il sottoreport con il cursore lo si deve trascinare nell’Area di “Intestazione pagina”.
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B3| 9 | % 4 G | U= | Sumpame icoron 05 Docomar i -

IF-Y
.[E|A”buz|2-ﬂ@|£ﬁa\\lj@;ﬂt\‘ﬁﬁ\lé £ o | B E | n ] R R
Lﬂv““‘*= .t 2z ,3 ,4 ,5 , 6 , 7 ,8 , 8§ W, 10 1 0 @ 6 15, &H§o

Intestazione documento
Acquisti x Categoria Stat -
Vendite x Categoria Stat

Proprieta

Principale

W~

Vendite x Categoria Stat  +

Nome

Intestazione pagina

Campo —

Visibile -
Testoverticale  Normale L

A capo automatico -

Font Tahoma; 8 2

Formato -

RTF O 3

Allineamento testo =] Predefinito E

Allineaments  [&] Ameta centr ||+

Margine destro oo -

Margine sinistro 000 (|5

Margine superiore 0.00 Dettagli
Margine infericre 0.00 Pié di pagina
Stile bordo Trasparente Pié di documento

Spessore borde. | [——]
Colorcbordo
Stile sfondo Trasparents
Colore di sfondo
Colore del testo
Forza page break
Riduci al contenutc
Adatta al contenutc
Ancoracampo  Alto

Posizione x 757
Posizione y 087

!DDIH

Design ‘ ‘ Esegui

La visualizzazione dei singoli sottoreport importati nella scheda Principale dipendera da come sono composti i rispettivi Layout.

Inserendo come nell’esempio sopra, 2 sottoreport nella stampa principale, avendo precedentemente impostato come Importazione layout
“Tutto”, senza alcun riguardo alla due stampe il cruscotto apparira come segue:

Cruscotto: Cruscotto X Mauro

[E)8& |9 ] & 2 | (=] Stempante Microsoft XPS Document Wil ~
Gsampa [l 1 3 -0 788%-@ @ @Pag1 o1 OB | =22 ABEDTA®RDE
P  : 4 05 06 0 7 0 B 05 110011 012 013 014 015 016 117 118 115 120 1 2 0 22 0 23 M 0 250 26 0 27 [EEReE

Double-click to hide top/bottor

Principale

Acquisti Vendite x Categoria Stat

:
poeopen | ETNN1
500000,0000

0,0000

TS + 15 171 160 150 @1 130 2 U0 9 81 70 60 50 a0 3 AN
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Per cui se si desidera modificare ed aggiustare la stampa finale del cruscotto occorrera innanzitutto apportare le dovute modifiche nei
rispettivi layout dei sottoreport, con le stesse modalita con cui si modifica la Stampa di un qualsiasi report:

Cruscotto: CruscottoXMauro

Cruscotto: Cruscotto X Mauro

QB |9 o[£ Ga ] ] stempante
ON S ITEATEN

[5)] Ae abl =
Layout

Microsoft XPS Document Wil -

U

el as

[ 2 3 4

OE S| a%E s 2|5+ a]
T

5 & 7 8§ 5 0 I

R IR IR RN A

AR5 © | 4 5 ] €| Sompare Moo bocmere s

()] de abl 2 |=- @ gy @ |\ O 2 EE || &
[

Layout

IR
.z 3 4 5 6 , 7 , 8 , 5 10

IR

SR R RS CR RS RS Y

le

Vendite x Categoria Stat

Proprieta

Acquisti x Categoria Stat

Intestazione documento

Acquisti x Categoria Stat

e
Vendite x Categoria Stat

Propriets

Intestazione documento

.| Acquisti x Categoria Stat

Acquistix Categori -

Intestazione raggruppamento 1
Articalo_Categoria_statistica

[

Aricola_Categors_sttitics (Ariecls_Cetegors_statatics)

Tot. Totale scqursf|
Sum (Totale_acquisti|

100,0000
Numero colonne 1|[[z]| Bosece
- - - 60,0000
Scale Dimensioni origi | || - 40,0000
Tipo adsttamento ¢ Campi direttame | |4 20,0000
Record per pagina 0 Record per pagina o[- 00000
Visibilita sfonde  Tutte le pagine Visibilitd sfondo  Tutte le pagine S OP T SE e,
OnClose PRI S S OnClose ]
OnError OnError &
OnNoData OnNoData a i
onpen Intestazione pagina Ondven Intestazione pagina
OnPace: ﬂ Categoria statstica ( Aricdlo ) Codice ( Articolo} Totale acquist - OnFage ” Categoria statisica { Aticdo)  Totale acauist .

Intestazione raggruppamento 1 i Gissers s (e Categors_saitics) B
7 Tot. Totale acquiss

Articolo_Categoria_stafistica
il Sum Totale_acquisti)

Dettagh
[| Aiclo_categrie_satstica Articolo_Codice Tuﬁa\ejwu!sh-
s A
Pie di 1 Pricol_Catagors_satiia (Akoh_Cetegore_satitica)
Pié di pagina 3
A S Dettagli
' TaPagesdiTal .
516 di documents e RPeeet 2 g H Articolo_Categoria_statistica Articolo_Codice. Tmﬂejuwlsi-
ie di documento J {tidlo Godice,
Tot, Totde acquish Pié di ragg 1 Arkolo Categoria sitisics (Aicolo_ Categoria_statitica)
Sum(Totale_acquisti) Pie di pagina
1 Pagina® &Page & " di * & Pages .

Pi¢ di documento

Tot, Totale acquisi

Sum (Totale_acquisti)

Cruscotto: CruscottoXMauro

REZ) |9 | & o b 02| Sempone | Micesct s Docamert ]

() 42 abl & =~ fo} 98] iy e |\ O[S )| S %12 & 21| TF 0w

=il

CETIEE xS

Cruscotto: Cruscotto X Mauro

NHEEREIPELS
[E)] 42 abl = =~ &k ¢y 0 |\ O|E

i | Sumpane e 0% e |
SEE | %R ST e

S E0 | B8

Layout 1 2 3 4+ 5 & 7 8§ 5 w1 1=, 0B =, 15,16 0 | Lot .1 =3 , 3 4 & & ,7 (8 , 5 , © 10 0 13 @ & & 17~
Principale [ ——— Principale Intestazione documento
Aci min&dl:iuriascm - A:i mix(}nainna Stat =
- - i .|Vendite x Categoria Stat
Propricts Vendite x Categoria Stat propriets !
Vendite x Categoria Stat + Venditex CategoriaStat |2
m g ; Intestazione pagina m g ; ]
lumero colonne ‘ Categoris statistica ( Articalo) Codice ( Articalo) Totsle fttrato umere cfonne | o
Scale Di il || - Scale Dimensioni origi || -
C 1 ireslo Cotepors_statstcs (Amicoks_Cotegara_swstitica] Campi direttame pagina
Record per pagins O ||| Artesto cotegora.smtetica Tot. Tole Betrat) Recard perpegina [} H Categoria statistca ( Aticolo) Totale fatturato .
3 Sum (Totde_fatiurato] _
OnClose L 1773 __ Intestazione raggruppamento 1 sl Ceisgora statsica (il Cetegori statstica)
OnError 1 J
OnMaData * R
| OnOpen ] B
OnPzge * 2
i N PR R Tot. Tosle Bttrsto =
i colo_Categoria_statsica
- - Sum (Totde_fatturato]
[ | #récolo_Categaria setsica Articolo_Codice rcalejmam- E (ot 3
Piedi 1 rticolo_Categoria_statistica [Articolo_Catsgoria_statistica) 4
Pie di pagina Dettagli
[ | priolo_Categare_sttstica Articolo_Cadice Totale_tirato [
] e Atticolo_Categoria, ica (Articolo_Categoria_statistica
1 “Pagina " & Page & " di * &Pages I;y_e ) 1 » Categoria_statistca(Articolo_Categora_siatistica)
Pié di documento 12 C pe
Tot. Tolale fatburato! |
Sum (Totdle_faturato) L “Pagina " &Page & di * & Pages

__Pié di documento

Tot, Totale fattrato
Sum (Totale_ftturats)

Quindi occorrera sistemare opportunamente il layout Principale, ad esempio impostando la stampa in Orizzontale e togliendo I’Intestazione
documento:
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Cruscotto: Cruscotto X Mauro

BRG] 9 © | £ ] | Sampare Micorsh 03 Docamen Wi+
b &> @ua|\NOESEN DR 3| 50|30 |«=%5% 348
lﬂybul 1, 3 4 [ § , & , 7 ,8 § 10 11 12 13, 14 [ 15§ 1 ,b6 17 [ &8 1 2o 2 b6 2 213,614 , B ,

Principale . Intestazione documento
Acquisti x Categoria Stat I T

Venditex Categoria Stat Intestazione pagina

Proprieta

Principale -

Immagine di sfend: (Nessuna)
Allineaments L&l A meta centr:

Seale Dimensioni origi
Tipo adattamento ¢ Campi direttame|
Record per pagina 0 .
Visibilta sfondo Tutte le pagine || DETal__

OnClose P!e d! pagina
OnError Pié di documento
OnNeData
OnOpen
OnPage

Per allineare i sottoreport nel layout del Principale é possibile procedere come segue:

e Cliccare fuori dalle sezioni della stampa (nell’area grigia), in modo che in Proprieta venga selezionato “Principale”
e In Tipo adattamento campi impostare “Tutti i campi sotto”

In tal modo si potra ottenere un cruscotto con il layout desiderato:
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Cruscotto: Cruscotto X Mauro
[2]6 0|9 | 4 Ss 8| [ | stampante Microsoft XPS Document Wil ~
Gsomps ([ 0 A R-0013-@ @ @rg1 OO =02 DBEARD

PR v 2 04 0 5 0 & 0 7T 0 B 05 010 01l 12 o013 M 015 018 0 17 018 013 0 20 0 ZLo0 o220 230 24025 200 7 EE

Acquisti x Categoria Stat

1000000,0000

500000,0000
0,0000

%
%,

PO 18 0 17 v 16 1 15 0 M4 0 130 12 0 1 1000 8 1 & 1+ 7 1 6 1 5 14 1 3 1 A0t

K3
%,

¢

Tet. Tetale acquisti
Cetegoris statistica
{ Aticdlo)
243.730,00

Tet. Tetale acquisti
Cetegoris statistica
{ Aticdlo)
918.461,00

Tet. Tetale scquisti
Categoria statistica
( Articolo )
116219100

Vendite x Categoria Stat

27744518

1.060.266,86

Tet, Totake fatturato
Gategoria statisbca
{ Aticzla )
1337.713,04

COLLEGA SOTTOREPORT

Qualora si desideri “unire” i dati di due o piu sottoreport € poi possibile utilizzare la funzione “Collega sottoreport”.

Occorre innanzitutto, dal layout del primo sottoreport (non dal layout del Principale) Aggiungere il secondo sottoreport, come nell’immagine

che segue:
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= 7 B
=Y IRE

N N

et | 34 &

=

Layout 1T 7 [ 3 , 5 , 6 7 , 8 , 9 , 1w, 11,1z, 13 14, 15 1 S -
Prin(islt
Vendite 4
Proprietd :

Vendite - 2
Campo 3
Visibile ]
Testoverticale  Normale 4
A capo automatico ] a1
Font Tahoma; 8 5 . 2
Formato 1 Il 3
RTF O 3 =
Allineamento testo =] Predefinito | || - s
Allineamento | A mets centr |7 = g
Margine destro 000 - =
Margine sinistro 0.00( (|7 [ )
Margine superiore 000 | - 10
Margine inferiore 0,00 (|3
Stile bordo Trasparente -
Spessore borde | [——T] ||*
Cooreborco N |-

Stile sfondo Trasparente Intestazione pagina
Coloredisfonde [ H Categoria statistica ( Articdlo ) Codice ( Articolo ) Totale acquisti -
Colore el eso [N |
Forza page break ] Intestazione raggruppamento 1 Articalo_Categoria_statistica (Articalo_Categoria_statistica)
Riguci 2l contenutc | F Arficolo_Categoria_statistica Tot. Tolde m’""g
Adatts al contenutc Sum (Totale_acquisti]
Ancora campo Alto — Betini
Posizione 064 | Articolo_Categoria_statistica Articolo_Codice Totale_acquist
Posizione y 151 |4
Larghezza 354( -
Altezza 286 (|2
Codiceabarre  Nessuno 4 H
CheckBox O 1 [Vendits]
Nascondi duplicati O ]
Interlinea 100 (|4
. -
Pi& di raggruppamento 1 Articolo_Categoria_statistica {Articole_Categoria_statistica)
Pié di pagina
’j i T 3 3 "Pagina " & Page & " di " & Pages i i i l

Quindi da apposita funzione & possibile definire su quali attributi dei due report stabilire il collegamento.

Ad esempio su due report, uno sugli Acquisti ed uno sulle Vendite, con il dettaglio degli Articoli, & possibile indicare Articolo_codice sia per
la Colonna report principale che per la Colonna sottoreport, come di seguito:
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Layout

LR [9 o] & @ &= sampante
(5] A abl & [ = 3 g b » | N O E

ST | w e 2T

= 7 B
=Y IRE

et | 34 &

T2

, 4 ., 5 & , 7 , 8 , 93 , w0 , 1,12, 13 14, 15 1| s -

Vendite

Proprietd

PrmnE\e

Vendite

Colonna sottoreport

Nome |

rticolo_Categoria_statistica

Colore del testo

Ancora campo
Pesizione x
Posizione y
Larghezza
Altezza
Codice a barre
CheckBox

Interlinea

Forza page break
Riduci al contenute
Adatta al contenutc

Alto

]
d

Nessuno

Nascondi duplicati

O
O

Coloredisfonde [ ]
I

064
151

286

o e W N e

ntestazione pagina

H Categoria statistica ( Articda ) Codice { Articolo ) Totale acquisti
I

Intestazione raggruppamento 1 Anticolo_Categoria_statistica. {Anticolo_Categoria_statistica )

Articolo_Categoria_statistica

Dettagli

Tot. Totds aa;u's.f
Sum (Tolale_aoqu\suj

Articolo_Categoria_statistica

Articolo_Codice: Totale_acquist

[Vendite]

Pi& di raggruppamento 1

Articalo_Categoria_statistica (Amicolo_Categoriz_statistica)

Pie di pagina

“Pagina " & Page & " di " &Pages ' ' l

Se poi si desidera visualizzare anche il Totale della metrica del secondo sottoreport, nel Pie di documento o in Intestazione raggruppamento
1, allineato al Totale della metrica del primo report, & possibile procedere come segue:

Innazitutto dal layout del report secondario, eliminare il campo, ad esempio dal report Vendite togliere il Tot. Totale fatturato
Categoria statistica ( Articolo ), sia in Intestazione raggruppamento 1 che nel Pie di documento (oppure rendere non Visibile
I’intera sezione)
Quindi, dal layout del report principale inserire il Totale del secondo sottoreport (gia inserito e collegato all’interno del primo
sottoreport), ad esempio il Totale Fatturato del report VVendite, aggiungendo un campo calcolato in VbScript, nel Pie di
documento o in Intestazione raggruppamento 1, con una formula simile alla seguente:

Sum(Vendite.Subreport.Fields("Totale_fatturato").Value)
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Cruscotto: Incrocio
3R] 9 o % Ha ] 6= | stampante
[75)| A abl =

o) gl g 2 |\ O S EEH S % s T a

= 71
o gl B

et 9| & BB

Layout [~1 % 3 & .5 , 6 ,7 , 8 ,95 , W 1,6 12 6 13 6 #,6 15,16, 7 B, 5 6 2 R
PrmnEIe Intestazione documento
Vendite -

proprets ) Acquisti & Vendite

Intestazione raggruppame 2

Visibile -
Coloredisfondo [ | Intestazione pagina
Mliezza 430 r‘ Calegoria statistica ( Articdo ) Codice { Articolo ) Totale acquisti
Forza page break | f = - — ——
Riduci al contenutc O [Intestazione raggruppamento 1 Aticek_Categoris_ststistica {Anicole_Categoris_statistica)

| contenut [ Tot. Totale acquist Categoria statisfica
Adatta al contenutc -

Sum (Totale_acquisti
Mantieni assieme 1 i i =_Aequis )
OnFormat Tot. Totsle vendite Categoria statistica
nier Articolo_Categoria_statistica

OnFrint 2 Sum(Vendite. Subreport Felds("Totale_fatturato”) Valug)

Dettagli
Articalo_Categeria_statistica Articolo_Codice Totale_acquist

N [Vendite]

Pié di raggruppamento 1 Aok Categaria_statistics (Articolo_Catagoria_statistica)
Pié di pagina

"Pagina " & Page & " di " & Pages

Pie di documento

Tot. Totde acquisi
Sum (Totale_acquisti)

Il layout del cruscotto Principale avra in tal modo i dati del primo sottoreport integrati a quelli del secondo sottoreport:
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Cruscotto: Incrocio
[2)6€ (5|9 © | & Ca G| = | Stampante: Microsoft XPS Document Writ ~
Sstempa D A R-0 100%-@ @ DPeg. 1 ol ® B 22 DB EA A E
PEE 0 2300 v 4 005 000 T o B 0 F a0 0100 1 1l 0120 1300 a4 1 0150 0 0160 1 017 0 o1 [IESRTEe

Acquisti & Vendite

Toi Tolale arqust Categora Siatsica
243.730,00

Tot Totsle vendite Categoria statistica
VINO DOC

10477597

VING DOC AAPINCTNBARUMB00 24,000,00

28.896,72

VINO DOC BARBARESASILI_00 21.000,00

[ AN IR LIRS IR E IR IR R RN (IR R RS CR R SR N R IE FR I R P

24.757,56

R NSNS

VING DOC BARBARESASILI_29 24,000,00

Per tornare nella scheda di Definizione del cruscotto & necessario, dalle azioni documento, selezionare il pulsante “Design” .

— 5 -
Aggiorna dati
Cancella
Chiudi
Nuovo
Salva

Stampa

Copia
Esegui
Rigenera layout

Salva e chiudi

RIGENERA LAYOUT

Il pulsante delle Azioni documento “Rigenera layout” permette di azzerare le impostazioni di Stampa del cruscotto e reimpostare quelle di
default secondo il valore impostato nel combo: “Importazioni layout”.

Importazione layout:

Niente A |

Grafici
Niente
Tutto
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Si ricorda che per ogni cruscotto, una volta scelto il tipo di impostazione layout, per poterla modificare ¢ necessario eseguire 1’ Azione
Documento: “Rigenera Layout”.

ESPORTA E IMPORTA CRUSCOTTI

Dal navigatore, eseguendo tasto destro su un cruscotto salvato, “Esporta” € possibile esportare il file con estensione .cru che contiene le
impostazioni del cruscotto.

20 Cruscotti
g L Apri
14 Elimina

’ o g Ricerca

40 d  Modifica

: 2 d Esporta

=3 (] Apd

2 q Aggiorna lista report
Termina applicazione
Visualizzazione »

Nome completo del file

c.cru o

Chiudi

Selezionando il simbolo con la freccia giu e possibile scaricare il file nome cruscotto.cru nella directory desiderata.

N.B. Per poter poi importare il cruscotto esportato, occorre che nell’installazione di destinazione siano presenti i report che lo compongono, €
quindi necessario esportare anche questi dall’installazione di partenza.

Per importare invece un cruscotto & necessario eseguire, tasto destro, sulla voce Cruscotto del Navigatore “Nuovo da file”

i~ [ Drill across
- [iCruscotti

MNuove da file
Nuovo

Ricerca

Aggiorna lista report

Termina applicazione

Visualizzazione 3

e scegliere il file .cru da importare nell’installazione di PAN

Nome completo del file

Annulla

N.B. Con la versione LITE di PAN HoReCa & Retail la funzione dei Cruscotti € limitata: € possibile creare e salvate fino ad un limite di 3
cruscotti.
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REPORT PERSONALIZZATI

La funzionalita dei report personalizzati, a differenza delle classiche indagini, permette di definire delle query sul database del datawarehouse
di PAN ed estrarre dati che potranno essere inseriti nella stampa del report personalizzato. Questo report infatti presenta la possibilita di
configurare pill sottoreport annidati, dove ogni sottoreport corrispondera ad una query definita dall’utente. 1l report personalizzato sara,
quindi, il contenitore di una o piu query definite dall’utente e la relativa stampa ne permettera la visualizzazione grafica.

-3 Interrogazioni
----- ) Drill across
[ Cruscotti
[ Appuntamenti beauty
[ Conto beauty
[ Conto hotel
[ Conto retail
[ Conto ristorante
[ Disponibilita hotel
[ Listino retail
[') Pagamento hotel
[ Presenze hotel
[ Produzione hotel
[ Produzione ristorante
[ Risorse appuntamenti beauty
[ Risorse beauty

[ Report personalizzati

Cliccando sulla voce di menu “Report personalizzato “’viene aperta finestra per I’inserimento di una nuovo report.

Reportpersonalizzato <nuovo>

Definizione query | Opzioni | Stampa

Nome query: Query di testata report
Tabelle
DIMData E
DIMHAgenzia
DIMHArea
DIMHAticolo
DIMHArticoloTrattamento
DIMHCentroProduzicne
DIMHCliente
DIMHContoBeauty

DIMHContoHotel
DIMHContoMenu
DIMHContoRetail
DIMHDataTermine
DIMHElementoPortata
DIMHFascia

DIMHIva

DIMHListinoRetail
DIMHOperatore
DIMHPagamento
DIMHPrenotazione
DIMHPUNtoCassa
DIMHRegistrazionePresenza
DIMHRisorsa
DIMHRisorsaBeauty
DIMHTavolo
DIMHTipoCamera
DIMHTipologiaPagamento
DIMHTipoRisorsaBeauty
DIMHUbicazione
DIMHVoceAddebito
DIMHVoceAppuntamento =
DIMValuta
FTHBeautyAppuntamenti
FTHBeautyConti
FTHBeautyRisorse
FTHBeautyRisorseAppuntamenti
FTHHotelConti
FTHHotelDisponibilita
FTHHotelPagamenti

FTHH i

i

Anteprima query
Nuova query
Cancella query

Conferma query

Annulla query | Anteprima

DEFINIZIONE QUERY

Attraverso la voce del navigatore Report Personalizzati, & possibile aprire una finestra per la configurazione di una nuovo report
personalizzato; aprendo un report gia esistente viene aperto automaticamente la scheda di stampa con la relativa generazione automatica della
anteprima di stampa.

La scheda permette di definire tante query che diventeranno in fase di stampa la testata del report e tanti sottoreport inseribili in base alle
esigenze; ciascun sottoreport puo interessare dati anche eterogenei tra loro, in quanto ¢ 1’utente in fase di editing del layout di stampa a
definire la relazione che lega un report al suo sottoreport.
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[Report personalizzato VenditePerCategoria (3)

Reportpersonalizzato VenditePerCategoria (3)

Definizione query |Opzioni | Stampa

Query Nome query:  VenditePerCategoria Query di testata report
W venditepecciente PARAMETERS [Dal] datetime, [Al] datetime; P
select c.azienda, d.data, cli. iale, a.DescrizioneCategoria, a.descrizione, f.quantita, f.quantitaUdm, f.storno, fimporto, fsconto,
DIMData | fdescrizionesconto, fimportoNettolva, importolnValuta from fthretailconti f
DIMHAgenzia left outer join DIMHContoRetail ¢ on ¢ SerialDIMHContoRetail = f.SerialDIMHContoRetail
DIMHArea left outer join DIMHCliente cli on cli SerialDIMHCliente = f.SerialDIMHCliente
DIMHArticolo left outer join DIMHArticolo a on a.Serial DIMHArticolo = f.SerialDIMHArticolo

left outer join DIMData d on d.SerialDIMData = f.SerialDIMData

DIMHArticoloTrattamento where d.data >= CONVERT(datetime, DalJ, 101) and d.data <= CONVERT(datetime, [AIl, 101)

DIMHCentroProduzione
DIMHCliente
DIMHContoBeauty
DIMHContoHotel
DIMHContoMenu
DIMHContoRetail
DIMHDataTermine
DIMHElementoPortata
DIMHFascia

DIMHIva
DIMHListinoRetail
DIMHOperatore
DIMHPagamento
DIMHPrenotazione
DIMHPuntoCassa
DIMHRegistrazionePresenza
DIMHRisorsa

DIMHRisorsaBeauty
DIMHTipoCamera
DIMHTipologiaPagamento
DIMHTipoRisorsaBeauty
DIMHUbicazione
DIMHVoceAddebito

I

Nuova query
Cancella query

Conferma query

DIMHVoceAppuntamento -
Annulla query DIMValuta i | Anteprima query

Fraeauysopumanens [[aoenss oo Jgonesocite | pexraonecateglsesrone|auanita—lowsmravam —somo o
FTHBeautyRisorse | H
FTHBeautyRisorseAppuntamenti W ivermercato 03/02/2014 non def. GIARDINAGGIO  Fioriera Granito 1 1 L
FTHHotelConti l ipermercato 03/02/2014 non def, GIARDINAGGIO  Coprivaso Ottagon 1 1
FTHHotelDisponibilita l ipermercato 03/02/2014 non def, GIARDINAGGIO ~ FORNELLO 1 1
FTHHotelPagamenti | namron1a nan Asf CIADNINAGEIN  Cint Mannli ~lentts 1 1 2
FTHHAtalPracanza o . ) »

Nella lista “Query” vengono elencati tutti i potenziali sottoreport utilizzabili.

Facendo doppio click su uno di questi, la query viene caricata nella scheda principale riportando ’istruzione SQL definita. La sintassi da
utilizzare ¢ quella classica applicabile anche su SQL Server.

Una novita rispetto alla classica sintassi SQL ¢ la parte di definizione dei parametri. Definendo dei parametri, contraddistinti da un nome
unico compreso da parentesi quadre (es. [saldo minimo interessato]) e il tipo di valore che prevede (es. decimal) & possibile inserire nel
costrutto WHERE della query una condizione che tenga conto del parametro personalizzabile durante 1’esecuzione finale.

Le restanti informazioni definibili sono:
Nome query — nome univoco della query/sottoreport che si sta definendo.

Query di testata report — definisce all’interno di un insieme di query previste dalla indagine, quale sara (almeno inizialmente) la testata
principale dell’anteprima di stampa. Non ¢ pertanto possibile impostare piu testate all’interno di una stessa indagine.

Anteprima — permette di visualizzare le prime dieci righe o della query che si sta configurando oppure, premendo il tasto destro del mouse e
selezionando la operazione “Anteprima”, il contenuto di una delle tabelle selezionate.
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Rep: o~ [Report personalizzato VenditePerCategoria (3)

Report personalizzato VenditePerCategoria (3)

Definizione query | Opzioni | Stampa

Query
l VenditePerCliente

Nome query: VenditePerCategoria Query di testata report

Tabelle PARAMETERS [Dal] datetime, [Al] datetime; =
l select c.azienda, d.data, cli.ragi iale, a.DescrizioneCategoria, a.descrizione, f.quantita, f.quantitaldm, f.storno, fimporto, f.sconto,
(] Expandi fvello < fdescnziurn?smnlu, fimportoNettolva, importolnValuta from ﬂhretallrcunti 1 .
i left outer join DIMHContoRetail ¢ on c.Serial DIMHContoRetail = f.Serial DIMHContoRetail
i Frzspn s left outer join DIMHCliente cli on cli.Serial DIMHCliente = f.SerialDIMHCliente
o Epaniitito) left outer join DIMHArticolo a on a.SerialDIMHArticolo = f.SerialDIMHArticolo
¢ Raggruppa tutto left outer join DIMData d on d.SerialDIMData = fSerialDIMData
where d.data >= CONVERT(datetime, Dal]', 101) and d.data <= CONVERT(datetime, ‘[AI], 101)
DIMHContoBeauty
DIMHContoHotel
DIMHContoMenu
DIMHContoRetail

DIMHDataTermine
DIMHElementoPortata
DIMHFascia

DIMHIva
DIMHListinoRetail
DIMHOperatore
DIMHPagamento
DIMHPrenotazione
DIMHPuntoCassa
DIMHReqgistrazionePresenza
DIMHRisorsa
DIMHRisorsaBeauty
DIMHTavolo
DIMHTipoCamera
DIMHTipologiaPagamento
DIMHTipoRisorsaBeauty
DIMHUbicazione

m

Anteprima query
Nuova query

Cancella query

DIMHVoceAddebito
Conferma query
DIMHVoceAppuntamento -
Annulla query FDTle\S/alulaA | | Anteprima query
e spunanard [omenn oo [agonesoasie [oesmonecoggoesezone—quanta—qantanJsomo B
FTHBeautyRisorse l H
FTHBeautyRisorseAppuntamenti l ipermercato 03/02/2014 non def. GIARDINAGGIO  Fioriera Granito 1 1 L
FTHHotelConti l ipermercato 03/02/2014 non def. GIARDINAGGIO  Coprivaso Ottagon 1 1
FTHHotelDisponibilita B ivermercato 03/02/2014 non def. GIARDINAGGIO  FORNELLO 1 1
FTHHotelPagamenti [ PR o N2 A non daf AIADNINAGGIN  Cint Nannli ~lentts 1 1 Z
FTHH~AtelPrasanze KN . 1 4

Selezionando tale operazione sia sul nodo identificante il nome della tabella, oppure su una delle sue colonne, viene eseguita una
SELECT per mette di poter vedere il contenuto della tabella.

Tabelle — visualizzazione della lista di tutte le tabelle contenute nel database del datawarehouse di PAN e che potranno essere utilizzare per
la stesura di query piu avanzate o particolari.

Le operazioni previste all’interno della scheda di definizione di un generico sottoreport sono:

Aggiungi PARAMETERS - aggiunge all’inizio della query selezionata nella scheda la riga riportante la sintassi di definizione dei parametri
utilizzabili nel costrutto WHERE.

Anteprima query — esegue la query per generare una prima anteprima di output dei dati che essa produrra in fase di stampa.

Nuova query — viene inizializzata la scheda per I’inserimento di una nuova query.

Conferma query — memorizza temporaneamente le modifiche fatte sulla query selezionata e la chiude.

Annulla query — annulla qualunque modifica fatta sulla query selezionata ed inizializza la scheda per I’inserimento di una nuova query.

Cancella query — cancella la query selezionata dalla lista ed inizializza la scheda per I’inserimento di una nuova query.

N.B. Nella costruzione della query non devono essere indicati campi con _ e con gli spazi nel nome.

CONFIGURAZIONE PARAMETRI
Definizione query | Opzion | Stampa|

Query Nome query: Query di testata report
Aggioma dati
Tabelle PARAMETERS [variabilel] tipoVariabilel(varchar int decimal datetime bit) #defaultl#, ... [variabileN] tipoVariabileN(varchar int decimal datetime bit) *
#defauithiz;
Chiudi & DIMData E
_— & DIMHAgenzia
& DIMHArea

Salva & DIMHArticolo

& DIMHArticoloTrattamento
& DIMHCentroProduzione
& DIMHCliente

& DIMHContoBeauty

‘Annulla modifiche
Copia
Esporta

Importa

- DIMHIva

& DIMHContoHotel

& DIMHContoMenu

& DIMHContoRetail

@ DIMHDataTermine

& DIMHElementoPortata
& DIMHFascia

| parametri utilizzabili per personalizzare i filtri di una query sono sempre inseriti come prima riga della query.
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La riga prevede la seguente sintassi:

PARAMETERS [variabilel] tipoVariabilel(varchar int decimal datetime bool) #default1#;

dove ogni parametro, separato uno dall’altro da una virgola, sara definito da un nome e da un tipo di dato associato
PARAMETERS - ¢ una parola chiave costante.

[variabilel] — va inserito (sempre tra parentesi quadre) il nome della variabile da chiedere all’atto della esecuzione della query.

tipoVariabilel — va inserito il tipo di informazione gestita. Tra parentesi viene fornito una lista dei tipi riconosciuti e gestiti dal programma,
per facilitare un inserimento corretto dei dati. Le tipologie di dato valide sono: “varchar”, “bool”, “int”, “decimal” e “datetime”.

ATTENZIONE: la riga viene ritenuta corretta solo se inizia con PARAMETERS e termina con il punto e virgola dopo 1’ultima variabile
dichiarata. In presenza di un tipo di dato “datetime” per poter estrarre correttamente le sue parti (es. ora, anno, mese, etc...) ¢ necessario
specificare il campo con i singoli apici (es. Year(‘[data validita interessata]’) )

defaultl — rappresenta il valore di default che verra proposto per la variabile in oggetto; in base alla tipologia di variabile la notazione con cui
specificare la variabile cambia:

Stringhe — inserire la stringa senza i singoli apici.

PARAMETERS [Cliente] varchar #Rossi#;
SELECT RagSoc

FROM DIMCliente

WHERE RagSoc like '%[Cliente]%";

Intero — inserire il valore interessato.
PARAMETERS [da] int #1#, [a] int #3#;
Select Sigla, Serie, Numero

From DIMDocVendite

Where Numero >= [da] and Numero <= [a];

Decimale — inserire il valore interessato.

PARAMETERS [Valore] decimal #100#;
Select data, importo

From FTVendite

Where importo > [Valore];

Booleano — inserire il corrispondente valore interessato numerico: per il “Vero” il valore “1”, “0” altrimenti.

PARAMETERS [attivo] bit #1#;
Select ....

Where isAttivo = [attivo];
Data ora — inserire il valore interessato, privo di separatori di ora e data.

PARAMETERS [data interessata] datetime #01032014#;
Select Anno, CostoUltimo, Data

From FTVendite

Where Data >= convert(datetime, '[data interessata]’, 120)
Order by Data desc;

ATTENZIONE: ¢ OBBLIGATORIO inserire tutte le cifre per la parte relativa alla data (ddMMyyyy).

Qualora almeno uno di questi parametri venisse inserito nella clausola WHERE della query, durante 1’esecuzione verra aperta una finestra
per I’inserimento del valore da utilizzare.
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{2 Definizione parametri ==

[1Raggruppa i parametri con lo stesso nome Aggiorna

Parametri indagine personalizata

paemero oy [Tpo e
Esegui Annulla

Con I’opzione “Raggruppa i parametri con lo stesso nome” permette, a discrezione dell’utente, di valorizzare una sola volta quelle variabili
di query diverse che presentano lo stesso nome; tramite il pulsante “Aggiorna” viene aggiornata la griglia riportando i parametri raggruppati
per query oppure tutti distinti.

Qualora il tipo dovesse essere diverso da uno di quello sopra citati, il programma segnalera tale incoerenza invitando in fase di
valorizzazione a specificare un tipo di dato valido.

ATTENZIONE: finché tutti i tipi dei parametri non siano configurati correttamente, quelli non validi
verranno interpretati come stringhe (varchar) e quindi potranno essere applicabili solo come tali.

DEFINIZIONE DEI FILTRI NELLA CLAUSOLA WHERE

Per una corretta configurazione dei filtri WHERE & opportuno tener conto che:

Confronto tra due stringhe
Se una colonna viene confrontata con un valore costante la sintassi ¢ la classica:
WHERE NomeTabella.NomeCampo = 'Valore'

Qualora invece il confronto debba essere fatto rispetto ad una stringa parametrizzata dall’utente, allora la sintassi sara simile sostituendo per
la stringa costante con il nome del parametro, sempre compreso tra parentesi quadre:

WHERE NomeTabella.NomeCampo = ' [parametro]'

Confronto per similarita tra stringhe

Se si vuole confrontare due stringhe su una parte comune si utilizza I’operatore LIKE.
La notazione diventa rispettivamente nei casi di stringa o parametro:

WHERE NomeTabella.NomeCampo = 'Valore%'

WHERE NomeTabella.NomeCampo = '[parametro]%'

Il carattere % corrisponde ad una stringa composta da qualsiasi carattere numerico o alfanumerico.

Range tra date
E’ possibile inserire un vincolo where sui campi Data ponendo un range di tempo valido.

WHERE NomeTabella.NomeCampoData >= Convert (DateTime, '2015-10-04 00:00', 120) and
NomeTabella.NomeCampoData < Convert (DateTime, '2015-11-04 00:00', 120)

I valori di confronto sono due date valide che nell’esempio precedente sono ottenute dalle stringhe '2015-10-04 00:00' e '2015-11-
04 00:00" opportunamente convertite al tipo DateTime utilizzando le funzioni di conversioni dell”’ RDBMS del datamart, nel caso
specifico SQL Server.

Il risultato del filtro sono tutte le righe con data compresa tra il 4 ottobre 2015 e il 4 novembre 2015.

Confronto tra date
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Per confrontare due date & necessario specificare anche la porzione “ora-minuti-secondi”, affinché la query possa interrogare correttamente il
database.

Analogamente al caso precedente nel vincolo WHERE attraverso € necessario applicare una conversione al tipo DateTime. In questo caso &
necessario pero specificare anche la parte dell’ora, dato che il confronto applica un filtro di selettivita anche sull’orario. Pertanto ad esempio
se vogliamo filtrare tutte le righe con data di validita precedente al 7 giugno 2015 € necessario applicare la condizione

WHERE DataValidita <= Convert (DateTime, '2015-06-07 23:59:59', 120)

NOTA BENE: il separatore da utilizzare nella formattazione della porzione “ora-minuti-secondi” dipendera dalla
“culture” impostata sulla macchina su cui é installato il database. Ad esempio per database la cui impostazione ¢ in lingua

“, “

italiana, il  separatore sara il carattere ;7. invece per culture EN-US il separatore é
Se la formattazione non & corretta, il sistema restituira una notifica a video sospendendo [’esecuzione della query (che sia
per richiesta di anteprima o per altra operazione).

Attenzione ]

! L Errore durante il test sulla correttezza della query configurata.
_ - dettagli: The conversion of a varchar data type to a datetime data type resulted in an out-ofrange value..

—

OPZIONI AVANZATE

Nella scheda “Opzioni” si procede con la configurazione avanzata del report personalizzato, definendo:

~vo= |Report personalizzato VenditePerCategoria (3)

Definizione guery | Opzioni | Stampa

Nome report VenditePerCategoria Copia report

Descrizione: Retail vendite per categoria e per -

) Cancella
cliente

Salva e chiudi
Annulla modifiche

N° righe stampa: 5p0000

N° righe anteprima: 1

Nome indagine — nome della indagine che verra poi inserita, una volta salvata, sotto la voce del Navigatore: Report personalizzati.
Descrizione — campo informativo per descrivere o commentare il report selezionato.
N. righe stampa — definisce il numero massimo di righe che ogni query potra produrre.

N. righe anteprima — permette di decidere e personalizzare il numero di righe che una anteprima nella scheda “Definizione query” potra
visualizzare.

Le funzionalita disponibili sono:

Copia indagine — permette di generare una copia del report personalizzato.

Premendo il pulsante o ’operazione di Contesto, la nuova copia viene aperta automaticamente.
Cancella — cancella I’indagine personalizzata corrente, previa conferma.

Salva e chiudi — salva le modifiche fatte sulle singole query e e chiude la finestra del report.

Annulla — annulla tutte le modifiche fatte e chiude la finestra del report.

IMPORTAZIONE ED ESPORTAZIONE CONFIGURAZIONE

Analogamente per i report classici di PAN, anche per i report personalizzati & possibile procedere alla esportazione ed importazione della
configurazione, attraverso le opportune operazioni di Contesto: “Importa dati” ed “Esporta dati”.
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Annulla modifiche

Copia

Esporta

Importa

Rigenera layout

IMPORTA DATI

Premendo 1’operazione delle Azioni documento “Importa” viene richiesto di specificare il file .xml relativo al report personalizzato, da
importare in PAN.

u Importa indagine da file @

riepilogo fatturati su periodixml (@ @ X

oK Annulla

Una volta confermata la cartella di importazione dati, verra avviata la procedura di import restituendo il messaggio dell’avvenuta operazione.

In tal caso verra aggiornata la lista dei report personalizzati presenti nell’installazione.

ESPORTA DATI

Premendo ’operazione “Esporta” dalle Azioni documento viene proposto il file xml relativo al report personalizzato corrente da esportare da
PAN.

[i) Esporta indagine su file &

Unione Articoli Esistenza Ordinatc @ @ X

Chiudi

Premendo la freccia in basso viene aperta la finestra nella quale specificare la cartella locale nella quale deve essere salvato il file xml da
esportare.

Una volta confermata la cartella di esportazione dati, verra avviata la procedura di export restituendo alla sua terminazione sia un messaggio
per notificare che 1’esportazione ¢ avvenuta con successo.

INFO PUBBLICAZIONI

11 pulsante “Info pubblicazione” permette di impostare il formato di pubblicazione e 1’indirizzo per la pubblicazione del report
personalizzato.

Copia
Esporta
Importa

nfo pubblicazione
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@ Info [ x|

Formato pubblicazione HTMLDrillDown -

[[] Pubblica sul server PBI

HTMLInterpretato

Cartells pubblicazione HTMLPaged
PDF

RTF

[ Invia e-mail

Indirizzo del destinatario

Ok Annulla

RIGENERA LAYOUT

Permette di poter rigenerare il layout qualora quello corrente non sia corretto, oppure vi siano state modifiche rispetto alla query che
rappresentera la testata del report finale 0 modifiche delle query, che possano aver compromesso il corretto funzionamento della stampa gia
inizializzata almeno una volta.

Annulla modifiche
Cancella indagine
Copia indagine

Esporta dati

|mporta dati
Rigenera layout

L’operazione di contesto “Rigenera layout” permette di ricreare un layout di stampa partendo dalle impostazioni di partenza del report
personalizzato.

[t Attenzione @

Procedura di rigenerazione del layout di stampa.
Cancella - cancella il vecchio layout.
Salva - salva il vecchio layout....

Cancella Salva Annulla

Le operazioni possibile sono tre:
Cancella — cancella I’attuale layout di stampa rigenerandone uno nuovo con le impostazioni correnti.

Salva — permette di salvare 1’attuale configurazione del layout di stampa associata al report personalizzato eliminando comunque il layout e
ripristinando quello di default.

Annulla — annulla I’operazione di eliminazione del layout corrente di stampa

Selezionando la opzione “Salva” procede a creare un file xml nella cartella di installazione con nome
“IndagineCustomLayout XXX ddMMyyyy hhmmss.xml”, dove:

XXX —nome della indagine personalizzata selezionata.

ddMMyyyy hhmmss — corrisponde alla formattazione dell’orario in cui ¢ stato generato il file xml.

STAMPA REPORT

Nella scheda “Stampa” viene eseguita I’anteprima di stampa, in base sia alle query a disposizione sia al layout associato alla indagine.

Tramite il Designer della Stampa (icona lE ) & possibile crearsi e personalizzarsi il Layout di Stampa.
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a Contesto

B [E)eF |9 ©| % 52 @ | (= | stampante: [Samsung Universal Print Drive ~

Aggiorna dati

[ aeabl = |z @ @imen |\ O E S EE|D %12 & 9|7 9 0|50 % %] 2 88
Cancella Layout r...z.=s  #.,5%5 ,¢6 7 & 3§ 1Wm,K6 1o, 1z, 6 1O, &, 6 & &

o Ordinato ed Esistenza Intestazione decumento
Chiudi ordffff [

Nuovo

ropric Ordinato ed Esistenza

Nessuna selezione -

Salva

Annulla modifiche

Copia
Esporta [ totImporto [I0 tot quantita [T tot Esistenza
Importa " -
Ir pagina
Rigenera layout  |Dettagli
| ArticoloCategoriastatisticn ArticloC . AtticoloCodice:  ArticoloCodice
T L [ ee———
Pié di pagina

1 - "Pagina” & Page & "di " &Pagss

Pié di documento

B @ 8B 0 @I

& x o

In Anteprima di Stampa &- la visualizzazione é la medesima:

Report personalizzato ordinato (2)

Definizione query | Opzioni | Stampa

[E)8 5|9 | £ Sa | = | stempante Samsung Universal Print Drive =
Gstomps [ 0 3 R -0 10%- @ @ @ Py 1 o2® @| =22 0 DA &
MR 3 405 n 6007 8 a0 u A0y el s D2e g B3e g B lSe 16 1 LT I8

Ordinato ed Esistenza

<
3
)
R

Da Anteprima di Stampa per tornare alla definizione delle query selezionare dalle Azioni Contestuali il pulsante “Modalita design”.
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Tramite il Designer della Stampa (icona % ), nella sezione “Layout” vengono riportati, in prima posizione il report principale (quello in
cui ¢ spuntato il flag “Query di testata report”) e poi a seguire i diversi sottoreport.

[Report personalizzaio ordinaio (2)

Report personalizzato ordinato (2)

Layout . T

Ordiniscaduti
Intestazion ordffff

REE Y n | stampal [samsung U
[5)] 4= abl A principale N\ O|EF = |9

Ordinato ed Esistenza

Ordiniscaduti
vt \

Propricts
Nessuna selezione ~ |2 ~
100,0000
2|
50,0000
1
10,0000
5 1 2z 3 4 5 6 7 8 9 10
; [ totImporto [] totquantiti [ | tot Esistenza

Intestazione pagina

ArticoloCategoriastatistica

TotaleQuantita:
: Dettagli
H ArticoloCategoriastatistica TotaleQuantita
Pié di pagina

1 “Pagina " & Page & " di * & Pagss

Pié di documento

Affinché si possa agganciare un sottoreport nel report principale & necessario inserire il sottoreport nel corpo interessato tramite il pulsante

=

e trascinare il campo nel Layout del Reporti principale.

[T T 3 , & f & , 7§ §  © @0, @ &
Intestazione documento

[ totImporto [ tot quantiti [ | mhlxum(nserim nel
Report

Intestazione pagina =

ArticoloCategoriastatistica TotaleQuantita:

subreport: [Ordiniscaduti]

_Detta‘gll

Per fare in modo che i dati del report del principale siano correlati con i dati del secondario deve essere definita una relazione cosi strutturata:
“[ArticoloCodice] = “”” & [ArticoloCodice] &

Tale relazione viene definita in automatico selezionando il pulsante . “Collega sottoreport” che permette di associare gli attributi correlati
secondo quanto indicato come in figura:

Connetti sottoreport

-

Colonna report principale Colonna sottoreport

[] ArticaloCategariastatistia | |[7] ArticoloCategoria_statistia
ArticoloCodice ArticoloCodice

[ Totale_acquisti [] Totale_fatturato
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Report personalizzato ordinato (2) | Vendite: codice fatturato | Acquisti: codici aoqu\stil Inventario: codice esistenza | Vendite: codice fatturato | Cruscotto: <nuovos Report personalizzato Unione

Report personalizzato Unione Articoli Fatturato ordinato Esistenza (3)

Definizione query | Opzioni | Stampa

=
=

|ﬁ§| ) | * B2 @& Stampante: |Sam;ung Universal Print Drive '|

() acabl ¥ |2 @ iy n [N O|EHSEE D] & 2|7+ 0
Layout [

ik ®| HE
.

€E 7 , 8 | 3 w1, 12, 13, 14 , 15 , 1

I
Intestazicne documento
2INV
1
Proprietd
2INV -

Intestazicne pagina
Campo

Dettagli

Visibile
Testoverticale  Mormale

|—_NncoIoCod\oe

Totalefaturato

" " . Subrepart: [1]
T T o Yo : i

A capo automatico Pié di pagina

Font Tahoma: &

Formato
RTF

Allineamento
Margine destro
Margine sinistro

Allinezmento testo =] Predefinite
[&] A mets centrato

"Pagina " & Page & " di " & Pages

U Pie di documento

0,00
0.00

Nell’esempio sopra riportato ¢ stato aggiunto al report principale (3V) il secondario 2INV; ¢ stato eseguito il pulsante “Collega sottoreport”
che ha permesso 1’ inserimento in automatico nel campo “Campo” della stringa di riferimento “[ArticoloCodice] = “”” & [ArticoloCodice] &

€999

In questo modo le righe del sottoreport saranno affiancate a quelle del principale; con la stessa logica anche 1’altro sottoreport denominato 1
dovra essere collegato con la medesima modalita.

La stampa finale sotto riportata, conterra I’attributo codice articolo e rispettivamente, nelle tre colonne, I’unione delle metriche provenienti
dai diversi sottoreport : Totale Fatturato, Totale acquistato e Quantita esistenza.

Reportpersonalizzato Unione Articoli Fatturato ordinato Esi

Definizione query | Opzioni | Stampa

@9 o) %

-
-
-
-
-
-
-
B
o
=
=
2
=
=
2
2
R
a
f
R
7
4
A
5

(=

Stampante: Samsung Universal Print Drive =

Gump A0 B -0 N6 -® @ @Pg 1 3@ @| =z JBEARE

POEE 12 04 05 0 60 7 1 808 110011 112013014 015 0 160 17 0 18 o LENE

Fatturato, acquistato ed Esistenza Codice Articolo

2475756
2857440
4051350
2274307
1424304
3780438
3431855
2343678
3583703
2185163
3.059.89

2781920
3180183
4259805
2343443

1961713
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FONTE DATI

Da questo menu € necessario impostare e salvare i dati per il collegamento alla fonte dati necessari per ’esecuzione dell’ETL.

FONTE DATI DA DATABASE

I campi obbligatori da editare sono:

Nome: nome della fonte dati;

Nome server: nome del server di database (SQL Server 2000/2005 o SQL Express 2005 /MSDE) su cui risiede il database di
Passepartout HoReCa & Retail;

Nome db: denominazione del database di Passepartout HoReCa & Retail;
Utente: nome dell’utente di database per connettersi al db della fonte dati;

Password: password relativa dell’utente di database della fonte dati;

TipoETL: (deve essere il medesimo di quello impostato da Configurazione — ETL ) in questo esempio DB:

& Passepartout Business Intelligence

File Visualizza Stument 7

H2E-850

PASSEPARTOUT
BUSINESS
INTELLIGENCE

Navigatore L

r
[) Home page
=3 Inferrogazioni
[ Drill across
3 Cesting
3 Job
&[] Fonte deti
-/ Ricerca
[) Password
[ Amministrazione

|[Fonte dati: paiatest 1

Fonte dati: paiotest PassepartoutBeauty

Nome database

Provider MS8g/Server

Mome server paictest

Nome db PasseparioutBeauty

Autenticazione Database

Utente sa

Password hid

Cantella fils 8V

Clesy beautl

Tipo ETL

DB

Contesto
Azioni documento

Aggiona. da
Concalls
Chiugi
MNuowo
Salva.

Stampa.

Azioni contestuali @)

Controlla connessione d

admin connesso al server hospitality

Per verificare se I’autenticazione e la connessione al database della Fonte dati ¢ avvenuta in modo corretto ¢ possibile selezionare il comando
“Controlla connessione” dalle Azioni contestuali

Se la connessione & impostata correttamente, il messaggio restituito sara il seguente:

Controlla connessione

9 | ,:' Connessione alla fonke dati eseguita con successo.,
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FONTE DATI DA CSV

Sempre da questa scheda si pud effettuare I’'impostazione anche dell’altra modalita di esecuzione dell’ETL, cio¢ tramite i file CSV creati
dalla funzione “Aggiorna statistiche” della voce di menu Elabora conti dell’applicativo di riferimento.

In questo modo ’ETL di PAN HoReCa & Retail carica i dati necessari alle statistiche estraendoli direttamente dai file csv.
Per utilizzare questa modalita & necessario quindi inserire la directory contenente i file csv nel campo Cartella file CSV .

® Passepartout Business Intelligence

File  Visualizza  Stumenti 7

(g o susigss

o RE-8 5[0 Bsiiess
Navigatore 2 || [Fonte dati: | Contesto 3
r Fonte dati: Azioni documento @)

[ Home page
= [ Interrogazioni Home fonte csv Tipa ETL B e

[ Drill across Cancella

[ Cesting Frovider MESq/Server
@0 Job Chiudi
= [ Fonte dati bt Nuovo

-/ Ricerca s b >
- [ Passward
3 Amministrazione Stampa

Azioni contestuali @)

Autenticazione Database Controlla connessione d

Utente

Password

Cantella fils 8V

Clesy beautl

admin connesso al server hospitality

CARTELLAFILE CSV

Percorso raggiungibile dal server PAN nel quale si trovano i file csv creati dall’applicazione della Fonte Dati necessari per
I’esecuzione del’ETL

DIVERSE FONTI DATI

Nel caso PAN venga collegato a N prodotti HoReCa & Retail differenti (Es: Passepartout Retail, Passepartout Beauty o Passepartout
Ristorante,...) & necessario in PAN configurare una fonte dati per ogni prodotto; questo poiché i database( e anche i CSV) sono diversi
per ogni prodotto Passepartout HoReCa & Retail.

Nel caso venga codificata pit di una fonte dati queste devono essere tutte dello stesso tipo o CSV o DB.

Per codificare una nuova fonte dati selezionare il pulsante “Nuovo” dalle “Azioni documento” della scheda Fonte dati.

|[1ndagine Fonte dati <nuova> | 40 %
Indagine Fonte dati <nuova>

Risultato | Campi | Opzioni | crafice | Stampa |

Name fonte dat
57 [Simle s un
b cevristorante
csvbeauty
csv retail

N righe: 3 (R1, C1)
<

|~
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Nelle esempio di cui sopra sono state create 3 fonti differenti (di tipo CSV) relative a dati di 3 prodotti HoReCa & Retail diversi: Menu,
Beauty e Retail.

FONTE DATI DA REPLICA DATI
Infine, da questa scheda si puo effettuare anche 1’impostazione della modalita di esecuzione dell’ETL tramite Replica Dati.
I campi obbligatori da selezionare sono:

e TIipoETL: (deve essere il medesimo di quello impostato da Configurazione — ETL ) in questo caso ReplicaDati

e Tipo Fonte: applicazione HoReCa & Retail Passepartout Retail

Per il corretto utilizzo delle Fonti dati con Replica dati perd, & poi necessario, dopo aver configurato correttamente dalla scheda
Amministrazione-Replica Dati-Configurazione tutte le installazioni che si vogliono integrare e dopo aver ricevuto almeno un messaggio per
tali installazioni, impostare anche i seguenti campi:

e Nome Azienda Replica dati: Nome dell’Azienda da selezionare dall’elenco che comparira in automatico, dopo il primo invio di
messaggi dalle installazioni configurate

e Versione Replica dati: Versione dell’installazione di riferimento, da selezionare dall’elenco che comparira in automatico, dopo il
primo invio di messaggi dalle installazioni stesse configurate per la Replica dati

Nota Bene: é possibile salvare la Fonte dati da Replica Dati, senza avere impostato i campi “Nome Azienda Replica dati”e
“Versione Replica dati” ma non é poi possibile utilizzarla per ’esecuzione dell’ETL (al Salvataggio della stessa un
messaggio avvisa dell’incompletezza delle impostazioni)

PASSWORD

Sia I’utente Admin che tutti gli altri utenti, possono accedere alla voce del navigatore Password con il solo scopo di modificare la propria
Password.

Attraverso i campi Nuova password, Conferma password e Scadenza questa scheda permette infatti di effettuare 1’operazione di modifica,
impostando anche un’eventuale scadenza.

@ Passepartout Business Intelligence =163
File Visualizza Stument 7
PASSEPARTOUT
5 6O gusiess (3]
H @ :ij l;' j E» INTELLIGENCE
Navigatore | ueente: admin | 4 » x|| Contesto L)
r Utente: admin
[ Home page L]
= (3 Interrogazioni Mo Aggioma dati
[ Diill scross Nuova passward Cancella
[ Appurtament beauty
D) Conto beauty Conferma password Chiudi
[} canto retail Nuovo
[) Conto ristorante
[) Pracuzione ristorante
{3 Cestina SR
=3 Job =
D ETL Arzera passward
[) Schedulazione
[ Backup Azioni contestuali
[) Pubhlicazione
=[] Fonte dati
2 Ricerca
[ Password
3 Amministrazione

|

Azioni documento

Seadenza

1%

Saka

T~
2

admin connessa ol server hospitally

JOB
ETL

Dalla scheda Caricamento ¢ possibile eseguire 1’etl popolando il database del datawarehouse di PAN con i dati provenienti dalla Fonte Dati.
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T |

Etl
= SequenzaETL|

Selezione del job: DB Hotel

| Nome | stato | Bloccare DM | Fonte dati |
DBBeauty  NonEseguito beauty (Q
» DB Hotel Terminato: 19/04/2010 iDBw nuovo ~
DB Retail NonEseguito DB retail
DB Ristorante  NonEseguito risto.

Riepilogo esscuzione:

Esito inato Dettagli
Data inizio >
Data fine. 190412010 16.31.18
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I job di tipo CSV o DB vengono visualizzati a seconda del parametro “TipoETL” impostato in Configurazione — ETL.
Nel caso I’ETL venga eseguito da:

CSV: il trasferimento utilizza i file csv presenti nella directory definita nella scheda Fonte dati .

B: il trasferimento avviene direttamente dal database della Fonte Dati.

NOTA BENE: il campo “Fonte dati” relativo alle varie righe di job deve essere impostato la prima volta in cui viene aperta
la scheda “Caricamento” nel caso venga gestita piu di una fonte dati.

Etl 4bx
Etl
Caricamento ggqugnzagm\
Job selezionato: DB Beauty
Nome Stato Blocears DM| Fonte dati V
» DBBeauty  MNonEseguito db beauty test SR
DE Retail NonEseguito csv beauty
DE Ristorante ManEseguits esv retail
c3v ristarante
db beautytest

=
(53

PARAMETRI SULLE MODALITA DI CARICAMENTO

BLOCCARE DM

Con questo parametro attivo (flag selezionato ) la procedura di ETL blocca I’accesso di Report Manager alle interrogazioni sul Data
Warehouse.

NOTA BENE: si consiglia di utilizzare questa modalita per salvare un etl che sara poi schedulato dall’apposita funzione Job
— Schedulazione etl. In questo modo, ad esempio, se durante la notte I’etl schedulato non dovesse terminare correttamente,
eseguendo un qualsiasi report il giorno seguente, verrebbe restituito il messaggio “il database si trova in uno stato non
interrogabile”. L ’utente dovra, quindi, sbloccare il dm e rilanciare [’etl.

& Passepartout Business Intelligence

Fila Stumenti 7
HREx-8¢8>

PASSEPARTOUT
BUSINESS
INTELLIGENCE

Qlojebiaen

I

Contesto

Etl
Caricamento | Sequenza ETL |

Azioni documento

Job selezionato: CSY Beauty

<

<

|»

Norme State Bloccare DM Fonte dati ‘I/ Aggioma
b CSVBeauty Terminato: 28/052008 10 cov beauty \ Creajob
GBSV Retail | NanEseguity s beauty

Chiudi

EsequiETL
SahaETL

Azioni contestuali @&

Azzera DWW
Shlocea DM

|~

admin camnesso ol server hospitaly
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Per eseguire la procedura di ETL ¢ sufficiente cliccare sul bottone (<

dopo aver selezionato il job che si intende esportare.

(che corrisponde al tasto Esegui ETL delle Azioni contestuali)

Per visualizzare 1’avanzamento dell’etl ¢ necessario selezionare il pulsante delle Azioni documento “Aggiorna”; per verificare il dettaglio
dell’avanzamento si deve accedere alla scheda “Sequenza ETL”.

Filtra Job: guesto tasto permette di scegliere la visibilita di ogni singolo job presente dalla scheda ETL e di modificarne il Nome

Caricamento |Sequenzz

Chiudi Selezione del job:

, - NT— 2 P e T
Aggiorna . . RD Beauty RD Beauty Dettagli v
Crea job Bl R0 Beauty2 B RO Beauty2 RD Beauty2 Dettagli
Esegui ETL Bl R0 Hotel B ro Hotel RD Hotel 3stelle —

]

N R0 Hotelz Bl RD Hotel2 RD Hotel 2 stelle e
—_—r 41" RD Negozio Rimini
Salva ETL B R Retail || . cgezio Rimint Dettagli

Bl R0 Retaii2 M RO Retail2 RD Retail2 —

S z } = )

B Wrorsorame | B0 tsoene RO Risorantez -
Azzera DW . RD Ristorante2 Dettagli
Azzera DW Job
Sblocca DM

N° righe: 8 (RS, C3)

Salva modifiche Annulla modifiche Chiudi

Azioni contestuali
Azzera DW: questo tasto permette di cancellare tutti i dati presenti sul database del datawarehouse.

Azzera DW Job: guesto tasto permette la cancellazione dei dati caricati in ETL per singolo Anno, per tipologia di Fonte (Beauty, Menu,
Welcome) e per singola fonte (centro, ristorante hotel).

Contesto

Azioni documento

Chiudi Selezione del job: RD Retail

I RD Beauty NonEseguito Retail Dettagli

Aggioma

=

Crea job

I RD Beauty2 NonEseguite  Retail Dettagli
Esequi ETL I RD Hotel NonEseguito  Retail Dettagli
Filtra job I RD Hotel2 NonEseguitc  Retail Dettagli
Salva ETL ) Dettagli

I RD Retail2 NonEseguite  Menu Dettagli
ST TS I RD Ristorante NonEseguite  Menu Dettagli
Azzera DW I RD Ristorante2 NonEseguito  Menu Dettagli

Azzera DW Job

Sblocca DM

Dettaglio riga

Sblocca DM: questo tasto deve essere utilizzato per shloccare il database, riportarlo ad uno stato interrogabile e permettere un nuovo Etl,.
Il database del Data Warehouse risultera bloccato se la procedura di Etl € stata interrotta bruscamente, ad esempio spegnendo il servizio di
PAN mentre vi & un etl in corso.

Nella figura sotto riportata 1’etl ¢ stato eseguito tramite file csv:
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Etl Contesto 5
Etl Azioni documento @
Caricamento | Sequenza ETL
Chiudi
delle di del job DB Retail "
Passo  Tipo Descrizione Stato Estrazioni | Caricamenti |Waming | | Aggiorna
(3 ControlloVersion RetailDB Terminato: 02/12/2008 9.32.40 Crea job
2 CreazioneDM  Creazione tabelle Data Mart ~ NonEseguito Esequi ETL
3 ETL RetailCentroProduzioneDB Terminato: 02/12/2008 932 42 0 o 0
4 CaricamentoDatz Data automatica Terminato: 02/12/2008 9.32 44 731 731 0 Salva ETL
5 ETL RetailArticoloDB Terminato: 02/12/2008 9.32 50 1550 1550 0 — .
Azioni contestuali
6 ETL RetailOperatoreDB Terminato: 02/12/2008 932 51 4 4 0
7 ETL RetailPuntoCassaDB Terminato: 02/12/2008 9.32 51 4 4 0
8 ETL RetailClienteDB Terminato: 02/12/2008 9.32.52 80 80 0
[ ETL RetailCantoDB Terminato: 02/12/2008 9.32.53 10 10 0 Controlla fonte dati
10 ETL RetailContiDB Terminato: 02/12/2008 9.32 54 36 38 0
1 ETL RetailCenti1DB Terminato: 02/12/2008 932 55 0 o 0

B

Controlla dimensione DW: questo pulsante mostra nella finestra di dialogo una griglia contenente una serie di informazioni relative alle
tabelle dimensionali del DW: il numero di righe, lo spazio riservato, quello inutilizzato, il tipo tabella, ecc...

Controlla fonte dati: questo pulsante permette la visualizzazione di una griglia che contiene una serie di informazioni relative alla fonte dati;
in particolare vengono elencate le tabelle del database di riferimento utilizzate dall’ETL di PAN, con nome logico e fisico e se esse risultano
vuote oppure quante righe contengono. In questo modo risulta pit immediato anche all’utilizzatore di PAN comprendere eventuali errori
bloccanti dell’ETL di PAN che possono verificarsi in conseguenza della non presenza della tabella nel database di riferimento oppure
warning causati dal fatto che una o piu tabelle possono risultare essere vuote.

COPIE DI SICUREZZA CSV

Nel caso si gestisca il trasferimento dei dati in PAN tramite CSV & consigliato eseguire sempre una copia dei file CSV (creati dalla
funzionalita di “Aggiorna statistiche” del Passepartout HoReCa & Retail) salvandoli in cartelle separate ordinate per data, in quanto una
volta eseguita la funzione di ETL tali CSV verranno azzerati e non sara piu possibile utilizzarli per un nuovo eventuale caricamento dati (nel
caso ad esempio fosse necessario disinstallare ed installare I’applicazione e quindi ricaricarne i dati).

NOTA BENE: i file CSV creati con una determinata versione di Passepartout HoReCa & Retail andranno caricati nella
versione di PAN compatibile; non & possibile eseguire un ETL con CSV, creati con una versione di Passepartout HoReCa &
Retail, in una versione di PAN non compatibile (ad esempio se si utilizza la versione di Passepartout Menu 2008 A ,
compatibile con la versione 4.2 di PAN, i relativi CSV dovranno essere caricati in PAN con versione 4.2 e non 3.1 0 4.3).
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SCHEDULAZIONE

Grazie a questa funzionalita e possibile schedulare uno o pit Etl e/o un report e/o i backup dei database.

ETL

Una volta assegnato un nome alla nuova schedulazione ¢ possibile pianificare I’etl inserendo una data ed un’ ora nella quale sara avviato.

|[Schedulazione <uovos)| vapx
Schedulazione <nuovo>

Nome

Pianificazione:

Data | ~| ORicorents
Ora Ogni Giomi
Fino al
e
Job Ordine esecuzione | Esito Daa inizio Data fine
* -
-~
b

Riepilogo esecuzione

Esito Datz inizio

Data fine

Pianificato I’etl si puo decidere, anche, di assegnargli una determinata ricorrenza (giorno/mese) fino ad una data prescelta. In questo lasso di
tempo I’etl sara lanciato periodicamente secondo la ricorrenza impostata.

Una volta scelto il tipo di schedulazione (giornaliera o mensile) aprendo il bottone si aprira una finestra in cui e possibile impostare
una condizione di ricorrenza piu avanzata, 1’esclusione ad esempio di alcuni giorni della settimana o alcuni mesi per cui non si desidera
eseguire la schedulazione.

X

@ Condizione ricorrenza
Giorno settimana

P :Lunedi
Martedi

Mercoledi
Giovedi
Venerdi
Sabato
Domenica

OD0ORREEE

Nell’esempio sopra riportato per la schedulazione di tipo giornaliera viene eseguita nei giorni della settimana da lunedi a venerdi.

£

@ Condizione ricorrenza

Mese anno
Gennaio
Febbraio
Marzo
Apiile
Maggio
Giugno
Luglio
Agosto
Settembre
Oftobre
Novembre

00000 0MEEEEE

¥ :Dicembre

In questo esempio, invece, la schedulazione mensile viene eseguita per i primi 6 mesi dell’anno.

Dalla finestra “Passi schedulazione” € poi necessario impostare 1’ordine di esecuzione dei vari .
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I vari parametri della Schedulazione in oggetto saranno salvati selezionando il tasto “Salva” (presente nella casella delle Azioni documento
da Etl — Caricamento — Salva ETL). L’etl sara avviato automaticamente secondo le impostazioni specificate (a condizione naturalmente che il
Server PAN sia avviato).

Il tasto ( che puo essere eseguito anche dalle Azioni documento pulsante “Esegui schedulazione” ) permette, invece, di avviare ora
I’etl schedulato.

I 2 | ~dbx
Schedulazione sched notturna

Nome sched notturna

Pianificazione:

Data 1512110 Ricorrente
ora 2200 s ooni 1 giomoii Giorni lun,marmer.dioven
Fino al 13810
Job Ordine Esito Data inizio Data fine
» {DE Retail (Job ETL) iv 1 Terminato  15/2/10 15.26 15210 15.33
*
-~

(w
Riepilogo esecuzione
Esito onEseguito Data inizio

Data fine

La schermata della schedulazione prevede anche la possibilita di passare direttamente alla scheda ETL per visualizzare lo stato dei singoli
Job che si desidera includere nella schedulazione.

Eseguendo doppio click sulla freccia a sinistra ad inizio riga si aprira la scheda ETL — Caricamento con 1’elenco dei Job selezionati.

NOTA BENE: se si imposta una schedulazione con la data pianificazione nel passato questa schedulazione non si awvia.
L’applicazione, al salvataggio, restituira il seguente messaggio:

' La data di prossima esecuzione 15/02/2010 16.00.49 & antecedente alla data di salvataggio 15/02/2010 16.44.44.
LY

Nella parte bassa della videata nella sezione: “Riepilogo esecuzione” viene, infine, restituito 1’Esito della schedulazione e la Data inizio e la
Data fine dell’ultima schedulazione eseguita.

Nella finestra Dettagli in caso di errore verra restituito il messaggio che ha causato ’errore del job di schedulazione. (la stessa informazione
sara riportata nel file di Log di PAN).
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BACKUP

Scegliendo tra i “Passi schedulazione” uno o piu Backup ¢ possibile schedulare i backup dei database all’ora e alla data desiderata con o
senza ricorrenza.

Per far comparire nella finestra “Job” il nome del backup & necessario aver precedentemente salvato i backup dei database desiderati (dalla
voce di menu Backup).

Se si desidera far partire immediatamente la schedulazione dei backup selezionare il pulsante “Esegui schedulazione”.

E’ possibile salvare in una stessa schedulazione sia i backup dei database, che gli ETL, che la pubblicazione dei report .

U Z | ~ 4 b X
Schedulazione Schedulazione notturna con backup

Nome Schedulazione notturna con backup
Pianificazione
Data E2no v Ricorrente
O  [2300 ¢ ogni 1 giomoi Giomi  lun.mar.mer.qio
Finosl 30510

Job Ordine esecuzione  Esito Data inizio Data fine

Duw backup (Backup DB) 1 Terminato 15210 1659 152110 16.59

meta backup (Backup DB) 2 Terminato  15/2/10 14.39 152110 14.39
» DB Retail (Job ETL) v 3 Terminato  15/2/1015.26 15/211015.33 )
*

v

Riepilogo esecuzione

Esito

Datz inizio

Data fine

REPORT

Scegliendo tra i “Passi schedulazione” una o piu Pubblicazioni ¢ possibile schedulare i report all’ora e alla data desiderata con o senza
ricorrenza.

Per far comparire nella finestra “Job” il nome della pubblicazione e necessario aver precedentemente salvato una pubblicazione contenente i
report per cui si desidera effettuare la pubblicazione (dalla voce di menu Pubblicazione).

Se si desidera far partire immediatamente la schedulazione report selezionare il pulsante “Esegui schedulazione”.

U Z | ~ 4 b X
Schedulazione Schedulazione completa con report

Nome Schedulazione completa con report

Pianificazione:

Data 152110 Ricorrente

Ora 23.00 s| ogni 1 giomon Giomi  lun.mar.mer.gioven.sabdom
Finoal 305110
Job Ordine esecuzione | Esilo Data inizio Data fine
Dw backup (Backup DB) 1 Terminato  15/2/10 16.59 1572110 16.59
meta backup (Backup DB) 2 Terminato  1572/1014.39 15/2/10 14.39
DB Retail (Job ETL) 3 Terminato  15/2/10 15.26 15/2/1015.33 b
4 NonEseguito
» 5 NonEseguito
* v

Riepilogo esecuzione

Esito Data inizio

Data fine
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ATTENZIONE: affinché la schedulazione report venga eseguita senza errori € necessario per i report da schedulare aver precedentemente
impostato un percorso di pubblicazione valido.

In una unica schedulazione ¢ possibile impostare contemporaneamente sia la schedulazione del’ETL, che la schedulazione backup che
la pubblicazione del report. Le procedure verranno eseguite una di seguito all’altra.

INDAGINE SCHEDULAZIONE

Selezionando con un doppio click “Ricerca” ¢ possibile visualizzare 1’elenco delle schedulazioni esistenti:

[Indagi = | vdbx

i
Indagine Schedulazione <nuova>

Risultato | Campi | Opzieni | Grafice | Stampa

Nome Prossima

nza cons Ricorrenza ogn | Scadenza

7 | Siile [nscrive un valore per £ I8l Inserire un valore per filtra re un vz Simile rse = Inserire u = Inserire unva
sched backup db 20/4/10 22.00 Giornaliera 10 14/810
sched complets week-end  24/4/10 6.00 Giornaliera 'sab,dom 1

» schedulazione notturna 20/4/10 23.00 Giornaliera lun,mar,mer.gio 1

N’ righe: 3 (R3,C1)
<

Per ogni schedulazione é possibile visualizzare una serie di informazioni riepilogative tra cui: Nome, Prossima esecuzione, Ricorrenza,
Condizione di Ricorrenza, Frequenza e Scadenza.

Per ogni schedulazione, entrando nel “Dettagli riga” ¢ possibile apportare delle modifiche alle impostazioni esistenti.

RIEPILOGO SCHEDULAZIONI

Selezionando con un doppio click “Riepilogo schedulazioni” ¢ inoltre possibile visualizzare 1’elenco delle schedulazioni esistenti:
- ordinate per data di Prossima esecuzione
- evidenziate di colore arancione se terminate, senza alcuna ricorrenza o con data di scadenza trascorsa
- sottolineate col colore verde se ancora da eseguire
- con gli ulteriori dettagli: Esito, Inizio e Fine schedulazione.
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I = - -
& 4 b x
Riepilogo schedulazioni
Attiva | Nome Prossima esecu Scadenza | Esito Inizio Fine Ricorrenza | Condizione Frequenza
V| @ (Simile /nserive un valore p Simile /nserire ur Siille /i Simile /nserice un vi[=) inserire un va
una volts 20/04/2010 16.. Terminato 20/04/201... 20/04/2010.. Nessuna 1
» sched backup db 20/04/2010 22 14/082010 NonEseguito Giornalisra 10
schedulazione noturna 20/04/2010 23... NonEseguito Giomnaliera lun,mar.mer.gio... 1
sched completa week-.. 24/04/2010 06.. NeonEseguito Giomnaliera sab.dom 1

Selezionando poi con doppio click le diverse schedulazioni € possibile apportare delle modifiche alle impostazioni esistenti.

BACKUP DATABASE

Da questa scheda & possibile effettuare periodicamente dei backup dei database dei Metadati e del DataWarehouse.
Tale funzione € particolarmente indicata prima di eseguire un aggiornamento di versione del server PAN HoReCa & Retail.

L’opzione ‘Mantieni storico file di backup’ da la possibilita di conservare i file di backup che si sono creati nel corso del tempo; in questo
caso la denominazione dei file di backup conterra anche la data e 1’ora di esecuzione.

La directory predefinita di backup ¢ ‘C:\Programmi\Passepartout\PassAnalytics HoReCa Retail Server\BackupDB_PAN’ che risulta
comunque liberamente modificabile.

Backup: Backup Metadati dpx

Backup: Backup Metadati

Nome: Backup Metadati

Nome del database: MetadatiPBI11dic
Mantieni storico file di backup

Cartella di backup  C\ProgrammilPassepartout\PBI Hospitality Server\BackupDB_PBI

Elenco file

Cartella - C\Programmill PBI Hospitality Server| B_PEI
File backup * bak)

Nome Dimensione (byte) Data ultima modifica

» Backup_MetadatiPBI11dic_v5.2.0_2009-12-15_12.35.11.bak 7.562.752,000 15/12/2009 12.35.13

I backup dei database desiderati possono essere salvati (pulsante Salva dalle Azioni Documento) per poi poter essere eseguiti, all’ora e data
desiderata, tramite schedulazione ( vedi voce di menu: Job — Schedulazione).

Nel caso, invece, si desideri eseguire direttamente il backup dalla scheda ‘Backup’ eseguire dalle ‘Azioni contestuali’ il pulsante Esegui
backup database.

In questo caso nella parte bassa della videata, nel percorso indicato nel campo ‘Cartella’, verra visualizzato il nome del file e la data
dell’esecuzione del backup.
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|[Backup: backupDw| b x
Backup: backupDw

Nome backupDw

Impostazione

Nome database DwPbi2203h [ Mantieni storico file di backup V

Cartella di backup CiProgrammilPassepartoutiPBl Hospitality ServerBackupDB_PEBI

Finestra file carella:  CiProgrammilPassepartoutiPBl Hospitality ServerBackupDB_PBI

File backup (* bak)
Nome Dimensione (byte) Data ulima modifica

»  Backup_MetadatiPBI2203h_v6.0.0 bak 6.123.008.000 23/3/10 14.48
Backup_DwPbi2203h_v6.0.0.bak 15.511.072,000 23/3/10 14.48

Riepilogo esecuzione

Esito Dettagli

Data inizio

Data fine

RESTORE DATABASE

Tramite il programma di servizio “RestoreDb.exe”, contenuto nella cartella di installazione di PAN  Server
(C:\Programmi\Passepartout\PassAnalytics HoReCa Retail Server), & possibile effettuare il Restore dei backup creati con PAN, eseguire
query sui database di PAN e generare un pacchetto di file che agevoli il supporto web, il pacchetto cosi generato potra contenere: il file di
configurazione, il file di log, le informazioni di sistema, la cronologia aggiornamenti, il risultato di eventuali query sql ed il file di backup
del database dei metadati. Innanzitutto, per accedere al programma RestoreDb.exe, tramite la finestra “Parametri di login” occorre scegliere il
Database su cui lavorare e quindi inserire Utente e Password.

[ — EEx

Database |MetadatiPBIN
Utente |

Password
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Dalla prima scheda Info & possibile quindi visualizzare un riepilogo di informazioni sulle connessioni ai database, sugli utenti PAN e sui
database PAN; inoltre tramite il tasto funzione "Crea pacchetto per il supporto™” & possibile generare una serie di file che visualizzano ad

esempio: il file di configurazione, la cronologia aggiornamenti o le informazioni di sistema, che possono aiutare I’utente ed eventualmente
anche il supporto web ad individuare eventuali errori nel programma.

@ PBI Strumenti di supporto
Ifo | Restore DB | Esequ SGL |

IVERSIONI APPLICAZIONI E SO

|Versione PBI: 4.2.0 buid 17156)

Versione Frameworlc: 2008210 (build 0)

|Versione Client: 2008.21.0 (build 0)

Versione Frameworkc NET: 2.0 50727 (build 1433)

(Versione SO: Microsoft Windows NT 5.1.2600 Service Pack 3

=

Datobase PEI -
Nome Database Serverhost RDBMS = Dimension

RDBMS

metabase MetadatiPBIN espadazz'sglk5 | SglServer Microsoft SQL Se.. 975 M

DwPbiN espadazzisql2k5 | SqlServer Microscht SQL Se.

- =

acchetio di supparto
Irformazioni general

File dilog

Fie di carfigurazione
Backup metabase
Cronologia aggiomamenti
Iformazioni di sistema

Risultato SQL Crea pacchetto

(o o S

Per eseguire il restore dei database, tramite la scheda Restore DB, e necessario inserire i seguenti parametri:
- indirizzo del server di database;
- tipologia di database;

opzione tipo di istanza da utilizzare (se non ¢ quella di default compare un nuovo campo in alto a destra per indicare ’istanza
nominata);

- opzione di ripristino su db esistente (se non € selezionata, il database su cui effettuare il restore verra creato automaticamente);

- Login e Password per I’accesso al DB,;

Nome database (quando & selezionata 1’opzione ‘Ripristino su db esistente’, il campo si presenta nella modalita a selezione

multipla e riporta quindi I’elenco dei database esistenti; diversamente il nome del database deve essere specificato manualmente
dall’utente);

- Path file backup -> il file di backup deve essere presente sul server dell' RDBMS. Indicando il percorso in cui & contenuto il

backup da utilizzare vengono compilati automaticamente i due campi nella tabella sottostante con i file mdf e LDF associati al
backup.

& PBI Strumenti di supporto

info | Restore DB | Esequi SQL |

Utilizza istanza di defautt

Ripristina su db esistente
P —
Nome Datebase

Path e backup s | =]

Nome logico file Passa al nome difile fisico
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Nella scheda Esegui SQL é possibile poi:

- selezionare un database dalla combo;
scrivere una query da eseguire sullo stesso;

visualizzare quindi il risultato ed eventuali dati estratti;
- salvare il risultato in un file txt:

 PBI Strumenti di supporto

Info || Restore DB | Esegui SQL

Database | MetedatiPBIN v [ Esequ ] [(Salvansutate

Risultato | Messaga |

PUBBLICAZIONE REPORT

Da questa scheda ¢ possibile salvare una pubblicazione che contiene 1’elenco dei report che potranno poi essere schedulati.

| Pubblicazione <nuavo: |

LR
Pubblicazione <nuovo>

Mome

Ultima esecuzione

Esito: MonEseguito

| Ordine | Mome report

5 v

La finestra che si apre nel campo “Nome report” permette la visualizzazione di tutti i report, ordinati per data mart, esistenti
nell’installazione. I report, elencati saranno pubblicati (impostando la relativa schedulazione) secondo 1’ordine impostato.

La pubblicazione cosi impostata pud essere salvata (pulsante Salva dalle Azioni Documento) per poi poter essere eseguita, all’ora e data
desiderata, tramite schedulazione ( vedi voce di menu: Job — Schedulazione).

120 ¢ PASSANALYTICS — HORECA & RETAIL EDITION



I

|[Pubblicazi cazi | v dbx
Pubblicazione: pubblicazione report dei conti
&
Nome pubblicazione report dei conti
Impostazione:
Ordine Nome report V
1 Conti (Conto retail.)
2 Conto N (Conto retail )
3 Totali per cliente (Conto retail )
4 Venduto articali giornaliero (Conto retail
5 Totali per tipo documento (Conto retail }
6 Totali per tipo pagamento (Conto retail )
* -~
hd

Riepilogo esecuzione:
Esito
Dats inizio

Data fine

Dettagli

INVIO E-MAIL CON RISULTATO SCHEDULAZIONE

MANUALE UTENTE PAN

E’ possibile inviare per ogni tipo di schedulazione anche una e-mail con il risultato della schedulazione ed in caso di errore di questa ultima

sara riportato anche il dettaglio dell’eventuale errore.

Una volta impostati i parametri SMTP e Mittente nella sezione “Invio e-mail” della scheda Amministrazione-Configurazione-Pubblicazione,
sara poi sufficiente selezionare il flag Invio Esito presente nella scheda Schedulazione ed impostare 1’ indirizzo mail del destinatario nel

campo e-mail destinatario.

Selezionando anche il flag Solo caso errore sard possibile decidere di ricevere la mail solo in caso di errore o di interruzione della

schedulazione ( ad esempio interruzione dovuta ad un

arresto imprevisto del Server).

L’indirizzo inserito nel campo “Indirizzo del Mittente” da Amministrazione-Configurazione-Pubblicazione viene riportato di default nel

campo “E-mail del destinatario”.

i N - Il
I | -4 x
Schedulazione Schedulazione settimanale
Nome Schedulazione settimanale
Pianificazione:
Data 24{09/2011 Ricorente  Ogni 1 giomoji
O 730 3 Giomi sab
Finoal
Passi
Job Ordine Esito Data inizio Data fine Dettaglio
BackupDW (Backup DB) 1 NonEseguito )
BackupMeta (Backup DB) 2 NonEseguito )
DB Retail (Job ETL) 3 Terminate  20/09/20111133 200920111134 [ ]
» Pubblicazione seftimanale (Pubblica; v 4 NonEseguito )
*
e-mail mario rossi@passepartout sm
Riepilogo esecuzione:
Esito Dettagli
Data inizio >
Data fine
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AMMINISTRAZIONE

Queste voci di menu sono accessibili solamente dall’ utente amministratore (admin).

GESTIONE INTERROGAZIONI

Attraverso questa scheda é possibile importare od esportare singolarmente o in blocco: Report (file .rep), drill across (file .dra), cruscotti (file

.cru) e report personalizzati (file .xml).

Controlla file report
Elimina

Esporta

Importa

Imposta path personali
Imposta path predefiniti
Visualizza dipendenze

Deseleziona tutto

Gestione interrogazioni

Tipo intemogazione  Report

Elenco presenti:
n s EEE 54 = [ [5d
B L Kivercentusle venauto per tamiglie repart Kiga conto menu Uo/U3/ 2018 16:39:58 aamin

06/03/2018 16:49:43 admin
06/03/2018 16:49:43 admin
06/03/2018 16:49:43 admin
06/03/2018 16:49:43 admin C
06/03/2018 16:49:43 admin
06/03/2018 16:49:32 admin

RI Fatturato per punto vendita C Riga conto menu

Rl Fatturato per giomo settimana C Riga conto menu

Riga conto menu
RI Fatturato complessivo mensile C Riga conto menu
RI Dettaglio fatturato per punto vendita C Riga conto menu

RI Fatturato per orario (u7gg Riga conto menu

Dettaglio riga

R Fatturato per giorno settimana (u7gg)
Seleziona tutto

Riga conto menu

= [0 RIFatturato per fascia oraria C

06/03/2018 16:49:32 admin
06/03/201 32
06/03/2018 16:49:32 admin

R Fatturato complessivo giomaliero imponibile I Riga conto menu admin

RI Fatturato complessivo giomaliero (u7gg) Riga conto menu

N® righe: 35 (RL C1)

v -

|1

File presenti nel path:  C:A\Program Files\| ytics HoReCa Retail Serven\Iniziali... i Sottocartella

[ e e nets 0w utma o 8
= = =] =T

L 4
Conto ristorant 29/11/2007 15:46:56
Conto ristorant 14/04/2016 16:23:46
Produzione ho 19/02/2008 11:45:12
Produzione ho 19/02/2008 11:55:08
Produzione ho 19/02/2008 11:54:50
Produzione ho 19/02/2008 11:54:24

"1 Chiusura per sala copertirep

Chiusura per sala.rep

Produzione Canale - Giomi settimana.rep
Produzione Canale - Prov.rep
Produzione Mercato - Giomi settimana.rep

] Presenze Soggiomo per Giomo settimana.rep
R

righe: 23 (R1, C1)

@PAN X © §

Ad esempio, dopo aver selezionato il report che s’intende esportare (dall’elenco Report presenti:), dalle Azioni contestuali tramite il pulsante
“Esporta report” i report (file con estensione .rep) vengono salvati nel path indicato nel campo: “File report presenti nel path” (il percorso
di default sara: C:\Programmi\Passepartout\PassAnalytics HoReCa Retail Server\Inizializzazione\ReportPersonalil).

Se si seleziona I’opzione “Sottocartella per data mart”, i file esportati saranno salvati in tante sottodirectory suddivise rispettivamente per
tipo data mart (Conto)

I report correttamente esportati saranno evidenziati dalla riga di colore verde.

Report presenti:

a Repork Data mark Descrizione Data ultima modifica Ltente ulkima madific
| W |GKe srwede wn vabre par fivare Like'| tnsare [LRET [nsaiie ur valore per i ORET fmearie wn waafore |0RET lnsadie un va
[ +enduto articali giornaliera Conto retail 06J06/2007 12,0434 admin
[ Articoli venduti con sconta Conto retail 06/06/2007 12.06.36  admin
[]  Totsli per cliente Conto retail 06/06/2007 11.22.47  admin
[[]  Totali per articola per mese Conto retail Totali raggruppati per categorie 06/06/2007 11.21.16  admin
[]  Totali per articola per giorno settimana Conko retail Totali raggruppati per categoriz 06/05/2007 11.21.19  admin
O Totali per operatore Conto rekail 06/05/2007 11.23.12  admin
[]  Totaliimporti per punto cassa Conto retail 06/06/2007 11,0908 admin
L] iPeso percentuale per articolo venduto Conto retail 06/06j2007 11.27.02  admin
Tatali per tipo documenta Conto retail Totali filtrati per mese e con... 06/06f2007 10.368.42  admin

Il procedimento di importazione dei report (file.rep) risultera il medesimo di quello dell’esportazione: selezionare uno o piu file ed eseguire il
pulsante “Importa report”.

| file da importare e visualizzati in elenco nella parte bassa della finestra sono quelli presenti nel percorso indicato nel campo: “File report
presenti nel path”.

Nel caso si verifichi un errore in fase di importazione la riga relativa sara colorata di rosso e si aprira una finestra che riporta il motivo
dell’errore.

Tra i pulsanti delle Azioni contestuali vi & poi il pulsante “Controlla file report” che permette , dopo aver selezionato almeno un file da
importare, di verificare le impostazioni e caratteristiche del file da importare.

11 pulsante “Elimina report” permette sempre e in ogni caso I'eliminazione di uno o piu report selezionati anche se sono utilizzati da altri
oggetti (drill across, pubblicazioni, schedulazioni, ecc...).

La funzione “Visualizza dipendenze” permette invece di visualizzare, per ogni report, le sue dipendenze. Ad esempio, se il report &
utilizzato in un drill across oppure in pubblicazioni esistenti.
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@ Informazioni file report ‘zl@@

File & Diata mart Repart Dimenzione Attributa Metrica Presente
57 |Lke imene u[Likel foseie wrlikel frsede wrlliRe fmerie wrllikel imerre ur|likel fmsene urve (W]

C:\Pragramn Conto retail Pesa percentual: Harticola Codice
C:\Pragramn Conto retail Pesa percentual: Harticola Descrizione
C:\Programn Conto retail Peso percentuals Totale guantita
C:\Programn Conta retail Peso percentuals Totale importa
C:\Pragramn Conto retail Peso percentual: Tatale sconto
CoPogann) | | | | |
C:\Programn Conto retail Totali per tipo do Data Mese N
C:%Programn Conto retail Totali per tipo do Data Mese
C:\Pragramn Conto retail Totali per tipo do HCanta Tipo documenta
C:\Pragramr Conto retail Totali per tipo do HCanta Tipo pagamenta
C:\Programn Conto retail Totali per tipo do Totale importo

Tra i pulsanti, infine, delle Azioni contestuali il pulsante “Imposta path report predefiniti” modifica il percorso indicato nel campo: “File
report presenti nel path” (Es: C:\Programmi\Passepartout\PassAnalytics HoReCa Retail Server\Inizializzazione\Report\) in modo che
vengano elencati i report predefiniti, presenti nel setup d’installazione e che potranno poi essere importati dall’apposita funzione “Importa
report”.

CONFIGURAZIONE

Da questa voce di menu & possibile definire quelle impostazioni generali relativamente a report, pubblicazione, data automatica e privacy per
la gestione utenti.

La finestra di lavoro Configurazione e composta dalle schede: Report, Pubblicazione, Etl, Data automatica e Utenti.

REPORT

All’interno di questa scheda sono contenuti i parametri relativi alla definizione delle righe della griglia risultato ( “Numero massimo di righe
in Pubblicazione” e “Numero massimo di righe per pagina” ) e del numero di operandi che andranno a definire la struttura del report in

Y

Area Colonne e Area Dati (“Numero massimo di colonne”, “Numero massimo in area colonne”, “Numero massimo in area dati”).

|[ configurazione | q4 b x
Configurazione

Report | Pubblicazione | Etl Data automatica | Utenti

Griglia risultato
MNumero massimo di righe in Pubblicazione 10000
Numero massimo di colonne 20

MNumero massimo di righe per pagina 10000

Operandi dell'interrogazione
Numero massimo in Area Caolonne

Numero massimo in Area Dati - 4

Dal campo “Numero massimo di righe in Pubblicazione” & possibile variare il default (10000 righe) del numero massimo di righe pubblicate
per ogni report che viene eseguito tramite la funzione di schedulazione. E', comunque, sempre consigliabile mantenere un limite ragionevole
nella dimensione dei report per non sovraccaricare la macchina od incorrere in errori di memoria (out of memory error) in fase di
pubblicazione del report.

NOTA BENE: se la pubblicazione del report avviene, invece, tramite il report stesso tasto “Pubblica report” e quel report e
composto da piu pagine (funzione paginazione) la pubblicazione avviene solo sulla pagina corrente del report.
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Il campo “Numero massimo di righe per pagina” permette, invece, di suddividere il risultato del report in pagine stabilendo per ognuna il
numero di righe. Il default & impostato a 10000. Inserendo un numero pit piccolo sara, quindi, possibile dividere il risultato in piu pagine
evitando cosi possibili errori di “out of memory” e di ottenere un risultato troncato qualora il numero di righe dovesse essere superiore a

quello definito nel campo “Numero massimo di righe per pagina”.

Es: Numero massimo di righe per pagina = 50

1l report sara suddiviso in tante pagine ognuna da 50 righe (nell’esempio 6 pagine).

|[ configurazione |

Configurazione

Report |Pubb|\cazlone Etl Data automatica  Utenti

Griglia risultato
MNumero massimo di righe in Pubblicazione 10000

Numero massima di colonne 20

Numero massimo di righe per pagina 20

Operandi dell'interrogazione

Numero massima in Area Colonne 4

Numero massimo in Area Dati 4

JCmItn ristorante: Nuovo Report }

Conto ristorante: Nuovo Report

FISU"alﬂlCampi Filtro | Info Soglia | Ordinamento e Subtotali

Espressioni | Comando custom | Grafico | St ¢

Codice ( Conto ri Totale incasso
7 = /ns. 3l

N* righe: 50 (R1. C2)

Attributa pagina:

~

M (4 » v B
< )
Paginazione (292 righe)

M (4 Paginaldi6 —0 » v
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PUBBLICAZIONE

All’interno di questa scheda sono contenuti i parametri relativi alla pubblicazione del report sul Server PAN, su Web Shop e tramite E-mail.

|/ configurazione | 4=
Configurazione

Report | Pubblicazions | Data automatica | Ukenti

Generale

] Mantieni storico delle pubblicazioni
Pubblicazione sul server PEL

Carkella di pubblicazione — ¢:\Program Files\Passepartout\PEI Hospitality Serverireport

Fubblicazions su Yeb Shop
weh Service  http:/jwebshop. passepartout, smiWS_WebShopfservicel asmx
Sita
Lagin di amrainistrazione

Password di amministrazione

Invio e-mail

Server SMTP

Mitkente

Testomall  Tiirvio in allegato il report ottenuto con Passepartaut Business
Intelligence. Descrizione :
[] Server SMTP con autenticazione
Darninio
Utente

Password

GENERALE

Mantieni storico delle pubblicazioni: campo che permette di mantenere lo storico dei vari report pubblicati. In questo modo, pubblicando
un report con un titolo gia esistente, il precedente report non verra sovrascritto e la nuova pubblicazione sara accodata .

PUBBLICAZIONE SUL SERVER PAN

Cartella di pubblicazione: nome della cartella sul server di PAN, all’interno della quale verranno pubblicati i report eseguendo I’
operazione Pubblica report attivabile dalla casella Azioni documento della scheda Info del report

Il percorso inserito sara il default impostato per tutti i report creati.

INVIO E-MAIL
SMTP - servizio della posta elettronica (Es: mailserver.azienda.com)
Mittente - indirizzo e-mail di colui che invia il report e che figurera come mittente della mail.

Testo mail - testo dell’e-mail predefinito per tutti i report.

Questi campi, qui di seguito, sono necessari invece all'invio del report da server Smtp con autenticazione.

Il loro significato € il seguente:

Server SMTP con autenticazione - 1l flag indica che il server Smtp richiede I'autenticazione per la posta in uscita:
-Dominio (Dominio del server Smtp) ¢ il dominio del server, ad esempio passepartout.local;

-Utente (Utente autenticato sul server Smtp) & l'utente utilizzato dal server per l'invio della posta, ad esempio mario.vicini (da non
confondere col mittente);
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-Password ¢ la password dell'utente autenticato:

@ Passepartout Business Intelligence [EEE

Filz Wisualizza Strumenti ?
| . 2 gusiness (i)
'H @ si‘] E\ lﬁ 'n E INTELLIGENCE

Mavigatore a C i Contesto a
++[] Hame page

= e Configurazione Azioni documento (%)

[ oril scross Report | Pubblicazione | Data automatica | Utenti | Aggiorna dati
[ Conto retail -~
o ] - A W Annuta Hodfiche
7 taticol veneiti con scanto Parametri per IETL della dimensione Data i
o ancella
e ) Conti Anno di partenza 2007
) CantoN chiudi
- 7 Incidenza percertuale per articola Annadifine 2008 nuovo
- J7 Totaliimporti per punto cassa Sy
- J7 Totaliper articoln per giorno settimana
o £ BErE, Stampa

- /7 Totali per articolo per mese
- /7 Totaliper cientz
~+ /7 Totaliper operatore
- J~) Tatali per tipo documento
- 7 Totali per tipo pagamento
7 venduto articol giornaliero
=) Cestino
) Job
+-[@ ETL
- [ schedulazione
) Fonte dati
) Utenti
) Amministrazione
| Gestione report
[ Configurazione
[ Iizializzazione

5
3

¢ il )

adnin connesso al server client hospitality

ETL

Il parametro “Tipo ETL” & necessario al fine di poter impostare la fonte dati corretta (scheda “Fonte dati”) necessaria all’esecuzione
dell’ETL.

11 default ¢ impostato su “Tipo ETL”: DB (database). Le altre opzioni sono poi, quella di tipo CSV e quella di tipo ReplicaDati.

Configurazione

Report | Pubblicazione | Bl | Dats automatica | Utenti|

Generale

Tipo ETL

DATA AUTOMATICA
I campi contenuti in questa scheda sono quelli che rappresentano ’intervallo di caricamento della dimensione Data.

Se, ad esempio, si & impostato Anno di partenza 2007 e Anno di fine 2008 le date caricate durante 1’etl andranno dal 1 gennaio 2007 al 31
dicembre 2008.

Se i documenti corrispondono ad anni non inclusi in questo intervallo € necessario modificare le date: Anno di partenza e Anno di fine per
includere i documenti con queste date nell’etl.
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UTENTI

Da questa scheda & possibile attivare la gestione della Privacy per la gestione degli Utenti secondo la normativa vigente.

|[ configuraziane | 4 b x
Configurazione

Repart | Pubblicazions | Data automatica | Utenti

[] attivazione privacy
Durata password (giorni)
Preavviso scadenza (giorni)

Lunghezza minima password

Durata password — campo in cui viene definita la durata della password espressa in giorni. A seconda della durata inserita, nel menu Utenti
(campo “Scadenza”) sara riportata, per quello specifico Utente, la data di scadenza della password.

Preavviso scadenza — campo in cui definire i giorni di preavviso, secondo i quali restituire un messaggio in apertura programma, riferiti alla
scadenza della password.

Lunghezza minima password — campo in cui definire il numero minimo di caratteri consentiti per definire la password dell’utente.

CLIENT WEB
Il flag “Attiva web Server” permette di attivare la possibilita di avviare PAN tramite client web .
Porta Web Server: porta sulla quale é attivo il web server.

Dopo aver attivato il web server € necessario procedere riavviando il servizio di PAN prima di procedere da browser con 1’accesso al client.

REPLICA DATI

Tramite la modalita di ETL Replica dati, & possibile mettere in comunicazione le applicazioni HoReCa & Retail Passepartout Retail con
PAN HoReCa & Retail, e realizzare cosi uno scambio dati bidirezionale, in modo da tenere sincronizzate alcune informazioni in maniera
trasparente.

La comunicazione avviene tramite scambio di messaggi in modalita peer-to-peer e dalle applicazioni PAN HoReCa & Retail e Passepartout
Retail si deve dichiarare il canale dati al quale ci si vuole registrare, ovvero “Statistiche PAN”.

Registrandosi al canale “Statistiche PAN” le applicazioni HOReCa & Retail Passepartout Retail sono dunque abilitate ad inviare i messaggi
relativi a tutti i dati necessari a PAN HoReCa & Retail; I’applicazione PAN HoReCa & Retail registrata a quello specifico canale puo
ricevere quindi tali messaggi e pud inserire i dati nei propri archivi.

Qualora poi all’invio del messaggio tramite Replica dati, dall’installazione di Passepartout Retail, PAN HoReCa & Retail non fosse attivo, i
messaggi verranno “accodati” e potranno essere caricati in un secondo momento.

CONFIGURAZIONE SERVIZIO:
Per ogni istallazione sono necessarie le configurazioni che vengono descritte di seguito.
Nota Bene: configurare un 1D diverso per ciascun Server

e Nelle impostazioni di configurazione del gestore del Server, e nelle opzioni del client per a configurazione del collegamento ai server,
I’indirizzo del server deve essere impostato con I’IP o con il nome del server evitando di utilizzare la dicitura localhost

e laconfigurazione puo essere fatta da una qualsiasi delle applicazioni, poiché al suo salvataggio questa verra poi replicata in automatico
su tutte le installazioni indicate in configurazione
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ATTIVAZIONE DEI SERVIZI DI REPLICA

Prima di poter avviare il servizio di replica dati, occorre impostare, nel gestore del server, le seguenti opzioni:

°  IDMessageBox: rappresenta l'identificatore univoco dell'installazione tra tutte le applicazioni da integrare. Ad esempio se si vuole
integrare un PAN con un Retail si pu0 assegnare il valore 1 a PAN e il valore 2 a Retail. Non ha importanza il valore assegnato, ma
€ necessario che ogni installazione abbia un valore univoco diverso dalle altre installazioni. 1l valore 0 (default) disabilita i servizi
di integrazione per l'installazione.

°  PortaMessageBox: rappresenta la porta di ascolto per i servizi di integrazione. Per default & impostata come la porta di
installazione + 3. Si consiglia di lasciare il valore predefinito. In caso le applicazioni da integrare siano protette da firewall, &
necessario aprire tale porta sul firewall/router.

Una volta impostate le opzioni descritte sopra, & necessario riavviare il server perché queste abbiano effetto.

Command | Connection

DEMS Nome Server DB Pota | Utents Password Comnor g oo
v BT | meicbase ESPADAZZI'S... | MetadatiFBI1Em. .. = — 500 240
SQLServer [ | datamart ESPADAZZIS . | DwPbilémaggio o e 300 240
* -

Impostazioni server Opzioni applicazione

© Errori e warning

FieldTerminator

Porter [7570 | [Imposta_defautt = —
File dilog pzione —
© Nessun log @ Dettagli NomeMetaFarte Hospitality

43200
O Sela errori © Debug TimeoutDbFonte 3200

\t

FowTeminator fn

imensine masems 4603
Cannessiane [l '0essageBox FEI2
@remTe Intranet Internet IsFittroVeloceGestito true

Diszbilitata ® ® lsCrdinamentoVeloceGestito | false

Media (56 bit) o O FiltroLookup true

Alta (256 bit) (@] (o] TinTaballal ok "
Compressione O Importa nuovo codice contratio, oK J [ aonai

CONFIGURAZIONE

Una volta avviata l'applicazione & possibile aprire il cruscotto Replica dati, dalla voce del navigatore Amministrazione, per configurare nel
dettaglio le opzioni di integrazione.

La finestra di integrazione ¢ divisa in 2 sezioni:

°  Amministrazione -> consente di analizzare i messaggi in coda tra le applicazioni e i log

°  Configurazione -> consente di impostare le opzioni di integrazione

Nota bene: non e necessario eseguire queste impostazioni su ogni installazione, basta farlo su una sola a piacere e tutte le
altre riceveranno le medesime impostazioni.

Nella scheda Configurazione quindi, occorre dichiarare tutte le installazioni che si vogliono integrare (compariranno nella lista a sinistra), e
per ogni installazione, premendo "Nuova installazione™ si dovranno configurare i seguenti campi:

e ID: deve essere uguale all'opzione IDMessageBox impostata nelle impostazioni del server
e  Nome: campo libero identificativo logico per I'utente

e Tipo: tipologia dell'installazione (PAN, Retail, ecc.)

e Indirizzo: IP 0 DNS

e Porta: la stessa impostata in PortaMessageBox nelle impostazioni del server

e Azienda: campo disabilitato perché utilizzato solo per I'applicativo Welcome, per l'azienda da integrare (se si vogliono integrare
piu aziende occorre dichiarare piu installazioni con lo stesso ID ma con aziende differenti)

e  Utente — Password: credenziali di accesso valide, corrisponde ad un utente configurato nell'applicativo
e Nella griglia sottostante dichiarare i canali ai quali si vuole registrare l'installazione. Le modalita disponibili sono:

o Differita (consigliata): il mittente esegue il salvataggio dei nuovi dati senza ritardi o rallentamenti e solo in seguito invia
il messaggio ai destinatari in maniera differita di qualche secondo. Se un destinatario non € raggiungibile il messaggio ¢
salvato in una coda di messaggi in uscita e verra notificato in un secondo momento. Questo consente di integrare le
applicazioni senza che queste siano sempre attive nello stesso momento e garantisce che non vengano perse
informazioni. In maniera analoga anche chi riceve dispone di una coda di messaggi in ingresso per gestire i messaggi in
modo svincolato dal mittente. Le code in ingresso e in uscita sono visualizzabili nella scheda Amministrazione.
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o Bloccante: il messaggio viene inviato immediatamente e il mittente rimane in attesa che i destinatari abbiano gestito il
messaggio. Se un destinatario non € raggiungibile il mittente non & in grado di terminare il salvataggio nuovi dati. Per
sincronizzare i nuovi dati si consiglia di non usare questa modalita.

Come modalita si consiglia di impostare la modalita Differita

Nella sezione Opzioni oltre al bottone "Nuova installazione" sono presenti le seguenti funzionalita:
e  Abilita comunicazione sicura (consigliata) - premette la criptazione del canale di comunicazione;
e  Salva — permette di salvar la configurazione appena definita;
e  Cancella installazione — permette di cancellare I'installazione selezionata;

Una volta inserite e configurate tutte le istallazioni, premendo "Salva" le impostazioni verranno salvate in tutte le installazioni dichiarate,
quindi da questo momento i programmi sono in grado di scambiare i messaggi.

Navigatore 2 ||ReplicaDati ~dbx
r Replica Dati
1) Home pege Amminisvezons| 3 Confourazions
#-[3 Interrogazioni 0 Ms.:nujcﬂc D: |[PBIZ Nome: |Ely
=3 Job & pbi_z011C
= [ Fonte dati & Welcome 2011C Tipo: |PBI ~| Livellolog: |Tracel -
4’ Ricerca
[] Password Parametri connessione
= [ Amministrazione Indirizzo: |espadazzi Porta: |7573 Azienda
[] Gestione report
[ Configurazione Utente: admin Password: |™™™ Test connession
[1 Replica Dati
I [
D) Inizializzazione Canale Modalita Invio Ricezione Filtri invic = Filtri ricez.
[7] Client connessi
® (3 Utenti (B Stotistiche PBI Differita o
= [1 Segmentazione & 54 4 ] O ]

#-[3 Sicurezza

Opzioni
[] Abilita comunicazione sicura

Salva

E% Nuova installazione

214 Copia inst. selezionata

K cancella installazione

AMMINISTRAZIONE

Creando, modificando, cancellando un cliente od un articolo, se la modalita é differita & possibile vedere la creazione del messaggio nella
coda in uscita del mittente, posta nella scheda Amministrazione. Se i destinatari sono raggiungibili, il messaggio verra inviato e comparira
nella coda in entrata del destinatario e scomparira da quella in uscita del mittente. Quando il messaggio scompare anche dalla coda in entrata
del destinatario significa che é stato gestito e che il cliente/articolo & stato aggiunto/modificato. Per la cancellazione se il destinatario tenta di
eseguirla, ma non risulta possibile (es. € utilizzato) la cancellazione non avra luogo. Quindi se successivamente viene eseguita una
sincronizzazione totale il cliente/articolo verra ricreato anche nel mittente.

Normalmente quindi le code in ingresso/uscita sono vuote. Nel caso ci siano dei problemi, come ad esempio la permanenza di un messaggio
nella coda, é possibile analizzare il log per visualizzare eventuali errori. | messaggi in coda vengono continuamente esaminati, quindi non
appena la condizione di errore viene risolta il messaggio potra essere gestito correttamente.

Nota bene: € possibile monitore una qualsiasi installazione da una qualsiasi altra. Ad esempio da un PAN ¢ possibile
visualizzare la coda e il log di un Retail e viceversa. Per fare questo & sufficiente selezionare I'installazione desiderata nella
lista a sinistra presente nella scheda Amministrazione.
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Navigatore 7| [Repticapas] I TTTSS——

r Replica Dati

[] Home page E Ely Amministrazions |32 Configurazione |
-3 Interrogazioni % Menu_2011C Amministrazione di Ely

3 Job [ pbi_2011C

. - Coda messaggi
[l Fonte dati @& Welcome 2011C _
A7 Ricerca In uscita

[ Password Data Destinataric Azienda Canale Tipo Tentativi Ult. tentativo
-3 Amministrazione

- ['] Gestione report

[0 configurazione

[ Replica Dati

[ Inizializzazione

[0 client connessi

=-C3 Utenti
- Segmentazione
[ Sicurezza - 1 - S

Inentrata
Data Mittente Azienda Canale Tipo

= 1 = @ Aggioma coda

Log
[lDats:  |= ~ [ 0111633 | ClTipo:  Erore
Data Tipo Titolo Descrizione 5
»  19/05/2011 16.35 | Tracel | Gateway RiceviMessaggio | Inizio ricezione messaggio 0 |
19/05/2011 16.35 | Tracel |GetD spl[1] 5
19/05/2011 16.35 | Tracel |GetD spl[2] 634414197491778560
19/05/2011 1635 | Tracel | GetD val 698111555;_155: 15634414
19/05/2011 16.35 | Tracel |GetDwv MrXBOFTJbv7FU+7B2MSXcC. ..
19/05/2011 16.35 | Tracel | GetD spl[1] 5
19/05/2011 16.35 | Tracel | GetD spl[2] 634414197491779560
= 1 [ » [m Esporta ] [x Cancella ] [@- Aggioma log

INIZIALIZZAZIONE
Tramite questa scheda & possibile inizializzare o resettare le impostazioni dei Data Mart di analisi.

La funzione di inizializzazione deve essere eseguita subito dopo I’installazione per aggiungere il/i Datamart e i relativi
report predefiniti alla voce Interrogazioni del navigatore.

Inizializza i Data Mart selezionati:

| |pataMart
Appuntament beauty -

Conto beauty

Log operazioni beauty
Risorse appuntamenti beauty
Risorse beauty

Conto hotel
Dispenibilita hotel

Log operazioni hotel
Pagamento hotel
Presenze hotel
Produzione hotel

Conto ristorante

Log operazioni ristorante
Produzione ristorante
Riga conto menu

Conto retail

Listino retail

oooooooooooooooooin

Log operazioni retail

¥ Mantieni attivita e documenti personali
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Selezionando il pulsante (# oppure dalle Azioni documento il tasto “Esegui inizializzazione” verra riportato a video uno dei seguenti
messaggi:

Inizializzazione Data Mart |

I data mart selezionati verranno inizializzati.
Procedere con linizializzazione?

Inizializza i Data Mart selezionati:

I T |

]

Conto beauty

Log operazioni beauty
Risorse appuntamenti beauty
Risorse beauty

Conto hotel
Disponibilita hotel

Log operazioni hotel
Pagamento hotel
Presenze hotel
Produzione hotel

Conto ristorante

Log operazioni ristorante
Produzione ristorante
Riga conto menu

Conto retail

Listino retail

FEHEEEERHNEYEYEEYR-”EEER /R

N O I
Oooooooooooooooog

Log operazioni retail

¥] Mantieni attivitd e documenti personali

Il primo viene restituito quando si esegue 1’inizializzazione “obbligatoria”, cioé quella da eseguire subito dopo aver terminato 1’installazione
per aggiungere i datamart che si vorranno analizzare; il secondo messaggio compare invece quando I’inizializzazione & gia stata in
precedenza effettuata e si vogliono ripristinare le strutture originali dei datamart selezionati. Poiché si tratta di un’operazione delicata, il
secondo messaggio ¢ impostato in forma negativa e quindi la funzione di inizializzazione si avvia scegliendo ’opzione “NO”.

L’inizializzazione cancella, quindi, le impostazioni correnti cio¢ i report salvati e le schedulazioni (se non ¢ selezionato 1’opzione “Mantieni
attivita e documenti personali”’) e crea nuovamente i Data Mart selezionati con le impostazioni predefinite .

. . , . Mantieni attivita e documenti personali .. . - . . .
Selezionando invece 1’ opzione , tutti i report salvati nell’installazione vengono prima esportati e

successivamente reimportati ad inizializzazione effettuata. Vengono inoltre mantenute tutte le schedulazioni esistenti.

L’applicazione esporta/importa i report personali nel/dal percorso: “C:\Programmi\Passepartout\PassAnalytics HoReCa Retail
Server\Inizializzazione\ReportPersonali”.

Con I’inizializzazione non vengono mai cancellate anche le informazioni inserite nella schermata della Fonte dati.

Da questa scheda Inizializzazione, tra le Azioni documento & possibile eseguire una delle seguenti funzioni:

Azioni documento @

Chiudi
s

Elirmina i Daka Mart selezionati
Elirnina tutti i Data Mart esistenti

Inizizlizza i Daka Mart selezionati
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e Elimina i Data Mart selezionati La funzione cancella solamente i Data Mart selezionati nella griglia. In questo caso occorrera
successivamente inizializzare i data Mart desiderati dalla funzione “Inizializza i Data Mart selezionati”.

Manuale UtenteN

e Elimina tutti i Data Mart esistenti La funzione cancella tutti i Data Mart presenti nell’installazione indipendentemente dal fatto
che siano o meno selezionati nella griglia. Tale operazione pud richiedere diversi minuti. In questo caso occorrera
successivamente inizializzare i Data Mart desiderati.

e Inizializza i Data Mart selezionati ( corrisponde al bottone (« ). La funzione cancella i Data Mart selezionati, li ricrea e, se
esistono e se selezionati tramite flag,, carica i report predefiniti e/o i report personali.
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CLIENT CONNESSI

Da questa scheda 1’utente amministratore ha la possibilita di monitorare i client connessi al server PAN in un determinato momento.

I client vengono visualizzati nella sezione superiore della scheda con I’indicazione del nome utente connesso ¢ il relativo nome macchina.
L’elenco degli utenti connessi viene dinamicamente aggiornato mediante il pulsante Aggiorna.

Nella sezione sottostante vi € inoltre la possibilita di inserire dei messaggi di testo da inviare ai client connessi per comunicare ad esempio
che si stanno per eseguire delle operazioni come ETL, inizializzazione,....Il messaggio viene inviato premendo sul pulsante Invia.

@ Passepartout Business Intelligence

File  ‘isualizzaw  Strumenti  ?

PASSEPARTOUT
= (2] 3] - [ & E BUSINESS @
i Q "ﬁ - INTELLIGENCE
Navigatore . | [client connessi | 4 Contesto L)
r Client connessi pe—— o,
[ Harne page
[ Interragagioni Altr client connessi al server VTORSAN!' Aggioma lista report
[ Job e Termina applicazione
= [ Fonts dati Utente T
2 Ricerca
[] Password

=3 Amministrazione
[ Gestione report
[ Configurazione
- [ Iniziglizzazione

3 Utenti
e ]

Irwia messagaio al client connessi

<Inzerire il testn da inviare>

Irwia
Disconnetti client connessi fra minuti 1 Disconnetti

< |

adrin connesso al server hospitalty

CLIENT WEB

E’ possibile collegarsi direttamente a PAN utilizzando un indirizzo web, senza la necessita di installare il setup del Client PAN.
Il client Web ¢ fruibile sia da PC che da tablet (Apple e Android) e permette di consultare qualsiasi Report senza pubblicazione.

<« € [} localhost:7574 =
$ App [) Accedi [) Nuova scheds [ YouPase (] SupportoWeb (] Gestione progesti (1) AreaRisenvata (] Wikipartner (] EXPRESS (3 Al Preferti

PASSEPARTOUT

BUSINESS
INTELLIGENCE

Profile Profilo Configurazione
Usemame )
Password
Login
>9) PASSEPARTOUT.
Soluzioni gestionali per aziende e professionisti
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£y | Navigatore - Interrogazioni

,u  Homepage
i

Drill across

Jo
]

Fonte dati

Password

FI_

Per attivare la piattaforma occorre:

]

Conto ristorante
Risorse beauty

+

Cruscotti Appuntamenti beauty Conto beauty Conto hatel Conto retail

+ + + ] +

Risorse appuntamenti
beauty

+ ] ] + +

Listino retail Pagamento hotel Produzione hotel Produzione ristorante

Report personalizzati

+

1. Selezionare la voce “Attiva Web service” dalla scheda Amministrazione - Configurazione - Client Web

2. Impostarne la porta nel campo “Porta Web Server” e Salvare le impostazioni
3. Riavviare il Server di PAN HoReCa & Retail
4. Aprire una prima volta il client installato tramite setup

Azioni documento

Aggiomna dati

Chiudi

Salva

Stampa

Azioni contestuali

Configurazione|

Report |Pubblicazione | Etl

Data automatica | Utenti | Web proxy | Client Web

Porta Web Server 7514

Attiva Web Server

Se I’installazione di PAN ¢ in locale ¢ quindi sufficiente accedere ad esempio all’indirizzo http://localhost:7574/

E’ poi possibile definire dei Profili per il Client Web, che permettano I’identificazione corretta di ogni dispositivo.

Un profilo consiste essenzialmente in un nome e una serie di opzioni di personalizzazione e pu0 essere creato dal nodo navigatore
Configurazione -> Client -> ClientWeb.

Nel caso in cui non sia configurato nessun profilo sara comunque possibile accedere da Client Web grazie ad un profilo di configurazione
con impostazioni di default, ¢ comunque caldamente consigliato generare un profilo personale al primo accesso.
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Contesto

Azioni documento

Nome: Profilo Configurazione Disconnetti terminale
Aggiorna dati
Cancella Stile: Modern Ottimizza wide screen
Chiudi Tema: Default []Adatta client alla finestra

Nuovo
Numero Decimali: 2
Salva

Stampa Dispositivi mobili

Disconnetti Terminale [ Disabilita focus automatico
Precedente Indagine

Successivo Indagine

‘Azioni contestuali

NOME : Il nome ¢ il codice logico univoco impiegato per identificare un profilo utilizzabile tramite browser web. E’ possibile creare uno o
piu profili, a seconda dell’effettiva necessita e dei dispositivi utilizzati; un profilo non & univocamente associato ad un solo dispositivo fisico,
il che significa che é possibile utilizzare, in momenti diversi, lo stesso profilo prima su un pc e successivamente su un tablet, mantenendo le
stesse opzioni. Tuttavia, dato che alcune delle opzioni possono essere specifiche per dispositivo piuttosto che per un altro, il consiglio é di
configurare tanti profili quanti sono i terminali effettivamente utilizzati.

STILE: Questa opzione imposta lo stile associato al dispositivo, il default prevede lo stile moderno.
TEMA: Il tema puo essere valorizzato solamente con uno stile moderno in quanto quello classico non ammette varianti.

NUMERO DECIMALLI : Questa opzione indica quale sara il numero di decimali mostrati durante il lavoro via modulo web nelle varie
schermate.

OTTIMIZZA WIDE SCREEN: Questa opzione indica se ottimizzare il rendering delle interfacce per dispositivi che hanno uno schermo
con larghezza molto maggiore all’altezza cosi da mantenere le proporzioni su dispositivi mobili.

ADATTA CLIENT ALLA FINESTRA: Grazie a questa opzione é possibile utilizzare il client web in una finestra browser con dimensioni
ridotte, tipicamente tramite pc desktop, ridimensionando correttamente le schermate.

DISABILITA FOCUS AUTOMATICO: Con questa opzione ¢ possibile disabilitare I’assegnamento server del focus ai campi cosi da
evitare 1’apertura continua della tastiera touch su dispositivi mobili.

DISCONNETTI TERMINALE: Il tasto “Disconnetti terminale” deve essere utilizzato in tutti quei casi in cui non si svolga il corretto
logout da Client Web, ad esempio perché si esce direttamente dal browser. In questi casi il profilo potrebbe rimanere occupato e pertanto non
utilizzabile: con questa funzione il profilo viene sbhloccato e reso riutilizzabile.

Nota Bene: Le modifiche ad un profilo utilizzato avranno effetto a partire dal login successivo.

ESTENSIONI

ESTENSIONE METRICHE

Da questa voce di menu e possibile creare delle metriche personalizzate a partire dalle misure (attributi semplici di tipo numerico) disponibili
su ciascun data mart.

Per effettuare tale estensione si deve accedere con doppio clic alla sottovoce Ricerca, poi selezionare il datamart desiderato e cliccare
sull’azione contestuale ‘Dettaglio riga .

[) Home page
3 Interrogazioni
3 Job
[] Fonte dati
[ Password
=-[3 Amministrazione
[] Gestione report
| Configurazione
| Replica Dati
— [ Inizializzazione
— [ Client connessi
-3 Estensioni
- [] Estensione metriche
+' Ricerca
{3 Utenti
{3 Segmentazione
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|/Indagine Metriche <muova>| Y4 x
Indagine Metriche <nuova> %
Risultato | Campi | Opzioni | Grafico | Stampa|

Dettaglio Imposta e Cancella Copia [
‘ Ricerca H riga ‘ Nuovo. chiudi Filtro risultato Salva indagine. Importa .
Nome datamart  Stato datamart

w Simile /- val= N
» :Conto retail : DaGenerare
N°righe: 14i 1(R1. C1) W[« 1di
< m ] v

Nella scheda che si apre vengono riepilogate tutte le metriche gia disponibili sul datamart; per inserire una metrica personalizzata cliccare

sull’azione contestuale ‘Nuova riga’.

@ e che <nuova- | @ Metriche Conto retail vdbx
Metriche Conto retail %
Nome Conto retail
Stato
Nome Funzione aggregazione  Formula
»iTotaleimpoto o somma; SO
Totale pezzi somma SOMMA([Quantita])
Totale sconto somma SOMMA([ValoreSconta])
Totale quantita somma SOMMA ([Quantita Udm])
Totale stomo somma SOMMA ([ValoreStomo])
Totale importonetiolva  somma SOMMA ([Importo netto Iva])
Totale sconto netto Iva somma MIN([Sconto netta Iva])
Totsle importoinvaluta  somma SOMMA([ImportolnValuta])
*
< I ] »
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@ Indaoine Metriche <nuo
Wetriche Conto reail %
L Proprieta Metiica <nuova> ?

< [@ Metriche Canto retal| 4%

Nome
Chiave
Tipo  CodiceNumerico Lunghezza 0 Scala 0

Formula =

Funzione somma (Funzione di sggregazione usata per il totale generle)

A questo punto per completare la personalizzazione della metrica occorre compilare i seguenti campi :

Nome --> denominazione che assumera la nuova metrica;

Tipo --> tipologia dei valori restituiti dalla metrica (Importo, Percentuale, DataOra, Codice Numerico,...);

Lunghezza --> numero massimo di caratteri che pud assumere il valore della metrica;

Scala --> numero di decimali da visualizzare;

Formula --> campo in cui inserire la formula complessa per il calcolo della metrica (¢ possibile agevolarne I’immissione tramite 1’opzione
‘Componi Formula’).

Funzione --> tipo di aggregazione utilizzata per il calcolo del totale generale e dei subtotali.;

Di seguito sono riportate le misure presenti sul data mart che si possono utilizzare per la creazione delle metriche complesse:

CONTO RETAIL --> Importo, Importo netto Iva, ImportoInValuta, Quantita, Quantita Udm, Sconto netto lva,ValoreSconto, ValoreStorno

Esempio di metrica personalizzata sul data mart Conto Retail:
Supponiamo di voler creare una metrica personalizzata per calcolare Il Prezzo Medio.

| dati da inserire sarebbero quelli indicati nella figura sotto:
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@ Pat Hospialty Pro 0 I I O YT | O )
File Strumenti ?
) PASSEPARTOUT
ARE-850 e
Navigatore # | @ o tieviie couoie [@ Metiche Conto el - < x| Contesto 2
Metriche Conto retail
r T ——— %
= Proprieta Metrica <nuovo> ‘Azioni documento -
Home page
3 Aggiorna dati
S IJntsrrogaznom e e 99!
35 o Cancella
[} g ;nnte da‘;l Chiave PER_Prezzo medio Chiudi
asswor
-3 Amministrazione Tipo Importo Lunghezza 18 Scala 2
[ Gestione report Stampa
B Configuraziona Formula  CASE SOMMA([Quantita]) WHEN 0 THEN NULL ELSE SOMMA({importo])/SOMMA([Quantita]) END  ~
+ [ Replica Dati Azioni contestuali &

[ Inizializzazione
[) Client connessi
-3 Estensioni
=[] Estensione metriche
Ricerca
-3 Utenti
-1 Segmentazione

Componi formula
Controlla sintassi
Funzione nessuna (Funzione di aggregazione usata per il totale generale)

admin connesso al server ClyH
L= | = m R -

Come si puo notare la formula complessa inserita contiene al suo interno alcune delle Misure disponibili sul data mart Conto Retail:
CASE SOMMA([Quantita]) WHEN 0 THEN NULL ELSE SOMMA([Importo])/SOMMA([Quantita]) END

Una volta terminato 1’inserimento dei campi, per estendere la metrica personalizzata € necessario cliccare sull’azione Chiudi e subito dopo su

Salva nella scheda contenente ’elenco delle metriche presenti sul data mart.

Ad operazione avvenuta la nuova metrica personalizzata compare tra I’elenco degli operandi del data mart di riferimento:

Operand (Dimensioni e Metriche)

«2 Articolo

«2 pziendaCR

=2 Centro produzione
=% Cliente

-3 Conto retail V
=« Data

= va

«2 Operatore

«2 Punto cassa

«2 Riga conto retail

=2 Scento

=2 Valuta

N .o o)
-lix. Totale importo
~{&. Totaleimporto in valuta
~{i. Totaleimporto netto lva
~{s. Totale pezzi

1k, Totale quantita

{i., Totale sconto

{i., Totale sconto netto lva
it Totale stomo

Oltre alla creazione di nuove metriche vi € anche la possibilita di modificare le metriche predefinite su ogni data mart. Per effettuare cio &

sufficiente selezionare la metrica desiderata, cliccare sull’azione contestuale Dettaglio riga e modificare i dati preesistenti.

PERSONALIZZAZIONI

Tramite questa scheda & possibile aggiungere ulteriori attributi alle varie Dimensioni esistenti e nuove misure per poter, poi creare delle
metriche personalizzate con dati provenienti da un database differente da quello di Mexal DB.
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Per accedere a questa scheda € necessario prima procedere andando nella voce del navigatore Fonte dati e indicare il database delle
personalizzazioni.

Se esiste piu di una fonte dati configurata & necessario agganciare il database delle personalizzazioni ad ogni fonte esistente, per fare in modo
che sia possibile aprire la scheda delle Personalizzazioni.

Queste personalizzazioni devono essere “costruite” nel database dedicato seguendo le specifiche elencate qui di seguito, questo affinché
I’ETL di PAN si possa concludere correttamente e restituisca dati coerenti.

= |Personalizazionif

Personalizzazioni

Fonte dati: Selezionare una fonte M

(@ Personalizzazione attributi Dimensione:

Inserimento campi personalizzati

Azienda:

Nome logico: Tipa:

Campi tabella personalizzazione

Collegamento tabella contabella personalizzazione

Associazioni chiavi logiche fra tabella Fonte e tabella personalizzazione

I Nome tabella fonte Nome campo tabella fonte Chiave tabella pers. V

Sovra Nome fisico:

Fonte dati: e necessario scegliere il nome della fonte dati per cui si desidera eseguire la personalizzazione.

Alla selezione della dimensione (selezionabile dal campo: “Dimensione”) su cui si vogliono estendere nuovi attributi, il sistema visualizza
nella griglia “Associazioni chiavi logiche” (nella parte bassa della videata) tutti gli attributi dimensionali che formano la chiave logica della

dimensione.
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Personalizzazioni
Personalizzazioni

Fonte dati: Menu_BARUno

@ Personalizzazione attributi Dimensione: Conto

Inserimento campi personalizzati

Azienda: BAR SOPRA

Nome logico: Tipo:  Sovra Nome fisico:

Campi tabella personalizzazione

Collegamento tabella con tabella personalizzazione

Associazioni chiavi logiche fra tabella Fonte e tabella personalizzazione

Nome tabella fonte Nome campo tabella fonte Chiave tabella pers.

Nel campo “Tipo”, invece, il sistema visualizza il tipo di tabella da cui ¢ reperito il valore dell’attributo chiave della dimensione: la tabella
(o vista) utilizzata per estendere la dimensione dovra essere dello stesso tipo (Aziendale).

Dopo aver inserito il nome logico della tabella del database ‘personalizzazioni’ il sistema visualizza nella griglia “Campi tabella
personalizzazioni” tutti i suoi campi che la compongono.

A questo punto occorre selezionare gli attributi che andranno ad estendere la dimensione (flag “Partecipa”) ed eventualmente modificare il
nome all’interno della cella “Visualizzazione in PAN” della griglia Colonne.

Nome logico: Tipo:  Sovra Nome fisico:  Vistaconto

Campi tabella personalizzazione

[ |

[ ]
= O UEXUE UEXUE VARCHAR 3 nessuna | =
l [l IdVolo IdVolo INT nessuna [l
l O DestinationAirport DestinationAirport VARCHAR 3 nessuna O
. O Tipologia Tipologia VARCHAR 10 nessuna O
l [l NrVoliData NrVoliData INT nessuna [l
l O Azienda Azienda VARCHAR 200 nessuna O
. O Nazione Mazione VARCHAR 30 nessuna O i

Collegamento tabella con tabella personalizzazione

L’attributo/i che costituiscono la chiave logica della tabella di regola non andrebbero aggiunti come estensioni in quanto si potrebbero
ottenere ulteriori attributi identici a quello che gia esiste e che costituisce I’attributo chiave della dimensione (ESEMPIO: dimensione
cliente, attributo chiave: codice; se si aggiunge I’attributo codcli I’informazione risultera duplicata).

E’ consigliabile I’utilizzo di viste dovuto al fatto che modifiche, (es. modifica nome tabella o campo ecc) apportate sulle tabelle su cui si
basano le viste, comportano solo la modifica della struttura della vista.

Va notato che un’ eventuale modifica del nome della tabella (o vista) precedentemente utilizzata per estendere una dimensione, oppure la
modifica del nome o del tipo di un campo, comportera inevitabilmente degli errori in fase di etl

A questo punto occorre agganciare la tabella (o vista) alla dimensione specificando una colonna della tabella (o vista) per ogni attributo
chiave logica della griglia “Chiavi logiche”.

Va notato che il tipo della colonna della tabella (o vista) deve essere compatibile con quello dell’attributo chiave (es. se I’attributo
dimensionale chiave logica & di tipo INT, non si potra agganciare un campo VARCHAR della tabella non MexalDb). La dimensione della
colonna della tabella (o vista) deve essere minore o uguale a quello dell’attributo chiave agganciato.
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Personalizzazioni

Fonte dati: Menu_BARUno
(® Personalizzazione attributi Dimensione: Conto
Inserimento campi personalizzati

Azienda: BAR SOPRA
Nome logico:  vistaconto Tipe:  Sovra Nome fisico: vistaconto
Campi tabella personalizzazione

Partecipa  [Visualizzazione in PAN Nome campo Tipo Lunghezza |Aggregazione |Presente il
I [} NrVoliDestinazioneData NrVoliDestinazioneData INT nessuna [}
I [} UEXUE UEXUE VARCHAR 3 nessuna [}
I O Idvolo Idvolo INT nessuna O
v [ 0
I [} Tipologia Tipologia VARCHAR 10 nessuna [}
I O NrVoliData NrVoliData INT nessuna O
I O Azienda Azienda VARCHAR 200 nessuna O
I O Nazione Nazione VARCHAR 50 nessuna O i

Collegamento tabella con tabella personalizzazione

Associazioni chiavi logiche fra tabella Fonte e tabella personalizzazione

I Nome tabella fonte Nome campo tabella fonte Chiave tabella pers. V

Se si rientra nella finestra “Personalizzazioni” e si seleziona una dimensione che in precedenza a gia stata estesa con attributi provenienti da
una tabella (o vista), si potranno aggiungere solo eventuali attributi non ancora estesi appartenenti sempre alla stessa tabella.

Va ricordato che se viene selezionata una dimensione precedentemente estesa, non occorre piu effettuare 1’aggancio con la tabella
dimensionale precedentemente effettuato sulla griglia “Chiave tabella pers”.

N.B. Le personalizzazioni sono disponibili sono con tipo ETL: “Replica dati”

VINCOLI ED INDICAZIONI PER LA COSTRUZIONE DLLA PERSONALIZZAZIONE

Nome Db della personalizzazione: libero
Nome tabella personalizzazioni: libero

Ogni dimensione pud essere estesa con ulteriori attributi SOLO da una singola tabella (o vista) del database delle
personalizzazioni.

Se si hanno piu aziende anche di prodotti diversi, il dettaglio dell'azienda deve essere specificato nell'attributo azienda di ogni
tabella di personalizzazione

I nomi degli attributi possono essere liberi

LA TABELLA PERSONALIZZATA DEVE AVERE COME CHIAVE PRIMARIA LA CHIAVE LOGICA DELLA
DIMENSIONE DA ESTENDERE.

L’attributo personalizzato che compone la chiave per I'estensione deve avere lo stesso nome degli attributi della tabella che si vuole
estendere (tipo fisico, nome, dimensione uguale in pratica)

Una dimensione si puo estendere prendendo i dati solamente da una tabella di personalizzazione e non da di piu, poiché un
estrattore di PAN puo riferire sempre una ed una sola tabella di personalizzazione

Esteso un attributo su una dimensione, tale attributo sara estendibile per tutte le aziende di quel tipoFonte (Prodotto)

Le dimensioni che si possono estendere sono quelle: non semplici e personalizzabili

Il nome della/e chiave della tabella personalizzata non pud contenere caratteri speciali e spazi (¢ ammesso il carattere _
underscore).

Non sono ammessi campi blob.

GESTIONE PERSONALIZZAZIONI

E’ possibile estendere il medesimo attributo personalizzato su piu aziende (appartenenti allo stesso Tipo Fonte) da Amministrazione-
Estensioni-Personalizzazioni, mediante 1’ Azione Contestuale “Gestione personalizzazioni”, dalla sezione “Personalizzazioni esistenti”
tramite il tasto “Aggiungi” .
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UTENTI

Tramite la gestione utenti € possibile definire una lista di utenti, con relativo Nome e Password, abilitati ad accedere alle funzioni di PAN,
definendo per ciascuno precisi limiti di utilizzo dell’applicativo.

L’unico utente che pud apportare modifiche alle impostazioni della gestione utenti € admin con password iniziale admin. Non ¢ possibile
creare ulteriori utenti con le caratteristiche di administrator. Per eseguire le operazioni che seguono occorre dunque logarsi al server PAN
come utente admin.

Utente: <nuovo> |
Nome utente
Nuova password Conferma password
Finestia predefinita 21l awio  Nessuna Controllo completo utenti
Modalita visualizzazione  Auto
Predefinito

Copia configurazione utente  admin Esegui

Copia configurazione Home  admin Esegui

oM |Report | Drill across | Cruscotti izzati e ioni | ETL [ Job

[controlo compteto Modiica __lesecuzione ___[Potezione anti___g

Nessuno

Nessuno

y
Il conto hotel Nessuno

Conto retail Nessuno

[l conto ristorante Nessuno

Nessuno

O I O S

Nessuno

a

Nessuno
Nessuno
Nessuno
Nessuno
Nessuno
Nessuno

INAREEA

GESTIONE UTENTI

Per creare un nuovo utente & necessario, dopo aver selezionato la voce: “Gestione utenti” presente all’interno del navigatore da
AMMINISTRAZIONE - UTENTI, eseguire doppio clic oppure cliccare su Nuovo della casella Azioni nodo. Si aprira cosi la finestra di
lavoro contenente nella parte superiore i campi in cui definire I’utente che si sta per creare:

e il nome dell’utente (campo Login);

e lapassword (campi Nuova Password e Conferma Password);

e scadenza (data di scadenza riportata in funzione dei giorni inseriti nel campo “Durata password” da Amministrazione —
Configurazione — Utenti; campo non editabile). Il campo scadenza sara valorizzato solo se si € attivata la Gestione della Privacy da
Amministrazione — Configurazione — Utenti.

¢  Finestra predefinita all’avvio campo che permette di impostare 0 meno una homepage in apertura del client. Le possibili scelte sono:
homepage, report predefinito e nessuna finestra predefinita.

e Modalita visualizzazione campo che permette la scelta del tipo di finestra precedentemente impostata ossia: homepage con modalita
touchscreen, Auto che imposta la modalita di visualizzazione a seconda del dispositivo utilizzato (pc o tablet) e Desktop che & la
modalita di visualizzazione classica.

e  Controllo completo utenti opzione che acconsente all’utente in oggetto di assegnare i permessi agli altri utenti dell’installazione.

La funzione “Copia configurazione utente” permette di scegliere da quale utente copiare le specifiche relative alle impostazioni dell’utente.

La funzione “Copia configurazione Home” permette di scegliere da quale utente copiare le specifiche relative all’ Home page. Deve essere
lo stesso utente da cui é stata copiata la configurazione utente.

Nella parte inferiore della finestra di lavoro sono presenti invece le schede: DM, Report, Schedulazioni e Pubblicazioni. Etl, Job, Drill
across, Cruscotti e Report personalizzati, tramite le quali definire con precisione le autorizzazioni dell’utente in oggetto.

DM

Tramite la scheda DM ¢ possibile definire le autorizzazioni relativamente all’utilizzo del Data Mart Conto rispetto a tre categorie di
operazioni:

ESECUZIONE - questa categoria abilita alla visualizzazione di report gia salvati senza poter effettuare modifiche di alcun genere
(nemmeno temporanee) ai dati mostrati sulla griglia risultato.

MODIFICA - questa categoria consente di apportare modifiche ai report gia salvati modificando le risultanze della griglia risultato,
aggiungendo nuovi campi, eseguendo drill, inserendo filtri, subtotali. Le modifiche non possono pero essere salvate sul report, né possono
essere salvati nuovi report.

CONTROLLO COMPLETO - questa categoria consente il controllo completo.
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PROTEZIONE DATI - questa categoria consente di selezionare un Filtro che limiti la visualizzazione dei dati per un determinato Data
Mart.

| utente: <nuovos | abx

Utente: <nuovo>

MNome utente
Mugwa passward
Conferma password

Bradenza

DM |Report| ETL | Job | Drill across

Data mart Contrallo completn | Modifica Esecuzione Protezione dati

» beauty O Nessuno
Conto beauty O O Nessuna
Conto retail O O Nessuno
Conto ristorante O O Nessuno
Produzione ristorante O O Nessuna

REPORT

Tramite la scheda Report ¢ possibile definire le autorizzazioni relativamente all’utilizzo di ciascun report. La tabella che appare mostra
I’elenco di tutti i report salvati. In questo caso le categorie di operazioni sono solo due (Modifica ed Esecuzione) per il cui significato si
rinvia al paragrafo precedente.

|[utente: <nuovo> | 4bx

Utente: <nuovo>

Mome utente
Huova password
Conferma passward

Scadenza

DM | Report [ETL | Job | Dril across
Data mart ! Report Modfica Esecuzions

=
ES
Ei
a

57 LR8N snserie cn vaore pes itrare Like | trsesie un valore pe fitvare O] =
» iConto retail Canto N 0 i
Conta retail Conti O O
Canto retail Tokali per tipo pagamento O [m}
Conto retail Wenduto articoli giornaliero O O
Conto retail Totali per tipo documenta O [m}
Conto reta Totali per operatore O [m]
Conto retal Total per diente O [m]
Conto retail Tokali per articolo per mese O O
Canto retail Tokali per articolo per giorno settimana O [m}
Conto retail Tokali importi per punto cassa O O
Conto retail Incidenza percentuale per articolo O [m}
Conto reta Articoli venduti con sconto O [m]

Nella combinazione delle impostazioni immesse nella scheda DM e nella scheda Report prevale sempre la condizione peggiorativa.

Esempio: ['utente Rossi ha il controllo completo sul Conto, ma per il report d’esempio ‘Totali per cliente’, ha solo i permessi di
Esecuzione. In questo caso prevale l'impostazione peggiorativa imposta nella scheda Report.

NOTA BENE: si ricorda che é possibile concedere i diritti del report creato ad uno o pin utenti dell’installazione, anche
tramite [’Azione documento “Permessi utente”.
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ETL

Tramite la scheda ETL ¢ possibile abilitare o meno 1’utente in oggetto, all’esecuzione della procedura di ETL.

JI.IlEntE: utente 1 }
Utenta: utente 1

Home utente  utente 1

Nuows password e

Conferms password b

Stadenza

oM |Report| ETL |Job | Oril acrass
Cortralo complet
» EETL |

JOB

Tramite la scheda Job & possibile selezionare uno o piu job da visualizzare come preferiti nelle scheda Home page.

|[utente: utente 1 |

Utente: utente 1

Home utents  utente 1

T

Huova password
Canferma password e

Scadenza

oM | Report [ETL | Job [Dril awross

Mome Home &
»icorRetal M.
DE Retal (]

Anche se non si dispone dei permessi di controllo completo per poter eseguire I’ETL i job sono comunque selezionabili come “home” anche
se a video comparira il messaggio d’avvertimento :

L'home page conterrd il job e relativo stato ma non avra | permessi per esequirlo
. perché 'utente non ha il controllo completa,
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Tramite la scheda Drill across & possibile selezionare uno o piu drill across che saranno visualizzati nelle scheda Home page.

I permessi Esecuzione o Modifica vengono ereditati dai report che costituiscono il drill across.

|[utente: utente 1 |

Utente: utente 1

Home Urente  utente 1
Muova password e
Conferms password b

Stadenza

DM |Report |ETL | Joh | Drill across
Home Madifica Esscuzione
i Like" sosame wnrve

Home

Dopo aver compilato le schede ¢ necessario salvare le impostazioni con I’apposito pulsante presente nella barra degli strumenti

oppure utilizzando ’opzione ‘Salva’ presente nella casella delle Azioni documento.

MODIFICA IMPOSTAZIONI UTENTE

Per modificare le impostazioni definite per ciascun utente, I’utente admin deve innanzitutto accedere alla lista degli utenti tramite una ricerca.
Per avviare questa ricerca occorre selezionare la voce Utenti all’interno del navigatore, cliccare poi su Indagine di default della casella Azioni
nodo oppure cliccare sulla sottovoce Tutto indicata con una icona rappresentante una lente. Si aprira cosi una tabella contenente la lista degli

utenti codificati.

|/ indagine tente <nuovaz |

Indagine Utente <nuova>
Risukato | campi | Info | stampa
Utente
i Like fosan
» iutente 1

N fighe: 4 (R1, 1)
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Dopo aver selezionato ’utente desiderato ¢ possibile accedere al dettaglio delle impostazioni, cliccando sulla voce Dettaglio riga della
casella Azioni contestuali, eseguendo doppio clic, oppure premendo il pulsante F5. Si aprira cosi la finestra delle impostazioni dell’utente
selezionato. Le eventuali modifiche devono essere salvate con 1’apposito pulsante.

@ Utente: user

Utente: user

Mome utente  user
Hucva password
Conferma password

Sradenza

DM |Report |ETL | Job | Dril across |

| Data mart | Cartrollo completo  Modfics |Esecuzione |

» iConta retail ) (]

PROTEZIONE DATI
Questa scheda permette di creare i filtri che limiteranno la visualizzazione dei dati per i Data Mart selezionati per 1’utente inserito.
Innanzitutto é obbligatorio compilare il campo Nome ed € necessario selezionare un Data mart.

Successivamente, nella sezione centrale Predicati, pud essere creato il filtro per la selezione del dati tramite i campi Campo, Operatore e
Valore.

& Passepartout Business [ntelligence
File  Visualizza  Stumenti 7
PASSEPARTOUT
. ; BUSINESS (53]
= 2 8o RhsiERs
|[Protezione dati fltro utente1 | 4bx
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SEGMENTAZIONE

Questa funzione permette di segmentare, cioé suddividere secondo un determinato criterio, le dimensioni presenti sui vari data mart . La
suddivisione delle unita in gruppi omogenei al loro interno ed eterogenei tra loro e possibile a partire da appositi schemi di riclassificazione
definiti manualmente dall’utente, ed attraverso attributi non presenti nella fonte di riferimento.
Ad esempio consideriamo I’ipotesi di voler segmentare il proprio mercato di riferimento (clientela) sulla base dei valori assunti da una
determinata variabile.

SEGMENTAZIONE DIMENSIONE

Per creare uno schema di riclassificazione € necessario effettuare doppio clic sulla scheda Segmentazione Dimensione dalla voce di menu
Segmentazione. La figura sotto mostra la schermata che viene aperta per I’inserimento di un nuovo schema di segmentazione:

La finestra & poi suddivisa in tre schede: Proprieta, Schema e Associazioni.

PROPRIETA’

Per segmentare una dimensione, una volta aperta la relativa scheda dal menu Segmentazione, si deve innanzitutto compilare la sezione
Proprieta inserendo le seguenti informazioni:

Nome - campo obbligatorio per il nome della nuova segmentazione;
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DIMENSIONE -> dal menu a selezione multipla scegliere la dimensione da segmentare (obbligatoria);
Descrizione - campo facoltativo per inserire le caratteristiche della segmentazione.

Gli altri campi di questa sezione Nome tabella, Data di creazione e Data ultima modifica vengono compilati invece automaticamente in fase
di salvataggio delle proprieta della segmentazione (Salva).

SCHEMA

I campi Nome tabella e Autore vengono compilati automaticamente in fase di salvataggio delle proprieta della segmentazione.
Mentre i campi da compilare sono i seguenti:

Nome --> rappresenta la denominazione assunta dall’attributo (¢ la variabile di segmentazione);

Tipo --> per indicare la natura dei valori degli attributi;

I campi Gerarchia e Colonna vengono compilati automaticamente al salvataggio dello schema. Gli attributi inseriti nella griglia sono
gerarchicamente relazionati e la loro quantita determina quindi il numero di livelli di segmentazione dello schema.

Dopo aver salvato le proprieta e lo schema tramite 1’azione documento Salva € il momento di inserire le voci della segmentazione per i vari
livelli nella sezione Valori dello Schema.

La struttura dello schema dipende ovviamente dal numero di livelli definiti ed e suddivisa tra Radice e Nodi Figli:
la radice rappresenta la variabile (attributo) di primo livello mentre i figli quelli di livello inferiore.
Per default viene creata la radice dello schema che va rinominata cliccando sull’opzione Rinomina da tasto destro del mouse per indicare la
prima modalita assunta dall’attributo di primo livello.

Per aggiungere le altre modalita sull’attributo Radice & necessario utilizzare il comando Aggiungi alla radice disponibile sia tra le azioni
contestuali che da tasto destro del mouse. Successivamente selezionare i diversi valori dell’attributo Radice ed aggiungere e denominare su
ciascuno di essi tramite appositi comandi i nodi Figli fino ad arrivare all’ultimo livello di segmentazione (Aggiungi figlio). Per copiare
eventualmente gli stessi valori degli attributi figli anche sulle altre modalita del Nodo Padre € possibile utilizzare i comandi Copia e Incolla
figli. L’azione Elimina Nodo serve infine per cancellare eventuali valori inseriti su ogni livello dello schema.

Nella figura qui sotto é riportato un esempio di schema di segmentazione su due livelli per raggruppare gruppi di clienti omogenei su cui
operare delle campagne marketing..

In questo caso la Radice rappresentata dall’attributo Gruppi assume i valori Maschi e Femmine. L’attributo Figlio di secondo livello
denominato Sottogruppi € suddiviso invece tra i valori AdultiM, BambiniM, e AdultiF, BambiniF.

[
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ASSOCIAZIONI

Questa ¢ la fase successiva alla creazione dello schema. Attraverso questa procedura si procede infatti all’associazione delle voci di
segmentazione agli attributi con granularita minima (cioe i Codici) delle diverse dimensioni:

Per dare origine alla segmentazione ¢ necessario procedere a questo punto con 1’associazione delle voci dello schema ai codici della
dimensione selezionata.

Per ricercare questi codici sono possibili quattro distinte modalita:

Tutti i codici > vengono riportati tutti i codici della dimensione;

Solo codici non associati = per visualizzare solamente i codici ancora da associare;

Solo codici parzialmente associati = per visualizzare i codici sui quali non € ancora stata effettuata un’associazione completa.

Report selezionato - per visualizzare solo i codici contenuti in un report salvato per la segmentazione. Ad esempio, se si volessero associare
solamente i Codici dei Clienti con un Totale Importo maggiore di 1000, si potrebbe creare un report contenente 1’attributo Codice(Cliente),
impostare un Filtro sul Totale Importo e salvare il report con il comando Salva per segmentazione .Successivamente nella segmentazione
della dimensione scegliere I’opzione Report selezionato, selezionare il report dal menu a tendina ed effettuare infine la Ricerca codici.

Dopo aver selezionato la modalita che soddisfi al meglio la propria esigenza di associazione, cliccando sul pulsante Ricerca codici verranno
popolati i codici della dimensione sulla griglia in basso a destra:
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PROCEDURA DI ASSOCIAZIONE

Non appena la griglia risulta popolata & possibile effettuare 1’associazione delle voci dello schema di riclassificazione ai codici della
dimensione di segmentazione.

La procedura standard di associazione & la seguente:
- selezionare la voce di riclassificazione;
- selezionare uno o piu codici nella griglia;
- cliccare sul pulsante freccia rivolta verso destra sul pulsante.
In questo modo vengono riportate le voci di segmentazione nella griglia in corrispondenza dei codici a cui sono state associate.

NOTA BENE: I’associazione puo avvenire sulle voci di ogni livello dello schema di segmentazione:

Oltre alla procedura standard ¢ possibile effettuare anche un’associazione piu elaborata per associare pil voci di segmentazione a uno stesso
codice. Questa modalita permette di ponderare le associazioni tramite I’inserimento di appositi pesi percentuali nel campo %, presente tra lo
schema e la griglia.

Ad esempio € possibile associare la voce A al codice 1 per il 20%, la voce B al codice 1 per il 30% e la voce C sempre al codice 1 per il
restante 50%.

Quando si effettua un’associazione di una voce ad un codice con I’inserimento di un peso percentuale, al salvataggio dell’associazione viene
creata automaticamente un‘altra riga per lo stesso codice con il restante peso percentuale ancora da associare. Se poi si procede
all’associazione di questo stesso codice per un peso inferiore alla quota complessiva rimanente, sempre in fase di salvataggio viene creata
un’ulteriore riga con la percentuale residua ancora da associare e cosi via fino a raggiungere un’associazione completa del 100%:
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Al termine dell’associazione di tutti i codici desiderati € necessario salvare il tutto tramite il comando Salva.
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CREAZIONE REPORT DI SEGMENTAZIONE

Dopo aver completato la fase di associazione, per visualizzare il risultato della segmentazione occorre creare un nuovo report su un data mart
contenente la dimensione segmentata, cliccare sull’azione documento Aggiungi segmentazione (che apre una finestra con I’elenco delle
dimensioni segmentate con i relativi schemi di riferimento), selezionare quindi la segmentazione desiderata e confermare con OK.
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A seqguito di questa operazione, tra gli operandi della scheda campi comparira anche una nuova dimensione con la stessa denominazione
dello schema di segmentazione associato. Gli attributi di questa nuova dimensione sono rappresentati dai livelli gerarchici dello schema
(variabili di segmentazione).
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In un report sul datamart del Pagamento Hotel, includendo ad esempio gli attributi Gruppi e Sottogruppi della segmentazione del cliente, il
risultato sara visualizzato nel seguente modo:
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La metrica Importo riportera quindi gli importi dei clienti associati ad ogni voce di riclassificazione.

ESPORTA/IMPORTA SCHEMA - ESPORTA SEGMENTAZIONE/IMPORTA
SEGMENTAZIONE

Ogni schema di riclassificazione puo essere esportato o importato attraverso gli appositi comandi delle Azioni contestuali “Esporta schema”
ed “Importa schema”.
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E’ inoltre possibile esportare ed importare da file I’intera segmentazione, comprensiva di relative associazioni, attraverso gli appositi
comandi delle Azioni documento “Esporta” ed “Importa”.
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DATA MART CONTO RETAIL

Le dimensioni che compongono il fatto d’interesse Conto Retail sono:
Articolo, Centro produzione, Cliente, Conto retail, Data, Iva, Operatore, Punto cassa, Riga conto retail, Sconto, Valuta e Listino retail.
Ne riportiamo qui di seguito le principali caratteristiche:

Articolo: questa dimensione fa riferimento all’articolo presente su ogni riga del conto e permette di analizzare tutti quegli attributi che ne
compongono I’anagrafica.

Centro produzione: analizza gli eventuali centri di produzione codificati in Passepartout Retail permettendo di individuarne 1’utilizzo.

Cliente: & costituita dagli attributi che compongono I’anagrafica cliente e permette di analizzare, tra ’altro, ’andamento del venduto
suddiviso per clienti abituali del negozio.

Conto retail: si basa sul conto codificato in Passepartout Retail. 1l dettaglio della dimensione ¢ riferito alla singola riga di conto.
Ad esempio, I’attributo: “codice conto” permette di effettuare ricerche per singolo conto.

L’attributo “Stato” identifica lo stato del conto nei seguenti possibili valori: Pagato, Sospeso, ExSospeso, BuonoPastoSospeso. Non sono
invece considerati i conti nei seguenti stati:Aperto, InChiusura, Annullato, Emesso.

L’attributo “Tipo” identifica il tipo del conto: uno dei valori considerati (“Reso”) ¢ relativo ai documenti Resi registrati in Passepartout
Retail; non sono analizzabili invece i conti di tipo "PagamentoSospesi” (il pagamento dei sospesi) e "RiepilogoBuoniPasto” (le fatture dei
buoni pasto).

Conto: la dimensione contiene tutti gli attributi della dimensione Conto Retail ma € condivisa con la stessa dimensione presente nel Data
mart Riga Conto menu permettendo cosi di poter confrontare, nel Drill Across, i dati dei conti provenienti da due prodotti differenti.

Data: questa dimensione € costituita da una serie di attributi che individuano un intervallo di tempo (giorno, settimana, quindicina, mese,
trimestre, ecc), per cui € possibile monitorare I’andamento dei conti nel tempo.

Punto cassa: tramite questa dimensione € possibile individuare, ad esempio, il venduto per punto cassa o le relative quantita vendute.
Sconto: riporta gli sconti e promozioni codificate in Passepartout Retail.

lva: riporta gli attributi Codice, Descrizione, Nome, Percentuale Agricola e Reparto stampa fiscale dell’Iva applicata

Valuta: riporta gli attributi Azienda, Codice, Descrizione e Sigla utilizzate nel Retail di riferimento

Listino retail: riporta gli attributi Codice, Descrizione, lva. Listino Partenza, Progressivo Magazzino di ogni listino codificato su Retail

Le Metriche, invece, che compongono il Data mart Conto sono: Totale importo, Totale quantita, Totale pezzi e Totale sconto, Totale
sconto netto iva e Totale storno.

Totale importo: la metrica calcola il totale degli importi di vendita relativamente ai vari attributi indicati nei report (articoli, conto, cliente,
ecc...).

I totali dell’importo sono comprensivi anche di quei valori relativi a documenti che hanno ancora lo stato del pagamento sospeso o sui quali
si € utilizzato il Buono Pasto come tipo pagamento.

Totale importo netto iva : la metrica calcola il totale degli importi di vendita relativamente ai vari attributi indicati nei report al netto dell’iva

Totale quantita: la metrica individua le quantita vendute riferite all’unita di misura.
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Nel caso in cui esistano piu di una unita di misura, affinché la quantita possa essere calcolata correttamente, occorre inserire nel report
I’attributo “unita di misura” che permette di accorpare le quantita per stesso tipo di unita di misura.

Totale pezzi: quantita riferita all’unita di misura pezzi.

Le metriche Totale pezzi e Totale quantita risulteranno differenti se esistono unita di misura diverse da pezzi (pz).

Totale sconto: questa metrica permette il calcolo dello sconto complessivo riportato nei vari conti (sia quello di testata che quello di riga).
Totale sconto netto iva: questa metrica permette il calcolo dello sconto complessivo riportato nei vari conti al netto dell’iva

Totale storno: la metrica ‘Totale storno’ sara valorizzata solo per i conti dove il ‘Totale da pagare’ sara diverso dal ‘Totale documento’ e su
cui quindi sara eseguito uno storno (ad esempio puo trattarsi di una “promozione”).

Inoltre nel caso in cui il ‘Totale da pagare’ sia diverso dal ‘Totale documento’ (ad esempio ne caso sia stato applicato uno Sconto oppure uno
Storno) sono state applicate le seguenti modifiche:

- Il valore dell’attributo ‘Descrizione’ della dimensione ‘Riga conto retail’ passa da ‘Abbuono’ a ‘Abbuono / Storno’

- Il valore dell’attributo ‘Descrizione’ della dimensione ‘Sconto’ (nel caso in cui non sia stata definita una promozione) passa da
‘Abbuono’ a ‘Abbuono / Storno’.

NOTA BENE: Lo storno & sempre un dato di testata, quindi il codice del conto & sempre negativo
(mentre lo sconto é di riga se il codice di riga del conto € positivo, altrimenti & un sconto di testata).

Si ricorda inoltre che solamente nel caso in cui sia stato applicato uno sconto di testata oppure uno storno, il programma aggiunge un riga,
con segno negativo, dove il codice ¢ il codice della prima riga del conto caricata; & necessaria solo per creare un codice univoco ma non si
riferisce alla riga del conto avente stesso codice ma segno positivo.

Per ulteriori approfondimenti fare riferimento ai vari report d’esempio (distribuiti nel pacchetto d’installazione) che sono d’aiuto
nell’interpretazione e spiegazione di metriche e dimensioni che compongono il Data Mart Conto Retail .

DATA MART LISTINO RETAIL

Le dimensioni che compongono il fatto d’interesse Conto Retail sono:
Articolo, Listino retail e Valuta.
Ne riportiamo qui di seguito le principali caratteristiche:

Articolo: questa dimensione fa riferimento all’articolo presente su ogni riga del conto e permette di analizzare tutti quegli attributi che ne
compongono I’anagrafica.

Valuta: riporta gli attributi Azienda, Codice, Descrizione e Sigla utilizzate nel Retail di riferimento

NOTA BENE: Se si Aggiorna un’installazione PBI Hospitality gia installata ad una versione >= la 2012B, qualora si volessero utilizzare
gli attributi della dimensione Valuta, a seguito di modifiche strutturali al database dei Metadati, occorrera procedere come indicato nella
Soluzione 28722.

In caso contrario i report creati con i nuovi attributi non restituiranno alcun risultato.

Listino retail: riporta gli attributi Codice, Descrizione, Iva. Listino Partenza, Progressivo Magazzino di ogni listino codificato su Retail

La Metrica invece, che compone il Data mart Listino retail, & Prezzo listino, costituita dal prezzo degli articoli secondo i listini codificati in
Retail.

Per ulteriori approfondimenti fare riferimento ai vari report d’esempio (distribuiti nel pacchetto d’installazione) che sono d’aiuto
nell’interpretazione e spiegazione di metriche e dimensioni che compongono il Data Mart Conto Retail .

DATA MART LOG OPERAZIONI RETAIL

Tale data mart permette di analizzare le operazioni registrate sul Log operazioni di Retail.
Le dimensioni che lo compongono sono: Azienda, Data. LogOperazioniRetail .

La metrica che lo compone ¢ invece NOperazioni.

DATA MART MOVIMENTI MAGAZZINO RETAIL

Tale data mart permette di analizzare i documenti di magazzino presenti su Retail e confrontare in un unico report sia i valori di carico e
scarico sia i valori del venduto, acquistato e/o ordinato; contiene, quindi, tutti i documenti di Vendita, di Acquisto e di Movimentazione
della merce sui diversi magazzini aziendali.

122 ¢ APPENDICE PBI HOSPITALITY - RETAIL



Manuale Utente

In questo modo ¢ possibile inizializzare il Data mart dei Movimenti di Magazzino al fine di poter eseguire indagini e statistiche sullo
spostamento degli articoli effettuato sul gestionale da un magazzino ad un altro.

Le dimensioni che compongono il fatto d’interesse Movimenti magazzino retail, in comune anche con altri data mart, sono: Articolo,
Azienda, Cliente, Data, Fornitore, lva, Listino e Valuta.

Le dimensioni tipiche di questo data mart sono invece: DocumentiMagazzino, Magazzino e Sconto magazzino.

Tramite la dimensione DocumentiMagazzino € possibile analizzare i documenti suddividendoli per Sigla documento, Serie, Numero,
Causale, la RigaDocumento; identificare altresi il pagamento del documento, lo Stato della riga documento, IdConto a cui & collegato il
documento, ecc...

L’attributo Codice (Dim: DocumentiMagazzino) contiene i campi concatenati: sigla, serie, sigla azienda , anno, cliente, azienda.

L’attributo CodiceDocumentoOrigine (Dim: DocumentiMagazzino) & formato dai campi concatenati: sigla doc, serie, numero, data
relativi al documento precedente, prima della trasformazione.

Le metriche che compongono il data mart sono:

e Margine CMP Vendite, Margine CU vendite, Margine Perc CU vendite, Prezzo medio vendite, , Totale CMP vendite,
Totale costo ultimo vendite, Totale fatturato lordo sconti vendite, Totale fatturato vendite, Totale quantita venduta, relative
ai valori delle vendite.

e Totale importo ordini clienti, Totale quantita ordini clienti, Totale ordinato fornitori, Totale quantita ordinata fornitori
relative ai dati degli ordini.

e Totale acquisti e Totale quantita acquisti relative ai valori dell’acquistato.

e Totale quantita carico mag, Totale quantita scarico mag, Totale quantita spostata mag, Totale valore carico mag e Totale
valore scarico mag relative ai valori di movimentazione delle merce.

ovimenti magazzino retail: Quantita spostata

Risultato |Campi | Filtro Info Soglia | Ordinamento e Subtotali | Espressioni | Comande custom | Stampa

| [Sigla ( Document [Serie (Document [Numero ( Docurr [Nome ( Magazzino ) Totale quantita spostata mag

bd ore B inserire un valore per TR B nserireun

. Totale generale

(legp |
=

3

. BD 1 1 REPL RET 81,00
. BD 1 1 SEDE CENTRA. 81,00
. BD 1 2 REPL RET 50,00
. BD 1 2 SEDE CENTRA. 50,00
I
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Una volta eseguita la funzione “Aggiorna statistiche” dal Retail Master (il quale crea i csv per tutti i negozi suddivisi per cartelle), & poi

possibile importare in PBI Hospitality tutti i dati, e quindi poi analizzare ad esempio il venduto, con importo, sconto e quantita per ogni
articolo in ogni negozio.

In PBI occorrera:

1. Selezionare nella scheda Configurazione-ETL, come Tipo ETL “Statistiche negozi”,

2. Impostare nella scheda Fonte Dati, la corretta ”Cartella delle directory CSV statistiche negozi” (contenente i csv dei diversi
negozi),
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3. Quindi sara possibile caricare tutti i dati dalla scheda Caricamento ETL, eseguendo un ETL per ogni job elencato (ovvero per ogni
negozio).

Manuale Utente

N.B. Se si dovessero corrompere i file CSV creati dal Retail Master, & possibile ripristinare i dati corretti in PBI eseguendo le seguenti
operazioni:

1. Sui vari negozi, portare indietro la “Data di Ultima Esportazione” ad inizio anno (in modo da poter poi ricreare i CSV completi con
tutti i dati eventualmente mancanti, necessari a PBI)
Occorre portare indietro tale data, in maniera opportuna fino a quando non si & sicuri di avere tutti i dati; spesso si consiglia di
impostarla a 01/01/1900 (che dovrebbe permettere di creare tutti i record dalla data di apertura gestione di Retail in avanti, anche
tutti i codici articolo ad esempio e non solo i dati di vendita a partire ad esempio da inizio anno ).

2. Eseguire quindi nuovamente la funzione “Aggiorna statistiche” per creare i nuovi csv
3. Eseguire I’operazione di “Azzera Datawarchouse” dalla scheda Caricamento ETL di PBI
4. Eseguire quindi I’ETL con i nuovi csv

Si ricorda che i Proforma vengono eliminati nel Retail e di conseguenza non possono piu essere importati in PBI; pertanto, lavorando con i
CSV, si consiglia sempre di tenere delle copie di sicurezza, per poterle eventualmente importarle nuovamente.

DATA MART CONTO RETAIL

Le dimensioni che compongono il fatto d’interesse Conto Retail sono sempre:

Articolo, Centro produzione, Cliente, Conto retail, Data, lva, Operatore, Punto cassa, Riga conto retail, Sconto e Valuta

NOTA BENE: Se si Aggiorna un’installazione PBI Hospitality gia installata ad una versione >= la 2012B, qualora si volessero utilizzare
gli attributi della dimensione Valuta, a seguito di modifiche strutturali al database dei Metadati, occorrera procedere come indicato nella
Soluzione 28722.

In caso contrario i report creati con i nuovi attributi non restituiranno alcun risultato.

Per ognuna di esse pero viene esteso automaticamente dal programma, I’attributo Azienda che permette di distinguere i dati per negozio.

Per ulteriori approfondimenti fare riferimento all’Appendice del Retail e ai vari report d’esempio (distribuiti nel pacchetto
d’installazione) che sono d’aiuto nell’interpretazione e spiegazione di metriche e dimensioni che compongono il Data Mart Conto Retail .
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